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1.1 Histérico do emissor

1.1 - Breve Histérico: descrever sumariamente o histérico do emissor

A Bionexo foi fundada em 2000, j& com operacdes no Brasil e na Argentina, com a missdo de trazer mais eficiéncia,
transparéncia e inteligéncia para a cadeia de valor hospitalar. A Companhia comecou suas atividades ligada a uma
aceleradora chamada BtoBen que, financiada pelo banco Santander, reunia diversas verticais e marketplaces que
prometiam transformar diferentes mercados, incluindo a Bionexo para o setor de saide. Com a exploséo, nos Estados
Unidos, da bolha do ponto.com nos anos 2000, o Santander encerrou a iniciativa.

O entdo CEO e recém-contratado Mauricio Barbosa, com uma visdo de que estas tecnologias seriam essenciais na
modernizacgédo do setor de salde, decidiu, conjuntamente com Marcelo Salinas, entdo responsavel pelas operacdes na
Argentina, adquirir a empresa. Na época, ela ndo passava, porém, de um mero projeto. Assim comecou a historia da
Bionexo que conhecemos hoje.

Por meio de sua primeira solucdo, o marketplace, que leva o nome da Companhia, a Bionexo comec¢ou a construir um
ecossistema para que hospitais pudessem digitalizar seus processos de compras, conectados na internet com uma
ampla gama de fornecedores. Assim, eles poderiam ampliar a competitividade dos seus processos de compra e,
consequentemente, reduzir custos, ao passo que aumentavam também a transparéncia dos seus processos.

Os primeiros anos de operacdo foram dedicados a construcdo e consolidacdo do marketplace. Os hospitais foram
aderindo a tecnologia, e, por sua vez, convidaram seus fornecedores para venderem os produtos por meio da
plataforma. Apés ser testado e aprovado pelo mercado, o marketplace teve sua presencga geografica expandida até que,
em 2013, passou a estar presente em todos os estados do pais. Em 2009 e 2010, Colébmbia e México, respectivamente,
também passaram a contar com a presenca da Bionexo. Essa expanséo foi acompanhada pelo rapido aumento no
namero de clientes pagantes, que passou de 193 em 2005 para 903 ao final de 2010.

Ainda durante os primeiros anos de operacdo, em 2006, iniciou-se a criagdo da segunda solucdo da Companhia: o
OPMEnexo. Com a Bionexo focada na gestdo de compra de insumos mais basicos, como medicamentos e materiais
médicos, restava a necessidade de se enderecar as solicitagdes dos clientes associadas as compras de itens de alto
custo utilizados em cirurgias. Assim surgiu o OPMEnexo, com o propoésito de regular o fluxo de aquisi¢éo de oérteses,
proteses e materiais especiais (“OPMES”). Com este produto, que hoje abrange desde o agendamento da cirurgia a
aprovacao da compra dos insumos pela operadora de salde, a Bionexo provou que era possivel monetizar o seu
ecossistema de clientes com a introdug&o de novos produtos digitais.

Ao final de 2010, a Companhia deu inicio a um movimento determinante em sua estratégia de crescimento, com a
introducéo de uma frente voltada aos fornecedores do seu marketplace. Até entéo, fabricantes e distribuidores operavam
na plataforma de forma gratuita. A medida que a demanda dos hospitais aumentava, surgiu a oportunidade de criar
fungBes computacionais (features) que gerassem mais valor também ao outro lado da cadeia. Fungées como filtros
avancados, integracgédo, inteligéncia de preco, entre outras, permitiram a Companhia alcancar hoje a marca de 3,2 mil
fornecedores pagantes, dentre os mais de 30 mil que operam na solucéo.

A Companhia teve um ciclo importante de crescimento entre 2010 e 2015.

Em 2012, a Companhia realizou a primeira rodada de investimento que fortaleceu sua estratégia de crescimento. A
Insight Venture Partners, um fundo americano de investimento, investiu na Bionexo e possibilitou o avanco da
profissionalizacdo da Companhia, o crescimento do quadro de colaboradores e a evolucdo de sua governanca
corporativa.

Nesses 5 anos, a Companhia foi capaz de fortalecer seu posicionamento como agregadora de solugdes em nuvem para
o0 setor e expandir o numero de clientes pagantes de 903 em 2010 para 1.964 em 2015.

O ciclo seguinte de expansao, entre 2015 e 2020, foi marcado pela ampliagdo do seu portfélio de ofertas e a
consolidacdo da sua visdo de se fortalecer como plataforma em nuvem capaz de agregar as melhores solu¢ées Software
as a Service (“SaaS”) do mercado.

Antes concentrada no processo de compras de insumos hospitalares, a Bionexo ampliou sua oferta de solu¢ges por
meio do desenvolvimento de novos produtos e de aquisi¢cdes focadas na digitalizacao da cadeia de valor hospitalar. A
Bionexo passou entdo a enderecar outras solicitacfes dos clientes, sejam elas relacionadas ao planejamento das
compras, integracé@o de fornecedores, rastreabilidade via identificacdo por radiofrequéncia (“REID”), gestédo do ciclo da
receita e produtos financeiros, dentre varias outras.

Em fevereiro de 2017, a Bionexo passou por uma importante reestruturacdo societaria, com a entrada da Prisma
Capital, que adquiriu as participacdes da Insight Venture Partners e do co-fundador Marcelo Salinas. Essa mudanca
impulsionou um novo direcionamento estratégico de longo prazo, com foco no crescimento da empresa.
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1.1 Histérico do emissor

No final de 2018, a Orjen Investments Pte. Ltd, subsidiaria da Temasek Holdings, investiu na Bionexo por meio de uma
rodada predominantemente primaria. Esse aporte permitiu a renovagao da equipe de gestdo e um aumento significativo
no investimento em tecnologia.

Entre 2017 e 2023, a Bionexo lancou a solucdo de planejamento e gestdo de estoque Plannexo, fortaleceu a
monetizacdo de sua solucéo de Analytics e expandiu seu portfélio por meio da aquisicdo de seis empresas: Manager
Salde, Avatar,GTMed, CNN, Beecare e Sintese, expandindo sua atuacdo na cadeia de suprimentos da
saude,reforcando sua lideranca no setor e ampliando sua atuacdo mediante oferta de solucdes para clinicas e para
gestao do ciclo da receita das instituicées de saude.

Além disso, a empresa investiu em sua infraestrutura tecnolégica para garantir escalabilidade e seguranca.

Nos anos de 2021 e 2023, a Bain Capital Private Equity realizou investimentos significativos na Bionexo,destinados a
apoiar o crescimento e a expansédo da Companhia..

Com essa série de aquisi¢cdes e investimentos estratégicos, a Bionexo consolidou sua posi¢cdo como lider em solucfes
digitais para a saude, expandindo sua atuagcdo em diversas &reas do setor e cumprindo sua misséo de transformar a
gestdo da saude por meio da tecnologia.

Com tudo isso, o nimero de clientes pagantes da Companhia cresceu de forma acentuada: de 1.964 em 2015 para
9.619 em 2023. Esta base hoje corresponde a aproximadamente 40% do mercado de hospitais privados e 16% do total
de fornecedores que utilizam as suas solu¢des em todos os paises onde atua. Ao todo, os clientes da Bionexo foram
responsaveis por R$ 19,9 bilhdes em transacées em 2023. Apesar da relevancia, os nimeros mostram o enorme
potencial dentro da prépria base de clientes para ado¢do de novos produtos digitais da Bionexo: somente 23% dos
clientes hospitais utilizam mais de uma solucéo e apenas 16% dos fornecedores utilizam um plano pago.
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1.2 Descrigcédo das principais atividades do emissor e de suas controladas

1.2 Sumario: descrever sumariamente as atividades principais desenvolvidas pelo emissor e suas
controladas

A Companhia é uma empresa de tecnologia que oferece, através de um modelo de negdcios Software as a Service
(“Saa8”), solugdes digitais baseadas em nuvem para a cadeia de valor de saude. Desde sua fundagédo em 2000, ela
vem avangando na sua visdo de usar tecnologia para transformar o setor, trazendo mais eficiéncia, transparéncia e
inteligéncia aos cerca de 40 mil clientes conectados em sua plataforma, sendo eles: instituicdes de saude (incluindo
hospitais, laboratérios, clinicas e outras instituicbes), operadoras de saude e fornecedores (incluindo distribuidoras e
fabricantes de insumos médico hospitalares). Suas solugdes tém o objetivo de digitalizar e automatizar a cadeia de
valor do mercado de saude, abrangendo atividades como planejamento de compras, transagédo de insumos médicos,
processamento de contas médicas e a relagido entre hospitais e suas fontes pagadoras.

A Companhia apresenta indicadores operacionais e financeiros que mostram escala e crescimento com rentabilidade
e recorréncia. Seguem abaixo alguns dos indicadores de 31 de dezembro de 2023:

. Escala:

. Clientes Ativos?: 40 mil

. Valor Transacionado? (2023): R$ 19,9 bilhdes

. Receita Recorrente Anualizada (“ARR”)3: R$ 183,3 milhdes
il Crescimento:

. Crescimento do Valor Transacionado (2023-2022): 21,7%
. Crescimento da ARR (2023-2022): 3,2%

lll. Rentabilidade:

. Margem Bruta: 69,6%

. Margem EBITDA Ajustado: -3,2%

. LTV / CAC4: 4,7x

IV. Recorréncia:

. Porcentagem de Receita Recorrente: 99,8%

A Companhia é detentora de um ecossistema com cerca de 40 mil clientes, composto por instituicbes de saude
(incluindo hospitais, laboratdrios, clinicas e outras instituicbes), operadoras de saude e fornecedores (incluindo
distribuidoras e fabricantes de insumos médico-hospitalares) do Brasil, Argentina, Coldmbia e México. Sdo mais de 4
mil instituicbes prestadoras de servigo de saude na América Latina. Do lado dos fornecedores para esse mercado, a
Companhia contava, em 31 de dezembro de 2023, com aproximadamente 36 mil fornecedores ativos*. Durante o ano
de 2023, os dois lados da cadeia transacionaram mais de R$19,9 bilhées nas plataformas da Companhia.

O setor de saude no Brasil e na América Latina em geral carece de uma integragéo eficiente e a relagéo entre os
agentes ainda é feita majoritariamente de forma offline. A Companhia nasceu com o propésito de enderecgar esses

1 Clientes ativos s&o clientes cadastrados na plataforma e com acesso liberado as solugdes da Companhia.
2 Valor Transacionado corresponde a todo o valor transacionado na plataforma por parceiros e clientes da Companhia.

3 O ARR é uma métrica operacional que representa o valor de todas as taxas de assinatura fixa mensal de acordo com os contratos existentes com
clientes no final de cada ano, anualizado para um periodo de doze meses. O ARR deve ser visto independentemente da receita GAAP ou IFRS
e ndo se destina a ser uma alternativa ou substituto para a receita GAAP ou IFRS. Como os acordos podem ser rescindidos a critério de cada
cliente, nosso ARR ndo é uma indicagdo ou garantia de resultados futuros. Nosso ARR em 31 de dezembro de 2023, 2022 e 2021 era maior do
gque nossa receita liquida nesses anos. Isso ocorreu principalmente porque a ARR é calculada com base (i) nos contratos em vigor em 31 de
dezembro de cada ano e (ii) no valor bruto de todas as taxas de assinatura fixa mensal de acordo com esses contratos, sem levar em consideracao
quaisquer impostos sobre vendas.

4 LTVICAC consiste na divisdo do LTV (Customer Lifetime Value) pelo Custo de Aquisigéo de Cliente (CAC ou Customer Acquisition Cost). O LTV
por sua vez é calculado a partir do produto do ticket médio pelo lifetime médio (prazo médio de permanéncia do cliente como contratante da
Companhia), liquido de impostos sobre receita e multiplicado pela margem bruta Companhia. J4 o CAC é calculado a partir da divisdo dos gastos
totais com vendas e marketing no ano pelo nimero de novos contratos realizados no ano. Fornecedores ativos sdo clientes fornecedores
cadastrados na plataforma e com acesso liberado as solu¢des da Companhia.
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1.2 Descrigéo das principais atividades do emissor e de suas controladas

desafios e gerar ganhos de eficiéncia para todos os seus agentes. A Companhia acredita que suas solugdes digitais
aumentam a transparéncia e a visibilidade dos processos operacionais nas diferentes etapas da cadeia e apoiam a
tomada de decisao de seus clientes. Do lado das instituicbes de saude, isso resulta em ganhos de produtividade, como
por exemplo através de economias por meio da ampliacdo do acesso a comunidade de fornecedores. Do lado dos
fornecedores, o resultado é o aumento de eficiéncia no processo de vendas e o acesso a uma nova demanda pelos
seus produtos, tudo em apenas um ambiente.

EXPERIENCIA COMPROVADA

A Companhia tem um modelo de negécios vertical, ou seja, especializado na cadeia de valor hospitalar. Seu
crescimento inicial foi em grande parte devido ao sucesso da solugdo de compras, Bionexo, que leva o nome da
Companhia e que conecta compradores e fornecedores. Com o passar do tempo, criou-se um marketplace transacional
dominante, presente, em todos os estados da federagéo, seguido da expansao para outros paises da América Latina.
A medida em que essa comunidade de clientes se fortaleceu, outras solugdes passaram a compor a oferta de servigos
digitais da Companhia, para além dos processos de compras, sempre com o objetivo de atender as necessidades de
seus clientes. Assim, a partir de 2015, a Companhia passou a investir no desenvolvimento de novas solugbes e hoje
atua em diversas partes da cadeia desde o planejamento de compras até a gestao do ciclo de receita, com o apoio a
tomada de decisdo por meio da inteligéncia de dados. A Companhia foi assim capaz de criar uma marca com
reconhecida neutralidade, capaz de prover ganhos para os diferentes elos da cadeia, sejam instituicdbes de saude,
fornecedores ou fontes pagadoras.

A aceleragao do crescimento atraiu a atengao de trés importantes investidores, que se juntaram em momentos distintos
ao capital social da Bionexo: Prisma Capital em fevereiro de 2017, Orjen Investments Pte. Ltd., uma subsidiaria integral
indireta da Temasek Holdings (Private) Limited (“Orjen”), em dezembro de 2018 e Bain Capital Tech Opportunities LP
(“Bain Capital”’) em outubro de 2021.

SOLUGOES QUE RESOLVEM AS PRINCIPAIS NECESSIDADES DO CLIENTE AO LONGO DE TODA A CADEIA A
PLATAFORMA BIONEXO

A Companhia possui uma plataforma de computagdo em nuvem que vai além de um servigo especifico. Ela abrange
uma infraestrutura comum, baseada em micro servigos, preparada para disponibilizar as solugdes atuais, novas ou
adquiridas, a possibilidade de se beneficiarem de uma arquitetura flexivel e escalavel. Nos ultimos anos, mas
principalmente a partir de 2019 (a partir do capital aportado pela Orjen), a Companhia investiu de forma significativa
em tecnologias de integracao e inteligéncia de dados, seguranga, gestao de servidores e disponibilidade, autenticagao
de usuarios, dentre outras, para facilitar o desenvolvimento e garantir a escalabilidade de seus servigos.

A plataforma de tecnologia foi construida visando permitir o desenvolvimento de um ecossistema de desenvolvedores
e aplicativos de terceiros conectados a ela. Isso permite flexibilidade e facilidade de crescimento do sistema, com
seguranga, disponibilidade de servigos e rapida integracdo com aplicagdes interligadas por meio de interfaces de
programagcao (Application Programming Interfaces, “APIs”).

No centro de toda esta estrutura em nuvem estd um grande e complexo acervo de dados (“DatalLake”), que foi, em
2023, alimentado por mais R$19,9 bilhdes em transagdes vindas das solugdes de procurement (compras). Com a
aplicagao de aprendizagem de maquina e solugdes de inteligéncia artificial, novos insights sdo gerados, em tempo real,
para suportar a tomada de decisdo aos usuarios da plataforma.

AS SOLUGOES BIONEXO

As solugbes da Companhia buscam enderegar as principais necessidades da cadeia de valor do setor de saude,
resolvendo, em ultima instancia, a falta de transparéncia, o aumento de custos, a alta dependéncia de processos offline
e a falta de integracdo. A Companhia acredita que contribui com importantes redugdes de custos ao sistema de saude,
liberando recursos que podem entdo ser alocados na extensdao do cuidado aos pacientes e na qualidade dos
atendimentos.

O modelo adotado pela sua principal solugéo - a solugdo Bionexo - funciona de forma simples e transparente. Do lado
das instituicdes de saude, o comprador tem acesso a uma ampla gama de fornecedores, por meio de cotagdes ou
contratos comerciais de longo prazo. Do lado dos fornecedores, os vendedores encontram uma demanda crescente de
seus servigos na medida em que o ecossistema de clientes da Companhia se expande.
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Abaixo apresentamos as solugdes que a Bionexo oferece aos seus clientes.

Para instituicbes de saude: As solugBes oferecidas sao divididas em dois ciclos: (i) ciclo de suprimentos, e (ii) ciclo
de receita.

i. Ciclo de Suprimentos:

a. Plannexo: A solucéo de planejamento de demanda e gestdo de estoques da Bionexo é projetada para
otimizar os niveis de inventério e reduzir os custos operacionais nas instituices de salde, garantindo a
disponibilidade adequada de suprimentos essenciais e aprimorando o atendimento ao paciente. Com
recursos avancados de previsdo de demanda e automacdo de processos de compra e reposi¢do, a
plataforma economiza tempo e recursos, garantindo uma gestdo eficiente dos estoques. Adaptavel e
escalavel, atende as necessidades especificas de cada organizacao de salde, proporcionando uma gestao
mais agil e inteligente dos recursos. Dentre os seus principais beneficios oferecidos, destacam-se a
reducdo do excesso de estoque, aumento da produtividade e nivel de servi¢co, e melhoria na tomada de
decisdo com informagbes precisas e atualizadas sobre o estoque e a demanda. Suas principais
caracteristicas sao o uso de metodologias avancadas de previsdo estatistica, médulo de avaliacdo de
fornecedores, automatizacdo de acordos comerciais, follow-up automético de ordens abertas e integragdo
com mais de um ERP para a mesma conta.

b. Bionexo: A plataforma Bionexo oferece uma solucdo completa para digitalizar o processo de cotacdo e
compra de suprimentos hospitalares, proporcionando transparéncia, reducdo de custos e seguranca em
todas as transagfes. Seu sistema simplifica desde a solicitacdo de cotacdes até a emissdo de pedidos,
facilitando a comunicacdo com fornecedores e a comparacao de precos e produtos. Além disso, oferece
recursos avancados de rastreamento e monitoramento para garantir a qualidade e a conformidade dos
produtos. Dentre os seus principais beneficios oferecidos, destacam-se a reducdo de compras
emergenciais, custos operacionais reduzidos, aumento no numero e qualidade dos fornecedores,
seguranca da informagdo e rastreamento em tempo real. Suas principais caracteristicas sdo a
disponibilidade pioneira de cota¢Bes online, a maior comunidade de fabricantes e distribuidores
hospitalares da América Latina e uma base Unica por fabricante com mais de 2 milhdes de produtos
cadastrados, entre outros recursos como integragdo web service e analise de pregos.

c. BioNFe: Oferece uma visualizagao centralizada e rapida das Notas Fiscais Eletrdnicas (NFe) emitidas em
relagdo ao CNPJ da instituicdo de saude, possibilitando uma analise detalhada das transa¢des comerciais
e uma gestéo financeira mais eficaz. Com isso, as instituicbes podem monitorar gastos, identificar erros e
garantir conformidade com as regulamentacdes fiscais. Além disso, fornecemos ferramentas avancadas de
relatério e analise para uma tomada de decisdo mais informada. Dentre os seus principais beneficios
destacamos o total controle das NFe's emitidas, a reducdo de tempo na conferéncia e o ganho de
produtividade. Suas principais caracteristicas sao a apresentacdo das duplicatas para pagamento futuro,
armazenamento seguro das notas fiscais, antecipacdo de divergéncias, download de pacotes de NFe's e
integracdo com o sistema de gestéo da instituicdo (ERP).
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d. Opmenexo: Essa solucéo foi projetada para atender as necessidades especificas de hospitais e operadoras
de saude, visando otimizar a aquisicdo de Orteses, Proteses e Materiais Especiais (OPMES) e gerenciar
cirurgias de alto custo em todas as etapas, do pré ao pds-cirtrgico. Com recursos avancados de gestao de
estoque e planejamento cirdrgico, oferecemos uma abordagem abrangente para melhorar a eficiéncia
operacional e reduzir os custos associados a esses procedimentos. Nossa solugdo proporciona uma visao
detalhada do processo de compra de OPMEs, garantindo transparéncia e conformidade. Além disso,
fornecemos ferramentas para o planejamento e agendamento de cirurgias, promovendo uma gestdo mais
eficaz dos recursos e uma melhor experiéncia para os pacientes. Dentre os principais beneficios oferecidos,
destacamos a reducdo de atividades manuais, a diminuicdo de custos operacionais e 0 aumento da
seguranca, produtividade e auditabilidade no processo de gestéo de cirurgias de alto custo. Suas principais
caracteristicas sédo mais de 3.000 fornecedores qualificados, integracdo com diversos ERP's, hospedagem
em Oracle Cloud e conformidade com o HIPAA.

e. Biotracker: oferece uma solucdo exclusiva na América Latina, combinando hardware de radiofrequéncia a
um software proprietario de Ultima gerac@o. Essa inovacdo garante rastreabilidade incomparavel e
automatizagdo sem precedentes no controle de estoque para instituicdes de saude. Ao adotar o Biotracker,
as organizac¢des podem eliminar erros manuais e inventarios constantes, economizando tempo e recursos.
Além de proporcionar uma visdo em tempo real do estoque, permite uma gestdo proativa e eficiente da
cadeia de suprimentos. Com o Biotracker, as instituices de saude podem operar com confianc¢a, focando
no melhor atendimento aos pacientes. Os principais beneficios oferecidos s&o reducdo do tempo de
inventario, eliminagdo de perdas e diminuicdo de estoques satélite. As principais caracteristicas dessa
solucdo sdo o controle de temperatura, a rastreabilidade completa, a automatizagéo de fluxos e a
integracdo com sistemas de gestéo hospitalar.

f. Bioanalytics: Solucao de inteligéncia de dados é uma ferramenta para instituicbes de saude, especialmente
aguelas que utilizam a plataforma Bionexo. Coletando e analisando dados das transac¢des no Bionexo, essa
solugdo oferece insights que capacitam gestores a tomar decisdes mais focadas e estratégicas. Com
analises detalhadas sobre padrdes de compra, tendéncias de mercado e desempenho dos fornecedores,
as instituicbes podem identificar oportunidades de economia, otimizar compras e garantir melhor relagédo
custo-beneficio. Além disso, a solugdo ajuda a mitigar riscos, e preservar a conformidade regulatoria e
qualidade dos produtos. Com essa soluc¢édo, os fornecedores tém capacidade de alcan¢ar uma gestao mais
eficiente e eficaz, impulsionando sucesso financeiro e operacional. Dentre o0s principais beneficios
oferecidos destacamos a maior inteligéncia estratégica, a visibilidade de gaps nas opera¢des de compras
e a reducao do trabalho operacional. As principais caracteristicas dessa solu¢do sdo o monitoramento de
compras de urgéncia, os indicadores de inflacdo, a gestdo de contratos, o controle de performance das
equipes de compra e indicadores de saving.

g. Clinica nas Nuvens: Software de gestdo para clinicas oferece uma solucdo abrangente, desde a
organizagdo da agenda até o controle financeiro detalhado. Com recursos integrados e intuitivos, a
plataforma otimiza os processos e facilita a gestdo das equipes, promovendo eficiéncia e eficacia. O
software proporciona economia ao unificar ferramentas de controle financeiro, centraliza os processos de
gestédo da clinica em um Unico lugar e impulsiona a receita com agendamentos online e automatizados via
chatbot de WhatsApp. O sistema clinica nas nuvens proporciona uma série de beneficios, incluindo a
reducdo de custos com mudltiplos sistemas, a automacao de tarefas para otimizar a gestdo de tempo e
organizacdo, e a centralizacdo das informacdes dos pacientes em um Unico lugar, eliminando a
necessidade de repeticdo de cadastros entre diferentes setores. Com mais de 35 mil profissionais de saude
utilizando o sistema, é um sistema flexivel e personalizavel para se adaptar a forma de trabalho de cada
clinica. Além disso, oferece recursos como gerenciamento de multiplas agendas, dashboards inteligentes
com dados em tempo real, controle financeiro completo e integracdo com ferramentas de marketing.

il. Ciclo de Receita

A solucdo para Gestdo do Ciclo de Receita proporciona diversas funcionalidades que abrangem desde a gestao
comercial e de cadastros até o tratamento de glosas, assegurando uma operacao eficiente e segura.

a. Gestdo Comercial e de Cadastros: A gestdo comercial e de cadastros do médulo de Ciclo de Receita visa
trazer agilidade nas atualizacGes cadastrais, prevenindo glosas e perdas financeiras por cobrancas
incorretas. Essa funcionalidade também reduz o tempo de negociagcdo com as operadoras de saude,
permitindo uma gestéo mais eficiente e confidvel dos dados cadastrais.

b. Atendimento: No atendimento, o médulo oferece consulta em tempo real da elegibilidade dos pacientes,
captura informacdes sobre o plano de saude e registra historicamente as consultas de elegibilidade. Além
disso, automatiza a solicitacdo de autorizacBes para SP/SADT, internagcdo, oncologia e prorrogacéo, e
monitora o status das autorizacdes. Isso assegura o correto preenchimento das guias, reduz o tempo de
atendimento na recepcédo e diminui a carga de trabalho operacional nos portais dos convénios.
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c. [Faturamento: O faturamento é otimizado com a geracao de relatdrios gerenciais detalhados por periodo,
operadora, origem, entre outros critérios, € 0 acompanhamento das movimentacdes e pendéncias das
contas por etapa ou setor. O modulo realiza validagbes, calculos, fechamento e remessa de contas de
pacientes internados e nédo internados, transmitindo automaticamente os arquivos XML conforme as regras
de cada operadora e capturando antecipadamente criticas. Isso garante que a instituicdo cobre por todos
0s servicos prestados e elimina perdas de prazos.

d. Auditoria Interna e Externa: Para a auditoria interna e externa, 0 médulo permite a conferéncia de contas
com base em amostras e regras de cobranca, lancamento automatico de itens por protocolos de
interdependéncia e identificacdo de diferencas entre a prescricao e a conta. Também distribui contas para
auditores externos e controla modificagBes, motivos e tempo de auditoria. Isso aumenta a disponibilidade
da equipe para analises complexas e reduz o uso de papéis no processo de auditoria.

e. Contas a Receber: Nas contas a receber, o0 médulo captura os demonstrativos de pagamento em diversos
formatos, identificando itens pagos, ndo pagos e glosados, além de conciliar arquivos de faturamento e
monitorar por datas de pagamentos, operadoras, procedimentos, entre outros parametros. Isso acelera a
liberacdo dos valores e a cobranca de inadimplentes, eliminando a morosidade na identificacdo de
recebimentos e padronizando a captura dos demonstrativos.

f. Tratamento de Glosas: Para o tratamento de glosas, o mddulo identifica glosas por item, motivo e/ou
procedimento, transmite recursos com declaracdo de perdas individualmente ou em massa, e oferece
analise e recurso automatizado por operadora e prazo de vencimento, incluindo o envio de anexos junto
ao recurso e o monitoramento dos recursos enviados. Isso facilita a identificacdo e correcdo dos problemas
na raiz, escalando a transmisséo do recurso para multiplas operadoras e evitando a perda de prazos e
consequente perda financeira.

Essas solucdes proporcionam uma gestao financeira mais eficiente e segura para as instituicdes de salde, promovendo
uma significativa melhoria na operagéo e nos resultados financeiros.

Para Fornecedores:

a. Bionexo: Oferece acesso a um amplo mercado e visibilidade para produtos, simplificando o processo de
compra e venda e melhorando a eficiéncia operacional. Com suporte dedicado, ajuda os fornecedores a
atender regulamentac¢des e maximizar oportunidades de negécio. Os principais beneficios oferecidos aos
fornecedores sdo acesso a maior comunidade de compradores da saude no Brasil, seguranca da
informacéo e alta disponibilidade. As principais caracteristicas sdo acesso a relatérios abrangentes, filtros
estratégicos de busca, integracdo com ERP e automacéo de respostas as cotacdes.

b. Bioanalytics: Solugdo SaaS de inteligéncia de mercado utiliza a vasta base de dados de compras digitais
da Bionexo, oferecendo insights para decisbes estratégicas no setor de saude. Os principais beneficios
oferecidos sdo acesso a andlises de medicamentos e materiais médicos para identificar mercados
potenciais, melhorar a margem de lucro e equilibrar a oferta do cliente com a demanda do mercado. As
principais caracteristicas sdo visdo completa do mercado Bionexo, base para decisGes estratégicas e
visibilidade do mercado com informacgfes comparativas.

c. Opmenexo: Solugcdo completa para gestdo e vendas de materiais de alto custo em procedimentos
cirdrgicos. Os principais beneficios oferecidos sdo seguran¢a da informacgao, aumento na capacidade de
cirurgias com ampla rede de hospitais e operadoras cadastrados e negociacéo direta com as instituicdes
de saude. As principais caracteristicas sdo ampla comunidade de fornecedores e instituicdes de salde,
solucdo SaasS de cotacdes, negociagdes diretas via chat interno, e alto padrao de seguranca e compliance.

ENVIRONMENTAL, SOCIAL AND CORPORATE GOVERNANCE (“ESG”) NO DNA DA COMPANHIA

A Bionexo foi criada com o objetivo de gerar eficiéncia para o sistema de saude hospitalar. A Companhia acredita que
viabiliza milhdes de reais em economias aos seus clientes, os quais podem ser direcionados para investimentos na
melhoria dos cuidados de saude para a populagao, por meio de atendimentos publicos ou privados. Em relagcédo a
atendimentos publicos, a Companhia encerrou o exercicio do ano de 2023 atendendo indiretamente mais de 40 mil
leitos do Sistema Unico de Satde (“SUS”) por meio de hospitais filantrépicos clientes.

Desde 2019, a Companhia possui um programa de saude mental que acompanha colaboradores e familiares, com
estrutura de atendimento exclusiva. Este programa proporcionou 69 atendimentos apenas em 2023.
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Em 2020, com o inicio da pandemia do COVID-19, a Companhia participou do projeto Salvando Vidas (“Projeto”),
idealizado pelo BNDES. Em uma agé&o pro bono, a Companhia operacionalizou a compra e 0 monitoramento de entrega
de alcool gel, luvas, mascaras, aventais e toucas a mais de 605 hospitais filantrépicos. Até 31 de dezembro de 2021,
foram realizados mais de R$ 104 milhées em compras para o Projeto por meio da solugdo Bionexo.

A governanga na Companhia é regida por um Conselho de Administragao, que além de Presidente, Vice-Presidente e
membros indicados pelos acionistas, conta também com dois membros independentes. Grupos de trabalho mantém
rotinas de acompanhamento das verticais de (i) Crescimento, Produtos e Tecnologia; e (ii) ESG, com agendas fixas de
discussao e relatorios e atualizagdes ao Conselho de Administragao.

VANTAGENS COMPETITIVAS

Como plataforma de referéncia no oferecimento de solugdes integradas para o setor de saude, a Companhia apresenta
as vantagens competitivas listadas abaixo.

Efeito de rede do ecossistema de clientes e dificil replicabilidade

Partindo do conceito comumente conhecido como “Efeito de Rede”, a Companhia consegue se apropriar das vantagens
trazidas com o aumento do ndmero de clientes de forma virtuosa.

Como parte da natureza das operagoes, a adigao frequente de novas tecnologias a plataforma permite a venda e a
fidelizagcdo de novos clientes, assim como a contratagédo de solugdes adicionais por clientes existentes. Na medida em
que novos clientes sédo adicionados, incrementando o valor transacionado, a plataforma torna-se ainda mais atrativa
para a entrada de futuros clientes. Em relagéo a contratagdo de solugdes adicionais por clientes existentes, no ano de
2023, cerca de 25,6% do total do ARR foi resultado de outros produtos além do marketplace.

Dessa maneira, a Companhia consegue acelerar as suas taxas de crescimento e, ao mesmo tempo, reduzir o custo de
aquisigao de novos clientes (Customer Acquisition Cost, “CAC”).

Essa dindmica também corrobora o conceito de “Winner Takes Most’ observado em alguns mercados de tecnologia.
Com o ganho de escala oferecido pela plataforma, reduz-se o risco de perda de clientes. Em adicdo, a Companhia se
fortalece como a plataforma dominante em seu mercado, inibindo o surgimento de concorrentes.

Além disso, a adicdo de novos clientes, sejam eles instituicbes de saude ou fornecedores, s se faz possivel pela
neutralidade proporcionada pela Companhia, que promove uma proposta de valor “win- win”. As solugdes da
Companhia séao neutras quanto a diregao do fluxo de suprimentos e possibilitam ganhos para ambos os elos da cadeia.

Profundo conhecimento sobre as necessidades dos clientes, dinamicas do mercado e oportunidades de
crescimento

A Companhia é verticalizada na area da saude e, em 31 de dezembro de 2023, conectou através das suas solugoes,
mais de 146 mil usuarios. Suas equipes de venda e relacionamento com clientes, compostas por mais de 100
profissionais, permitem a proximidade e contato com os clientes, auxiliando na identificagdo das principais
oportunidades de negdcio, de modo a enderecgar as suas necessidades com o desenvolvimento de novas tecnologias.

Além da dindmica de relacionamento direto com a gestdo dos hospitais e fornecedores, os dados coletados por meio
das proéprias solugdes permitem entender dindmicas de funcionamento e tendéncias do setor. Por exemplo, é possivel
analisar o crescimento de grupos econdmicos, a necessidade de centralizacdo da decisdao de compras e de
planejamento, as concentragdes e distribuicées de volumes e pregos por regidao, dentre outros.

Esta leitura de mercado por meio de dados é fortalecida pela diversidade de perfis de clientes, que atuam em diferentes
regides geogréficas e possuem diferentes portes e especialidades. Dessa forma, as andlises contam com significancia
estatistica para a geragao de inteligéncia aos seus clientes.

O mesmo principio pode ser observado em sua presenga internacional, em importantes mercados da América Latina
(Argentina, Colémbia e México), diversificando ainda mais a coleta de dados dos clientes.

A partir dos mecanismos acima, os times de Tecnologia e Novos Negécios da Companhia podem:

. Alimentar e priorizar o desenvolvimento e langamento de solu¢gdes que apresentam maior potencial de
crescimento e rentabilidade; e

. Orientar a estratégia de Fusdes e Aquisicbes (“M&A”) com o objetivo de complementar o portfélio de servigos,
por meio da aquisi¢ao de solugdes digitais de alta qualidade.
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Este grau de conhecimento do setor, construido ao longo de 23 anos de experiéncia da Companhia, foi essencial para
a expanséo das solugdes Bionexo, de forma organica e inorganica. Durante todo o histérico da Companhia, 7 aquisigbes
foram realizadas, as quais contribuiram para o aumento da oferta de servigos da Companhia.

Modelo de negdcios baseado em assinaturas com receitas recorrentes e alto indice de retengao de clientes

Conforme ja mencionado anteriormente, as ofertas da Companhia possuem um modelo de receitas recorrentes
(receitas originadas através de pagamentos de subscricdes pelos seus clientes para uso das solugbes), com
pagamentos prioritariamente mensais. As suas solugdes podem ser contratadas por meio de servigos e médulos com
diferentes propostas de valor, o que permite o atendimento a diferentes perfis de clientes. Como resultado dessa
estratégia, 99,8% da receita da Companhia obtida no exercicio de 2023 foi recorrente.

Além do mais, a Companhia acredita que seu modelo de negécio cria o potencial de aumento do ticket médio por meio
da introducao de novas fungdes aos servigos existentes, conforme indicado pelo Net Retention Rate de 96,5% entre
2022 e 2023.

Escalabilidade da plataforma tecnoldgica, suportada por uma cultura de desenvolvimento de novas tecnologias

Com estrutura tecnoldgica concentrada em nuvem e baseada em Application Programming Interface (“APIs”, em
portugués “Interface de Programacéo de Aplicativos”), a Companhia tem 23 anos de experiéncia em construgéo de
servigos digitais. Ela sempre teve como principio disponibilizar suas ferramentas para operarem 100% online,
permitindo o uso por clientes com baixa sofisticagdo tecnolégica. Da mesma forma, a Companhia sempre possibilitou
a integracdo de suas solugdes com ofertas de terceiros e realiza integragdes em sua plataforma através do uso de
APIs. As APIs sdo uma forma &agil de integrar sistemas, possibilitando beneficios como a seguranga dos dados,
facilidade no intercambio de informagbes com diferentes linguagens de programagédo e a monetizagdo de acessos,
tornando-se capaz de atender as particularidades de seus clientes. A Companhia possui também inteligéncia capaz de
realizar o recolhimento de dados das transagbes com base em um cadastro de itens centralizado com cerca de 2
milhdes de Stock Keeping Units (“SKUs”) estruturados, o que permite identificar e relacionar os itens transacionados.

Este potencial vem sendo construido por meio de um investimento constante na melhoria das suas solugdes e na sua
infraestrutura tecnolégica. Somente nos ultimos trés anos, mais de R$ 125 milhdes foram investidos na plataforma da
Companhia. Isso tudo por meio de uma estrutura interna que privilegia a rapida tomada de decis&o, com uma orientagéao
de solucao descentralizada (gerida e formada através da estruturacdo de squads de solugdes).

O NPS da Companhia, que reune as competéncias e dados necessarios para avangar na qualidade dos servigos,
considerando pontuagao combinada entre as solugdes, resultou na ultima apuragdo de 2023 em 39 pontos, com
destaque para o crescimento observado ao longo dos meses que levou o NPS do produto Bionexo de 34 para 55 entre
janeiro e dezembro de 2023 no Brasil, representando um aumento de 62% durante o ano.

Base relevante de clientes ativos com alto potencial de cross-sell e up-sell

Com uma base de cerca de 40 mil clientes ativos distribuida em 4 paises da América Latina, a Companhia se beneficia
da complementariedade do seu portfélio na atracéo e retengao de diversos tipos de clientes. Dentre os dois principais
grupos enderecados pelas solugdes, estdo: (i) instituicbes de saude, entre os quais hospitais, laboratérios, clinicas e
organizagbes de saude diversas e que buscam ganhos de eficiéncia na gestdo de processos por meio da
automatizagao, redugéo de custos de compra e melhorias de estoque; e (ii) fornecedores, entre os quais fabricantes e
distribuidores em geral (de material médico, OPME?®, medicamentos, alimentacgao, limpeza, dentre outros) que buscam
potencializar as vendas e digitalizar o processo de relacionamento com seus clientes com a centralizagdo da demanda
em uma so plataforma.

Apos o cliente adquirir sua primeira solugao em nossa plataforma, a Companhia impulsiona as suas vendas para esse
cliente por meio de iniciativas de up-sell e cross-sell. Sua inteligéncia comercial agrega relacionamento e dados para
desenhar as réguas de engajamento e geragado de leads (oportunidade de negdcio gerada através do interesse do
potencial cliente em algum servigo ou solugédo) na base. O uso de mais de um servigo digital por parte do cliente traz
vantagens relacionadas a inteligéncia de dados cruzada entre servigos e beneficia a Companhia na medida em que
maximiza os niveis de fidelizag&o.

Do lado das instituicbes de saude, em 31 de dezembro de 2023, 31,4% dos clientes utilizavam mais de um servi¢o
ofertado pela Companhia na gestdo da cadeia de suprimentos. Estes contam com uma oferta de servigos ampliada ha
mais tempo do que os fornecedores, dentre os quais, em 31 de dezembro de 2023, 5,4% contratavam mais de um
servigo, um crescimento de 5p.p. comparado a 2022 impulsionado pela solugdo OPME. As oportunidades de

5 OPME é a sigla utilizada para referenciar as Orteses, Proteses e Materiais Especiais.
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crescimento para as vendas horizontais sdo relevantes a medida que dispomos de pelo menos quatro diferentes
servicos digitais para cada lado da cadeia. Este potencial esta lastreado ndo somente na estratégia comercial da
Companhia, mas também nas caracteristicas dos servigos, que contam com a facilidade de integragdo em uma so6
plataforma.

Cabe ressaltar que o aumento da receita sobre a base de clientes ndo se manifesta somente por meio da venda de
novos servigos. Dentro do mesmo servigo, ha também os chamados “in app sales”, ou seja, fungdes novas da mesma
solugdo que sao disponibilizadas e justificam a adogcdo de um plano superior. Os contratos sdo em sua maioria
reajustados a medida que as funcionalidades evoluem, além da correcdo de pregos pela inflagdo anual. Fornecedores
que utilizam a funcionalidade de integragédo a outros ERPs pagam taxa que é reavaliada anualmente de acordo com
faixas de valor estabelecidas com base no volume transacionado na plataforma.

Esse potencial é corroborado pela penetracao em diferentes geografias e perfis distintos de clientes. Isso resulta em
previsibilidade de crescimento e protege a Companhia de oscilagbes em mercados especificos. Como exemplo, no ano
de 2020 e 2021, apesar das dificuldades que os hospitais tiveram como resultado do combate a pandemia do COVID-
19, fornecedores de alguns itens estratégicos tiveram crescimento significativo, de modo que nossos novos contratos
com fornecedores tiveram crescimento de 80% em termos de valor.

Capacidade de crescimento via aquisi¢gées selecionadas

Como parte do processo de expansdo, a Companhia possui histérico de aquisi¢des bem-sucedido, o qual evidencia a
capacidade de condugao de processos de aquisigdes, mapeamento de potenciais ativos e a integragado de companhias
adquiridas, como pode ser evidenciado nas aquisicdes descritas abaixo:

. Hospitalcenter: plataforma de compras hospitalares pertencente ao Grupo M2 Tecnologia, adquirida em
setembro de 2013;

. Manager Saude: companhia de desenvolvimento de sistemas de integracao, workflow de vendas e solugbes de
Business Intelligence (“Bl”), adquirida em maio de 2018. Através da aquisicdo, a Companhia passou a oferecer
solucdes de integracdo e automacao entre a sua plataforma e os diferentes sistemas de gestéo de distribuidores
e fabricantes de insumos hospitalares;

. GTT Healthcare (GTMED): empresa de solu¢des de rastreabilidade (Internet of Things, “loT”) para itens de alto
custo no setor de saude, adquirida em julho de 2019. Através da aquisicdo, a Companhia deu origem as solugdes
BioTracker, que atuam na rastreabilidade de itens de alto valor; e

. Avatar: companhia especializada no desenvolvimento de solugdes inovadoras e automéaticas para gestao do
ciclo de receita em hospitais, adquirida pela Companhia em dezembro de 2020. Através da aquisi¢céo, a
Companhia aumentou o escopo de atuagdo das suas solugbes, passando a atuar no ciclo de receitas
hospitalares.

. Clinica nas Nuvens: empresa detentora de software de gestéo para clinicas e policlinicas. A companhia oferece
solucdo completa para gestao de clinicas, atendendo através dos seus médulos, as principais atividades dos
seus clientes. O software foi construido através de uma estrutura baseada em nuvem e que através de APlIs
permite a conexao entre o sistema e diversas solugdes externas. Dessa forma, o cliente possui flexibilidade para
usar diferentes ferramentas, concentrando as informag¢des em uma unica plataforma.

. Tech Knowledge Support Informatica (“TKS”): através do software Beecare, a TKS oferece diversas solugdes
de gestao do ciclo de receitas para hospitais, laboratérios e clinicas. Essas solu¢des sao ofertadas em um modelo
SaaS e permitem que os clientes se conectem com as operadoras de saude, realizando desde a verificagao de
elegibilidade de pacientes até a reconciliagdo de pagamentos e recursos de glosas. Com essa aquisi¢cao, a
Companhia pretende complementar as suas ofertas de solugdes de gestdo do ciclo de receitas, que ja eram
oferecidas para clientes através dos produtos da Avatar, companhia adquirida em 2020.

. Sintese B2B: plataforma de compra e venda de insumos hospitalares através de modelo SaaS. A companhia foi
fundada em 2001 em Recife, PE e possui modelo de negécios similar ao da plataforma de compras Bionexo. A
Sintese B2B possuia 470 clientes no momento da sua aquisigdo, em outubro de 2022.

A estratégia de aquisi¢do da Companhia é baseada na identificagcdo de empresas que oferecam servigcos em nuvem no
mercado SaaS, de alta qualidade e com potencial de crescimento significativo, que possam ser alavancadas pelo canal
comercial da Companhia e sua infraestrutura tecnolégica. Dessa forma, a Companhia busca acelerar as suas taxas de
crescimento por meio de novas iniciativas de cross-sell.
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As aquisicbes geralmente tém como alvo empresas que atendem a segmentos de clientes existentes, de modo que a
forca de vendas da Companhia consiga rapidamente incorporar oS novos Servicos aos processos existentes,
impulsionado pela forga da marca Bionexo perante os clientes. Adicionalmente, a medida que a solugdo adquirida &
incorporada a nossa plataforma tecnoldgica, ela se beneficia de servicos computacionais comuns, como integracdes
nativas com ERPs do setor, captura de dados dos clientes, gestdo de servidores, infraestrutura de dados e analytics, o
que reforca a atratividade da prépria solugao e os retornos auferidos nas transagdes.

Como parte da estratégia de aquisi¢cao, atualmente, a Companhia possui mais de 260 empresas mapeadas em suas
bases de dados que oferecem solugdes ao setor de saude. Essas empresas atuam nos mais diversos segmentos das
cadeias de valor dos nossos clientes, como hotelaria hospitalar, supply chain, gestao de processos clinicos e de ciclo
de receitas, dentre outros.

Administragao experiente

A Companhia vem ao longo do tempo desenhando sua estrutura visando ao bom andamento do negécio, tanto no Brasil
como nos demais paises em que atua. A Companhia adota como parte da remuneragéo dos principais executivos um
programa de incentivos de longo prazo, baseado em remuneragéo atrelada a valorizagdo das suas agdes (phantom
shares) e sujeito a um periodo de vesting de 4 anos.

Em 31 de dezembro de 2023, a Companhia possuia no Brasil 466 funcionarios, sendo 145 focados em tecnologia e
desenvolvimento de solugbes, 105 em crescimento (novas vendas, retencdo, rentabilizagdo e marketing), 156 em
estruturas de atendimento, implantagao, suporte, infraestrutura e seguranga, além de 60 nas frentes Corporativas e de
Financgas.

ESTRATEGIA DE CRESCIMENTO

Com o objetivo de sustentar o crescimento futuro, ampliar o escopo de atuagédo das solugdes e oferecer aos clientes
as melhores solugbes em nuvem para a gestdo de processos na area da saude, a Companhia acredita na
implementacédo das medidas estratégicas listadas a seguir.

Promover o crescimento de novos servigos (novos e atuais) na rede de clientes atual

Uma das principais estratégias da Companhia consiste no planejamento de medidas para capturar o aumento da
penetragao de seus servigos na base de clientes. Do lado das instituicbes de saude, em 31 de dezembro de 2023,
apenas 25,6% dos clientes possuiam mais de 1 servi¢o. Ja do lado dos fornecedores, apenas 15,6% dos clientes ativos
possuiam algum plano pago, ao passo que os demais ainda utilizavam o servigo de forma gratuita e com acesso
limitado. Os principais aspectos para a implementagdo dessa estratégia séo (i) capacidade de desenvolvimento de
novos servigos e funcionalidades; (ii) relacionamento e proximidade com os clientes; (iii) o crescimento da rede de
clientes e numero de transagdes entre eles; e (iv) capacidade de monetizar os diferentes segmentos das cadeias,
presentes nas solugdes. Através desses aspectos, a Companhia acredita que sera possivel continuar a aumentar a sua
capacidade de cross-sell e up-sell. Adicionalmente, a Companhia obteve expressivo crescimento no segmento de
fornecedores ao longo dos ultimos anos, passando de 797 clientes pagantes em 31 de dezembro de 2015 para 9.583
clientes pagantes em 31 de dezembro de 2023, o que mostra a capacidade de criar ofertas e monetizar os diferentes
elos da cadeia de saude.

Como resultado dos processos de cross-sell e up-sell, a Companhia acredita ser capaz de capturar uma fatia cada vez
maior dos gastos com tecnologia de seus clientes (share of wallet).

Expandir a base de clientes por meio da captura de novos clientes nos diferentes mercados de atuagao

Além da captagéo de clientes no Brasil, parte da estratégia de crescimento da Companhia também passa pela captura
de novos clientes nos 4 paises em que atua. Em 31 de dezembro de 2023, a Companhia estava presente em 4.116
instituicoes de saude e possuia 5.473 clientes fornecedores pagantes. Como dois principais vetores para a captura de
novos clientes, a Companhia possui: (i) os beneficios trazidos pelo “Efeito Rede” das solugbes atuais, incluindo os
ganhos de escala a medida que aumenta o seu ecossistema de clientes; e (ii) estrutura de vendas e marketing com
processos segmentados e especializagdo de fungdes, composta atualmente por 130 profissionais que atuam de forma
online e presencial.

Avaliar oportunidades de aquisi¢coes e parcerias estratégicas complementares no setor de atuagao
A Companhia busca a expansado do seu escopo de atuagédo por meio de aquisicdes e parcerias estratégicas. Pela
presencga e conhecimento do setor, é possivel identificar as oportunidades que adicionam valor para os seus clientes,

seja pela ampliagdo do escopo de atuagéo, adigdo de capacidade técnica no desenvolvimento de novas tecnologias e
funcionalidades ou potenciais verticalizagbes com os servicos ja oferecidos. Os alvos almejados possuem,
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essencialmente, as seguintes caracteristicas: (i) alta qualidade das solugdes e servigos; (i) modelos de receita
baseados em recorréncia ou com potencial para ser transformada em recorrente; (iii) tecnologia baseada em nuvem; e
(iv) alto potencial de crescimento através da venda para a base de clientes Bionexo. Entre os segmentos mapeados
nas atuais oportunidades, podemos citar os de gestao do ciclo de receitas hospitalares, suporte a gestéo clinica,
hotelaria hospitalar e supply chain. Acreditamos que os servigos das companhias adquiridas passam a se beneficiar da
escalabilidade dos processos de venda da Companhia e da sua base de tecnologia, suportados pela forga de sua
marca perante hospitais e fornecedores.

As aquisi¢oes ja realizadas endossam a estratégia de ampliagdo de portfélio, ainda voltado as instituicdes de saude e
fornecedores. Seja através de solugdes financeiras ou monitoramento e entrega de estoques, a Companhia tem se
engajado e continuara engajada fortemente na expansao da oferta de servicos aos seus atuais e futuros clientes,
mantendo seu objetivo de fortalecer as conexdes entre os agentes da cadeia de saude, para aumento da transparéncia
e eficiéncia, visando contribuir para um setor de saude melhor.

PONTOS FRACOS, OBSTACULOS E AMEAGAS

Os pontos fracos, obstaculos e ameagas a Companhia, seus negocios e condigao financeira estdo relacionados a
concretizagdo de um ou mais cenarios adversos contemplados em nossos fatores de risco, ocorrendo de maneira
combinada, especialmente aos cinco principais fatores de risco dispostos abaixo. Vide itens 4.1 a 4.3 deste Formulario
de Referéncia.
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1.3 Informacdes relacionadas aos segmentos operacionais

1.3. Segmentos operacionais: em relacdo a cada segmento operacional que tenha sido divulgado nas
ultimas demonstragdes financeiras de encerramento de exercicio social ou, quando houver, nas
demonstragdes financeiras consolidadas, indicar as seguintes informacodes

(@) Produtos e servigos comercializados

O negécio da Companhia consiste no fornecimento de solucdes digitais para a gestdo de processos no setor de saude,
através de servigos de licenciamento de software. Portanto, a Companhia opera em um Unico segmento para fins de
tomada de deciséo.

(b) Receita proveniente do segmento e sua participagao na receita operacional liquida do emissor

Exercicio social findo em 31 de dezembro de 2023

(em R$ milhares, exceto %) R$ % do total

Receita operacional liquida 160,782 100%

(c) Lucro ou prejuizo resultante do segmento e sua participagao no lucro liquido do emissor

Exercicio social findo em 31 de dezembro de 2023

(em R$ milhares, exceto %) R$ % do total

Resultado liquido (26.051) 100%
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1.4. Segmentos operacionais: em relagdo aos produtos e servicos que correspondam aos segmentos
operacionais divulgados no item 1.3, descrever:

(@) Caracteristicas do processo de produgéao

A Bionexo é uma empresa especializada no desenvolvimento de solu¢des digitais para a gestdo de processos na area
da saude. Com uma estrutura de Software as a Service (SaaS), a empresa pode personalizar suas solugdes para
atender as necessidades especificas de cada cliente. Por ser uma solugao baseada em nuvem (Cloud), a Bionexo tem
a flexibilidade de evoluir e adaptar suas solugdes de forma agil e continua, de acordo com as demandas do mercado.

Desde o planejamento até a aquisi¢gdo, negociacao, contratualizagdo e controle de estoque, passando pelos fluxos
documentacionais de preparagéo de cirurgias, as solu¢des da cadeia de suprimentos da area da saude abrangem e
superam as necessidades processuais fundamentais para a integridade de todo o ecossistema de funcionamento do
mercado. Essa abordagem transforma a maneira como as instituigdes operam, trazendo mais eficiéncia, transparéncia
e inteligéncia para seus processos. Além disso, o fornecimento de dados estruturados permite insights e analises
inteligentes que promovem uma melhor tomada de decisdes.

O portfélio de solugdes modulares da Bionexo é altamente adaptavel, ajudando as instituigbes a aprimorarem seus
processos de acordo com suas necessidades e niveis de maturidade. A constante expansao e criagao de novas
solugdes, funcionalidades e produtos refletem uma estratégia que agrega valor a todo o ecossistema, possibilitando
uma evolugao continua na cadeia de valor da empresa.

Publico-Alvo:

Os clientes da Bionexo englobam uma extensa variedade de instituicdes no setor da saude, compreendendo desde
clinicas e servigos de assisténcia domiciliar até hospitais e operadoras, entre outras entidades relevantes.
Adicionalmente, a empresa também presta servicos aos fornecedores que desempenham um papel fundamental no
suporte as operacgdes dessas instituicdes, fornecendo uma ampla gama de produtos e servigcos essenciais, que incluem
desde materiais médicos e medicamentos até itens de escritorio e alimentos, entre outras necessidades.

Estrutura e Processos:

A estrutura e os processos de criagdo, evolucao, suporte e capitalizagdo dos produtos da Bionexo visam a geracéo de
eficiéncia sistémica, garantindo a melhor experiéncia para o cliente em todo o fluxo.

Processo de Desenvolvimento de Produtos

O nucleo de gestéo de portfdlios no &mbito do produto desempenha um papel essencial na asseguracao da fluidez dos
processos e no funcionamento eficiente da estrutura organizacional. Este setor n&o apenas supervisiona
meticulosamente o orgamento, mas também antecipa proativamente riscos e oportunidades, compartilhando essas
analises por meio de indicadores criteriosos e rotinas de acompanhamento estruturadas. Diante de desafios na
execucgao, intervém com agilidade e precisao, visando manter o curso adequado do desenvolvimento.

Por sua vez, a area de Experiéncia do Usuario (UX) é incumbida da nobre tarefa de garantir a exceléncia e a aderéncia
das solugdes aos usuarios, adotando o paradigmatico modelo de design centrado no usuario (User Centred Design). A
harmonia e a coeréncia das interagdes entre plataformas se revestem de uma importancia incontestavel para a eficacia
do modelo SaaS, simplificando a adaptagao e reduzindo a curva de aprendizado de maneira dindmica e ininterrupta,
sustentando, assim, a escalabilidade inerente as solugdes desenvolvidas.

Produto:

A area de Produto fundamenta-se nas demandas do mercado para estabelecer e renovar a estratégia de longo prazo
dos produtos, assegurando que as entregas imediatas estejam alinhadas com essa visdo estratégica.

Por sua vez, a area de Desenvolvimento de Software assume a responsabilidade integral pelo ciclo de vida dos
sistemas, englobando desde o desenvolvimento inicial até a concepg¢ao, analise, implementacdo e sustentagéo
continua. Além disso, zela pela qualidade em todas as etapas do processo, garantindo que as entregas atendam aos
mais altos padrdes de exceléncia.
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Tecnologia:

O nucleo de Arquitetura é responsavel por monitorar e aprimorar a tecnologia, os atuais produtos e solugdes da Bionexo.
Além de tecnologia propria, a empresa conta com terceiros para fins de infraestrutura do software e garantia de
disponibilidade das solugdes, com o uso de aplicagcdes dos sistemas operacionais em nuvem nos servidores da Oracle
Cloud Infrastructure OCIl e Amazon AWS, administrada pelo time de arquitetura de dados.

A area de Analytics é responsavel pela centralizagdo, organizagdo, transformagcdo e tradugdo dos dados
disponibilizados através do Data Lake, gerando leituras, estatisticas e insights estruturados, complementando
informagdes com base em algoritmos e inteligéncia artificial, ao mesmo tempo que identifica incorre¢cdes dentro da
base.

A area de Cloud Services é responsavel por fornecer, monitorar e administrar a estrutura em nuvem nos sistemas
operacionais da OCI e Amazon AWS AWS, utilizados pelas aplicagbes e dados da Bionexo. Também otimiza os
recursos, adequando o investimento ao contexto de cada operagdo. Fornece a infraestrutura tecnolégica para
conectividade, armazenamento e seguranca da informagéo, com uso.

Processos:
Macro Rotinas de Produto:

Comité de Produto - Reline-se quinzenalmente para revisao do roadmap de curto prazo e avaliagdo de novas demandas
que surgiram nesse intervalo. O comité contempla colaboradores das areas de negdcio, tecnologia, engenharia e
produto e tem como objetivo alinhar e criar consenso sobre 0s proximos passos do produto.

Contextualizagdo de Produto - Trimestralmente revisita-se a estratégia de médio prazo do produto observando-se o
contexto atual para discusséo e alinhamento de uma nova realidade e assim necessidade de revisdo no roadmap ou
para reafirmar o caminho anteriormente proposto.

Fluxo de Desenvolvimento (SCRUM):

Visdo - O desenvolvimento em Scrum comeca com a definicdo de uma visdo clara do projeto e uma descri¢do inicial
do produto desejado. Esta vis&o inicial pode ser ampla e talvez focada mais no mercado do que nos detalhes técnicos
do sistema, porém, ela sera refinada e esclarecida a medida que o projeto avanga. Este processo de refinamento
continuo ajuda a garantir que o produto final atenda as necessidades do cliente e do mercado-alvo.

Roadmap - A area de produtos é responsavel por articular a visdo de forma a maximizar os resultados da solugao. Para
isso, o Product Manager utiliza o roadmap, uma lista de requisitos funcionais e n&o funcionais que, quando
implementados, traduzirdo essa visdo em produto tangivel. O roadmap é priorizado de acordo com o potencial de
geracao de valor de cada item, garantindo que os mais importantes sejam abordados primeiro. Mudancas no Product
Backlog refletem alteragbes nos requisitos de negécio e na capacidade do Time de transformar esses requisitos em
funcionalidades.

Discovery e Design da Solugéo - Apos a definigdo do escopo de uma entrega, o time de Experiéncia do Usuario (UX)
assume a responsabilidade de garantir que a execugéo e o design atendam as necessidades dos usuarios. Utilizando
metodologias como Design Thinking, hipéteses de levantamento e testes de usabilidade, é possivel compreender, testar
e validar o produto antes do langamento. Isso assegura que os casos de uso reais sejam compreendidos, resultando
em qualidade de desenvolvimento e assertividade das entregas em um processo de evolugéo continua.

Sprints - Todo o trabalho de transformacao de itens do Backlog em funcionalidades ocorre dentro de Sprints. Sprints
sao intervalos de tempo, geralmente de duas semanas, nos quais o time se compromete a desenvolver uma quantidade
especifica de requisitos, gerando incrementos de funcionalidades. Cada Sprint é iniciado com uma reunido de
planejamento, conhecida como Sprint Planning Meeting, e concluido com as reunides de revisado e retrospectiva, ou
Sprint Review Meeting e Sprint Retrospective Meeting. Durante o Sprint, o time realiza reunides didrias de
acompanhamento, chamadas Scrum Daily Meetings.

(b) Caracteristicas do processo de distribuicao
Canais de Distribuicao

A estratégia de comercializagdo da Bionexo esta fundamentada em um modelo que abrange 3 dimensbées: vendas
novas, cruzadas (cross-sell & up-sell) e combinadas (bundles e combos).
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O processo de geragao de demanda esta estruturado para gerar, qualificar e distribuir leads (oportunidades de negécio
gerada através do interesse de potencial cliente em algum produto, servigo ou solugéo) observando estas 3 dimensdes.
Nao obstante, a estratégia de ida ao mercado estd segmentada em 2 grupos de clientes ou potenciais clientes: (i)
grandes contas; e (ii) pequenas e médias contas (“PME”).

A responsabilidade por estes processos é da area de Planejamento & Gestdo de Vendas, incluindo as fungdes de
Administracao de Vendas, Inteligéncia de Negdcios, Ofertas/Precificagdo, Sales Development Representative (“SDR”)
e Engajamento. Estas fungdes dao suporte ao conceito de “monetizagdo”, ou seja, geragdo de valor com crescimento
organico, baseado em novos clientes e novos produtos para os clientes existentes. Esse processo € complementado
pela expansao do portfélio, gerado pelo desenvolvimento de novos produtos e pela aquisicao de produtos/empresas
(crescimento inorganico) que tragam sinergia técnica, comercial e operacional.

Para vendas novas, bases de dados internas e externas sdo usadas para identificar e enriquecer as oportunidades com
notas de potencial de consumo e dados de contatos. Em casos de vendas para o segmento PME, cuja maior eficiéncia
e eficacia é feita por agbes com baixo nivel de interagéo, estas oportunidades sao inicialmente trabalhadas pela area
de SDR, de forma a otimizar a conversdo da oportunidade depois que esta é validada e encaminhada para os
executivos de venda deste segmento. Para grandes contas, as oportunidades sao encaminhadas diretamente aos
Executivos de Vendas, profissionais com ampla experiéncia no segmento e no trato com compradores e vendedores
de grande porte, com estruturas organizacionais e operagdes mais complexas. Trabalhando em conjunto, ainda que
estruturada de forma independente, ha o time de Customer Success, com executivos de relacionamento com igual nivel
de expertise dos executivos de vendas, mas cujo foco esta em garantir a melhor experiéncia e resultado dos clientes,
em todas as fases da sua jornada de negoécios na Bionexo, abrangendo implantagdo, ativagdo, treinamento,
engajamento, renovagao e retengao.

Para vendas cruzadas e combinadas, todo o fluxo é também operado pela area de Planejamento & Gestédo de Vendas,
sendo na sequéncia encaminhado diretamente para os executivos de vendas, tanto para PME, quanto para grandes
contas, com uma oferta (publico, produto, prego, condigcdes) ja delineada para cada cliente. Retroalimentando os
processos descritos acima, séo realizados féruns permanentes com os times de vendas, para validar e normalizar a
eficiéncia das notas.

Concomitantemente, em diversos pontos e momentos, estes processos sdo comunicados, promovidos e sustentados
por acbes de marketing. A area de Marketing, que planeja e executa estas agdes, esta estruturada de forma a atender
ambos os segmentos, com abordagens institucionais (corporate branding), de produtos (product marketing) e diretas
(demand generation).

As abordagens institucionais e de produtos também s&o realizadas por ag¢des corporativas externas, tais como
assessoria de imprensa, eventos, patrocinios e estudos de mercado.

Toda esta estratégia e estrutura, é replicada em nossas operacgdes internacionais (Argentina, Coldmbia e México).
CRM e Geragao de Demanda

As areas de CRM e Geragdo de Demanda desempenham papéis complementares no ciclo de vida do cliente e no
processo de vendas da Bionexo. A vertical de CRM gerencia todas as interagdes e relacionamentos com os clientes
atuais e potenciais, dividida entre Rentabilizacao e Fidelizag&o, utilizando software e tecnologia para coletar, organizar
e analisar dados sobre os clientes, visando entender melhor seus perfis e fornecer um servigo mais eficiente. Equipes
de vendas, atendimento ao cliente e marketing utilizam essas informagdes para acompanhar interagdes, monitorar
vendas e resolver problemas rapidamente. Ja a vertical de Geragao de Demanda atrai, nutre e alimenta o funil de
vendas com leads qualificados, utilizando diversas estratégias de marketing para identificar e atrair potenciais clientes,
nutrindo-os com conteudo relevante até que sejam transferidos para equipes comerciais para abordagem e fechamento
de vendas.

Area de CRM

A area de CRM (Customer Relationship Management) da Bionexo é encarregada de gerenciar e aprimorar as interagdes
com os clientes, utilizando dados para impulsionar vendas e o crescimento da Companhia. Isso inclui o
acompanhamento do ciclo de vida do cliente, coleta e andlise de dados, desenvolvimento de estratégias,
implementacédo de tecnologias CRM e monitoramento de desempenho. A vertical de CRM se divide em duas sub-
verticais: Rentabilizagdo, que visa identificar oportunidades de negdcio e melhorias para os clientes, e Fidelizagao, que
busca fortalecer os lagos entre a Companhia e seus clientes, utilizando métricas como o Customer Health Score (CHS)
para avaliar a satisfagdo e identificar possiveis riscos. Mensalmente, sdo desenvolvidas agbes para intensificar o
relacionamento com os clientes e garantir sua satisfagdo, contribuindo para o sucesso do negécio.
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Area de Geragido de Demanda

A area de Geragao de Demanda da Bionexo é responsavel por criar e nutrir oportunidades de negécios para a area
comercial, utilizando estratégias de marketing para atrair e qualificar leads. Suas fun¢des incluem a identificagdo de
potenciais clientes, geragao e tratamento de leads, nutricdo de leads através de conteudo relevante e personalizado, e
entrega de leads qualificados para a equipe comercial. Estabelece objetivos e métricas para avaliar o desempenho das
campanhas, documentando aprendizados para guiar futuras acdes. Essa area desempenha um papel essencial no
preenchimento do funil de vendas, garantindo um fluxo continuo de leads para impulsionar o crescimento do negécio.

Comunicagéo

Além dos canais de distribuicdo mencionados acima, a Bionexo conta com uma area de Comunicagao responsavel
pela interagdo nos canais de comunicacgao (incluindo canais digitais) para divulgar informagdes sobre seu portfolio e
abordar temas relevantes do mercado de saude. As estratégias de conteudo sao implementadas em diversos canais,
digitais e offline que tem capacidade de alcangar mais de 60 mil pessoas (incluindo clientes, atuais, novos clientes e
fornecedores). Os principais canais de comunicagao sao:

0 Redes sociais: A Bionexo alcanga mais de 60 mil pessoas por meio de seu blog, Linkedln, Instagram e
Facebook;

(i) Youtube: A Bionexo possui um canal do Youtube com foco em atualizagbes de produtos e contelidos
institucionais; e

(i) Site: Também sdo geradas oportunidades de negdécios por meio do site oficial da Bionexo, onde sao
disponibilizadas informagdes detalhadas sobre os produtos oferecidos.

(c) caracteristicas dos mercados de atuagao, em especial:
(i) participacdo em cada um dos mercados
Mercado Global de Tecnologia

O segmento de Tecnologia pode ser considerado um ramo relativamente jovem, tendo um desenvolvimento mais
acentuado a partir dos anos 1990 com a popularizagdo da internet. Com o aumento de penetragdo e crescente
competitividade, a ultima década foi um periodo de crescimento acelerado para o setor. Apesar das diferentes frentes
de atuagdo, os sub-segmentos de Tecnologia, incluindo Software e Hardware, buscam em conjunto proporcionar a
insercao de usuarios em um mundo cada vez mais digital.

O mercado global de Tecnologia, excluindo volumes de exportacéo, teve um aporte, em 2023, de aproximadamente
US$ 3,2 trilhGes, segundo a Associagao Brasileira das Empresas de Software (“ABES”).

Analisando a participagédo de cada pais no mercado de Tecnologia global, em 2023, observa-se os Estados Unidos com
uma posigao consolidada, com um mercado de cerca de US$ 1,28 trilhdes, seguido por China (US$ 361 bilhdes) e
Japao (US$ 147 bilhdes). O Brasil ocupa a 102 posigdo no ranking, com um tamanho de mercado de aproximadamente
US$ 50 bilhdes.

O estudo da ABES mostra também uma segmentacdo do mercado global de Tecnologia de aproximadamente 30,2%
para Software, 21,9% para Servigos e 47,9% para Hardware. Acredita-se que a participagdo desses segmentos se
relaciona com o nivel de desenvolvimento e penetragdo de ferramental tecnolégico, com predominancia do segmento
de hardware em paises menos desenvolvidos.

Dentre o mercado de Tecnologia, o sub-setor de Software tem apresentado bons resultados. Com crescimento anual
aproximado de 13,4% entre os anos de 2022 e 2023, o mercado global de Software alcangou neste ultimo ano cerca
de US$ 659 bilhdes segundo ABES. No Brasil, o crescimento esperado para 2024 é de 6%.

(d) Caracteristicas dos mercados de atuacido, em especial:
i. Participagdo em cada um dos mercados

ii. condicoes de competicdo nos mercados
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Mercado Global de Tecnologia
Perspectiva e Adogao de Plataformas Cloud-based

O mercado de nuvem publica cresceu como uma bola de neve nos ultimos anos, a medida que bilhdes de pessoas em
todo o mundo comecgaram a usar o armazenamento em nuvem para gerenciar e armazenar dados privados. S6 no ano
passado, as plataformas de nuvem publica faturaram US$ 595 bilhdes, ou 175% a mais do que apenas cinco anos
antes. Espera-se que este niumero cresga mais 16% e atinja mais de 690 mil milhdes de dolares em 2024. A dindmica
do mercado continuara nos anos seguintes, ajudando a industria da nuvem publica a atingir um novo marco
impressionante. De acordo com dados apresentados pela Stocklytics.com, espera-se que a nuvem publica se torne
uma industria de trilhdes de ddlares até 2028.

De acordo com uma pesquisa Statista, espera-se que as receitas globais da nuvem publica crescam 16% ano apoés
ano e atinjam US$ 690,3 bilhdes em 2024. Espera-se que os anos seguintes registrem taxas de crescimento
semelhantes, resultando em um volume de mercado de US$ 1,06 trilhdo até 2026, e mostrando um aumento massivo
de 56% em quatro anos.

Na comparacao global, a maior parte da receita sera gerada nos Estados Unidos, o maior mercado mundial de nuvem
publica. Statista espera que as receitas da nuvem publica nos EUA aumentem 44% e atinjam mais de US$ 476 bilhGes
até 2028, acima dos US$ 330,5 bilhdes deste ano.

No entanto, sendo o segundo maior a nivel mundial, o mercado chinés vera um crescimento ainda maior neste periodo.
Espera-se que as receitas da nuvem publica chinesa dupliquem e atinjam 137,1 mil milhdes de ddélares até 2028. A
Alemanha e o Reino Unido seguem-nos com taxas de crescimento de 120% e 41% e receitas de 37,5 mil milhdes de
ddlares e 37,8 mil milhées de ddélares até 2028, respetivamente.

Tecnologia no Mercado Global de Satide

Em linha com tendéncias observadas em empresas de outros setores, a transformagéo digital e o advento de novas
tecnologias tém refletido em diversas mudangas operacionais e estratégicas no setor de saude privado.

O mercado global de Tecnologia no setor de saude foi avaliado em US$ 175 bilhdes em 2019 e estima-se um
crescimento de aproximadamente US$ 96 bilhdes até 2024, alcangando aproximadamente US$ 271 bilhées de acordo
com o estudo da Technavio.

Tamanho do Mercado Global de Tecnologia em Saude (US$b)

N
&
~

2019 2020 2021 2022 2023 2024

Fonte: Technavio
Mercado de Tecnhologia na América Latina

Segundo o IDC, a América Latina tera crescimento de 11% no mercado de Tl para o ano de 2024. E o Brasil deve
figurar entre os paises da regidao com a maior taxa de crescimento anual da regiao, com 12% sendo esperados para o
préoximo ano nesse setor. A porcentagem é superior a de paises vizinhos como Colémbia (10%) - superando até mesmo
aos Estados Unidos (9%).

Ao todo, a América Latina tera crescimento de 11% no mercado de Tl, o que corresponde a um setor de US$ 81,2
bilhdes. Ja para 2025, o salto deve ser de 13% (para US$ 91,8 bilhdes).
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Segundo a IDC, o crescimento empresarial de Tl no Brasil foi de 15% em 2023. A taxa é superior aos 13% observados
no Chile, mas atras dos 22% no México. A pesquisa da consultoria também revelou que organizagdes latino-americanas
investem em tecnologia para serem mais produtivas, inovadoras e competitivas - de modo que lacunas de seguranga
e execugao sao os principais desafios das estratégias digitais.

No Brasil, o estudo da ABES de 2023 mostra uma distribuicdo de 23,9% para Hardware, 30,2% para Software e 21,9%
para servicos, indicando um espago de aumento na penetracdo de solugbes em Software e Servigos no mercado
brasileiro.

Além disso, o Brasil vive um processo de envelhecimento da populagdo. Com avango populacional de 6,5% se
comparado ao Censo de 2010, o Brasil teve o menor indice de crescimento anual da série histérica — iniciada em 1872
com o primeiro levantamento. O Sudeste ainda é a regido mais populosa do pais, com 84,8 milhdes de habitantes
(41,8% do total do pais). O Nordeste vem em seguida, com 54,6 milhdes (26,9%). Mas as taxas de crescimento anual
foram as mais baixas, de 0,24% (Nordeste) e 0,45% (Sudeste).

De acordo com o IBGE, a expectativa de vida superou os 75,5 anos em 2022, data do ultimo censo oficial realizado.
10,2% da populagéo tinha mais de 65 anos, ou aproximadamente 22 milhdes de pessoas, e estima-se que em 2040
esse grupo se aproxime dos 41 milhdes de pessoas. Segundo o National Health

Service da Inglaterra (“NHS”), a maior frequéncia de atendimentos hospitalares é justamente do grupo de pessoas
acima de 59 anos, totalizando quase 50% do total, o que colabora para a expectativa de gastos com a saude conforme
a populagéo brasileira se concentra nas faixas préximas a esse patamar.

Junto ao crescimento da populagédo e envelhecimento das geragdes, o Brasil ainda possui uma baixa densidade de
leitos hospitalares quando comparado com os demais paises. De acordo com a Organizagdo Mundial de Saude
(“OMS”), o ideal sdo de 3 a 5 leitos por mil habitantes, enquanto o Brasil registra apenas 2. O déficit nos leitos privados
é estimado em aproximadamente 15 mil unidades e a continua necessidade por mais leitos indica uma oportunidade
de crescimento para o mercado brasileiro de saude privado nos préximos anos.

Em analise, a Deloitte destaca outros desafios que foram enfrentados por companhias do setor privado de saude em
2020. O relatério aponta uma busca dos sistemas de saude para alcangar ndo s6 a estabilidade financeira, por meio
da redugéao de custos, como investimentos no tratamento efetivo e de alta qualidade.

Em busca da reducgéao de custos e controle de qualidade, certas operadoras de saude privada optam pela verticalizagao,
passando a atuar nas suas proprias operagoes, eliminando terceiros, por meio de aquisicbes e investimento em
pesquisa e desenvolvimento, enquanto outras optam pela terceirizagao.

As tendéncias de aumento do gasto em saude, principalmente em saulde privada que ja somam hoje R$ 371 bilhdes,
aliado ao avango na adogao de tecnologias de informagao por parte dos hospitais, que cresce a taxas duas vezes
superiores a média nacional, associado a tendéncia global de crescimento de adogédo de solugbes em nuvem
evidenciado pelo aumento de 29.9% vs 11,4%, para nuvem versus on premisse, indicam que o mercado hoje estimado
em R$ 25 bilhges para o investimento em Tecnologia pelo setor privado em salde simbolize ser somente o comego de
um processo de digitalizacdo mais amplo do setor.

'§ Censo Demografico no Brasil
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(e) Eventual sazonalidade
N&ao aplicavel, em razdo do modelo de negécios da Companhia.
(f) Principais insumos e matérias primas, informando:

(i) Descricdo das relagbes mantidas com fornecedores, inclusive se estio sujeitas a controle ou
regulamentagcao governamental, com indicagdo dos orgaos e da respectiva legislagao aplicavel

A atividade que a Companhia desenvolve esta concentrada em equipe propria de profissionais e resulta da prestacao
de servicos intelectuais por meio do licenciamento de software. As relagbes com os fornecedores nao estao sujeitas a
controle ou regulamentagdo governamental.

(ii) Eventual dependéncia de poucos fornecedores

O setor de atuacdo da Companhia é marcado pela concentracdo de poucos fornecedores com grande experiéncia e
renome. Apesar da Companhia operar com tecnologia propria, devido as especifica¢cdes técnicas da plataforma
utilizada em sua operacao, a Companhia conta com tecnologia de terceiros para fins de infraestrutura do software, com
uso de suas aplicacdes nos sistemas operacionais em nuvem de terceiros. Atualmente, a Oracle OCI é o maior
fornecedor da Companhia para os sistemas operacionais em nuvem. A partir de 2023, a infraestrutura da Companhia
permite que outros fornecedores sejam contratados a qualquer momento, se necessario.

(iii) Eventual volatilidade em seus pregos

N&o ha significativa sazonalidade no negdcio.

PAGINA: 20 de 199



Formulario de Referéncia - 2024 - Bionexo S.A. Versao : 1

1.5 Principais clientes

1.5. Clientes relevantes: identificar se ha clientes que sejam responsaveis por mais de 10% da receita liquida
total do emissor, informando:

(a) Montante total de receitas provenientes do cliente

N&o se aplica a Companhia. Nenhum cliente foi responsavel por mais de 10% da receita operacional liquida total da
Companhia no exercicio social findo em 31 de dezembro de 2023.

(b) Segmentos operacionais afetados pelas receitas provenientes do cliente

Nenhum cliente foi responsavel por mais de 10% da receita operacional liquida total da Companhia no exercicio social
findo em 31 de dezembro de 2023.
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1.6. Regulagdo estatal: descrever os efeitos relevantes da regulagdo estatal sobre as atividades do
emissor, comentando especificamente:

€) Necessidade de autorizacbes governamentais para o exercicio das atividades e histérico de relacédo
com a administracdo publica para obtencéo de tais autorizacdes

Protecdo de Dados

As normas sobre privacidade e prote¢do de dados no mundo tém evoluido nos ultimos anos, de modo a estabelecer
regras mais objetivas sobre como os dados pessoais (toda e qualquer informacgdo relacionada a pessoa natural
identificada ou identificavel) podem ser utilizados pelas organizacdes.

No Brasil, especificamente, até agosto de 2018, o tema era tratado pelo judiciario de forma casuistica e pontual, por
meio da interpretacdo de uma série de dispositivos legais setoriais, quais sejam:

. A Constituicdo Federal Brasileira, que estabeleceu o direito a intimidade, a vida privada e a imagem;

. 0 Cédigo de Defesa do Consumidor (Lei n° 8.078/1990), que trouxe contornos mais objetivos para a abertura de
bancos de dados de consumidores e cadastro de maus pagadores, estabelecendo, inclusive, que o consumidor
deve ter acesso aos dados pessoais que constam em tais bancos de dados sobre ele, bem como sobre as suas
respectivas fontes;

. a Lei do Cadastro Positivo (Lei n® 12.414/2011), alterada em 2019, que estabeleceu, determinando que é direito
do cadastrado, dentre outros, ser informado, previamente, sobre a identidade do gestor e sobre o
armazenamento e o0 objetivo do tratamento dos seus dados pessoais e ter 0s seus dados pessoais utilizados
somente de acordo com a finalidade para a qual eles foram coletados;

. o Marco Civil da Internet (Lei n® 12.965/2014), que tratou em diversos artigos sobre a protec¢éo da privacidade e
dos dados pessoais das pessoas no ambiente online, mas nao definiu o conceito de dados pessoais; e

. o Decreto regulamentador do Marco Civil da Internet (Decreto n° 8.771/16), que, dentre outras providéncias,
definiu dados pessoais como aqueles relacionado a pessoa natural identificada ou identificavel, tais como
nameros identificadores, dados locacionais ou identificadores eletrdnicos, quando estes estiverem relacionados
a uma pessoa.

No entanto, em agosto de 2018, com a promulgacao da Lei n® 13.709/2018, conforme alterada, Lei Geral de Protecdo
de Dados (“LGPD”), as praticas relacionadas ao tratamento de dados pessoais no Brasil passaram a ser reguladas de
forma geral, por meio de um sistema de regras sobre 0 tema que impacta todos os setores da economia.

A LGPD tem como objetivo proteger os direitos fundamentais de liberdade, privacidade e livre desenvolvimento da
personalidade das pessoas naturais, criando um ambiente de maior controle dos individuos sobre os seus dados e de
maiores responsabilidades para as organizacdes que tratam tais dados pessoais, trazendo novas obrigacfes a serem
observadas. A titulo exemplificativo, a LGPD estabelece uma série de principios que devem ser observados no
tratamento de dados pessoais, quais sejam finalidade, adequacédo, necessidade, livre acesso, qualidade dos dados,
transparéncia, seguranca, prevencao, ndo discriminagdo, responsabilizacéo e prestacao de contas.

E importante esclarecer que a LGPD entrou em vigor em 18 de setembro de 2020, com excec¢do das suas sangdes
administrativas (art. 52, 53 e 54) que somente puderam ser aplicadas a partir de 1° de agosto de 2021, nos termos da
Lei n°® 14.010/2020, sancionada em meio a pandemia do COVID-19, nhuma tentativa de mitigar os efeitos negativos do
distanciamento social causado por tal pandemia nas organizagdes.

Todavia, o descumprimento de quaisquer disposi¢Bes previstas na LGPD, anteriormente a entrada em vigor de suas
sanc¢Bes administrativas, tinha como riscos: (i) a propositura de ac¢des judiciais, individuais ou coletivas pleiteando
reparacdes de danos decorrentes de violacdes de privacidade e protecdo de dados, baseadas ndo somente na LGPD,
mas na legislacdo esparsa e setorial sobre protecéo de dados ainda vigente; e (ii) a aplicacdo das penalidades previstas
no Cédigo de Defesa do Consumidor e Marco Civil da Internet por alguns 6rgaos de defesa do consumidor.

O ambito de aplicacdo da LGPD abrange todas as atividades de tratamento de dados pessoais, inclusive em ambiente
online, e se estende a pessoas fisicas e entidades publicas e privadas, independentemente do pais onde estao
sediadas ou onde os dados sdo hospedados, desde que (i) o processamento de dados ocorra no Brasil; (ii) a atividade
de processamento de dados destine-se a oferecer ou fornecer bens ou servigos a ou processar dados de individuos
localizados no Brasil; ou (iii) os titulares dos dados estejam localizados no Brasil no momento em que seus dados
pessoais sdo coletados.
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Além disso, a LGPD estabelece (i) diversas hipéteses autorizadoras do tratamento de dados pessoais (bases legais);

(i) dispBe sobre uma gama de direitos dos titulares de dados pessoais; (iii) prevé sanc¢Bes administrativas para o
descumprimento de suas disposi¢fes; e (iv) autoriza a criacdo da Autoridade Nacional de Prote¢do de Dados (“ANPD”),
responsavel por garantir a observancia das normas sobre protecdo de dados pessoais no Brasil.

E relevante esclarecer que a ANPD somente iniciou as suas atividades de fato recentemente. Com isso, alguns 6rgéos
de defesa do consumidor ja tém atuado, especialmente em casos de incidente de seguran¢a que resultem em acessos
indevidos a dados pessoais, exercendo fun¢des de fiscalizacdo da LGPD, mas aplicando penalidades previstas no
Cddigo de Defesa do Consumidor e no Marco Civil da Internet.

Ademais, desde a entrada em vigor dar san¢des administrativas da LGPD, em agosto de 2021, caso a Companhia esta
nao esteja adequada as suas disposi¢cdes, a Companhia estara sujeita, dentre outras sancdes, a (a) adverténcia, com
indicacdo de prazo para adocdo de medidas corretivas; (b) publicitacdo da infracdo apds devidamente apurada e
confirmada a sua ocorréncia; (c) obrigacdo de divulgacdo de incidente; (d) blogueio dos dados pessoais
correspondentes a infragéo até a sua regularizacéo; (e) eliminacao de dados pessoais correspondentes a infracao;

(& multa de até 2% (dois por cento) do faturamento da empresa, grupo ou conglomerado no Brasil no seu ultimo
exercicio, excluidos os tributos, limitada, no total, R$ 50.000.000,00 (cinquenta milhdes de reais) por infracéo;

(b) suspenséo parcial do funcionamento do banco de dados a que se refere a infracéo pelo periodo maximo de 6
(seis) meses, prorrogével por igual periodo, até a regularizacéo da atividade de tratamento pelo controlador, em caso
de reincidéncia; (h) suspenséo do exercicio da atividade de tratamento dos dados pessoais a que se refere a infracédo
pelo periodo maximo de 6 (seis) meses, prorrogavel por igual periodo, em caso de reincidéncia; e (i) proibi¢cdo parcial
ou total do exercicio de atividades relacionadas a tratamento de dados.

Logo, a Companhia deve observar os requisitos de seguranga previstos na legislacao vigente e aplicavel quanto a
protecdo de dados, de modo a garantir conformidade com os requisitos legais e minimizar situa¢cfes de risco, como
indisponibilidade do servico ou acesso ou uso ndo autorizado de dados pessoais, posto que eventual ndo conformidade
com a legislacao aplicavel a protecdo de dados pessoais, seguranca da informacgdo e outras regulamentacdes
governamentais no setor de tecnologia da informagé&o, atualmente, podem resultar, também, em indeniza¢des e na
perda da confianca de clientes na seguranca dos servicos, afetando adversamente a Companhia.

Ressaltamos que a Companhia adotou diversas medidas para a protecao de dados adequada e que atendam as regras
estabelecidas na legislacdo vigente. Apesar disso, por se tratar de um programa vivo, a Companhia permanece
trabalhando na sua adequacéo total, tendo nomeado um encarregado de protecéo de dados terceirizado, especializado
no tema de Prote¢éo e Seguranca de Dados.

Licencas a Autorizacdes

A operagdo normal das unidades da Companhia esta sujeita, entre outros fatores, ao cumprimento das regras de
zoneamento aplicaveis em cada municipio e regido, bem como a obtencao de alvara de licenga de uso e funcionamento,
emitido pela municipalidade competente, e alvara do corpo de bombeiros competente, autorizando a operacao regular
do estabelecimento em questéo.

Em relacdo a todos os locais ocupados pela Companhia para o exercicio de suas atividades, devem ser obtidas e
renovadas periodicamente as respectivas licencas e autoriza¢cdes. Estabelecimentos que violem esses regulamentos,
gue ndo obtenham ou renovem suas licencas, ou que ndo cumpram com suas respectivas condi¢ces, podem estar
sujeitos a sanc¢des administrativas ou criminais, tais como a imposi¢céo de autos de infracdo, multas pelas autoridades
competentes (cujo valor somente é determinado no caso especifico), cancelamento de licencas, suspensao de
atividades, interdicdo do respectivo estabelecimento (hipétese em que a Companhia ficara impedida de operar no
respectivo imovel até a devida regularizacdo, podendo, inclusive, culminar no fechamento administrativo do imovel),
ndo pagamento do prémio do seguro em eventual sinistro no imoével e proibicdo de contratar com entidades
governamentais, entre outras sancgdes, além da responsabilidade de reparar quaisquer danos causados.

Com relacéo a licencas ambientais, as atividades desenvolvidas pela Companhia ndo estao sujeitas ao licenciamento
ambiental, pois ndo sdo consideradas efetiva ou potencialmente poluidoras ou causadoras de degradagdo ao meio
ambiente, tratando-se de meros escritérios, com atividades administrativas.

(b) Principais aspectos relacionados ao cumprimento das obrigacdes legais e regulatérias ligadas a
guestbes ambientais e sociais pelo emissor

As atividades da Companhia ndo provocam impactos negativos significativos ao meio ambiente, motivo pelo qual a
Companhia ndo possui politica ambiental implementada e néo incorre em custos para o cumprimento da regulacéo
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ambiental. Apesar disso, realizou a compensagéao de sua “pegada de carbono”, por meio da aquisicdo de créditos, nos
ultimos quatro anos. Até a data de fechamento deste Formulario de Referéncia, a Companhia ndo havia aderido a
padrBes internacionais de prote¢céo ambiental.

(c) Dependéncia de patentes, marcas, licencas, concessdes, franquias, contratos de royalties relevantes
para o desenvolvimento das atividades

Marcas

No Brasil, marcas séo sinais distintivos visualmente perceptiveis que identificam e distinguem produtos e/ou servigos,
ndo abarcando, portanto, sinais sonoros, gustativos e/ou olfativos. Em alguns casos, as marcas também possuem a
funcéo de certificar a conformidade de produtos e/ou servicos com determinadas normas e/ou especificacfes técnicas.

ALein®9.279/1996 (“Lei da Propriedade Industrial”’) dispde que a titularidade de uma marca somente pode ser adquirida
por meio do registro concedido pelo Instituto Nacional da Propriedade Industrial (INPI”), autarquia federal responsavel
pelo registro de marcas, patentes e outros direitos de propriedade intelectual no Brasil.

ApOs a aprovagdo do registro, o titular da marca passa a deter a propriedade desta em conjunto com o direito de uso
exclusivo no Brasil, por um periodo de 10 (dez) anos, que podera ser sucessivamente prorrogado por periodos iguais,
mediante o pagamento de taxas adicionais ao INPI. Tal requisi¢éo precisa ser realizada no ultimo ano de validade do
registro, ou nos seis meses subsequentes ao término do periodo de vigéncia do registro.

E relevante mencionar que, durante o processo de registro, o depositante tem apenas uma expectativa de direito para
utilizacdo das marcas depositadas aplicadas para identificacdo de seus produtos ou servicos e o direito de zelar pela
integridade material e/ou reputagéo do sinal requerido. Essa expectativa pode vir a ndo se concretizar em direito nas
hipéteses de: (i) falta de pagamento das taxas retribuiges cabiveis dentro dos prazos legais; (ii) indeferimento pelo
orgao responséavel pelo registro; e/ou (iii) ndo contestagdo ou ndo cumprimento de exigéncia formulada pelo 6rgao
responsavel pelo registro.

Na data deste Formulario de Referéncia, somos titulares, em nome préprio, de marcas registradas e pedidos de registro
de marca junto ao INPI, em diferentes classes de servicos e produtos relativas as nossas atividades, tais como
“Bionexo”, “PLANnexo” e “OPMEnexo”. Também somos titulares de registros de marcas no exterior.

Nomes de Dominio

Um nome de dominio é uma identificacdo de autonomia, autoridade ou controle dentro da internet. Os nomes de
dominio seguem as regras e procedimentos do Domain Name System (“DNS”), de modo que qualguer nome registrado
no DNS é um nome de dominio. No Brasil, o responsavel pelo registro de nomes de dominio, bem como pela
administragéo e publicagao do DNS para o dominio “.br”, a distribuicdo de enderecos de sites e servigos de manutengéo
€ o Registro.br.

Os principais nomes de dominios de internet quais sao utilizados como canais de informag&o ao publico séo:

<bionexo.com>, <bionexo.com.ar>, <bionexo.com.br>, <bionexo.com.co>, <bionexo.com.es>, <bionexo.com.mx>,
<bionexo.es>, <bionexoex.com.br>, <institutobionexo.com.br>, <opmenexo.com.br>, <publinexo.com.br>.

Softwares Proprios

Um programa de computador, ou software, € um conjunto de instru¢des escritas em linguagem de programacao para
gue seja realizada determinada tarefa. Um software pode ser definido, ainda, como “expressdo de um conjunto
organizado de instrugbes em linguagem natural ou codificada, contida em suporte fisico de qualquer natureza, de
emprego necessario em maquinas automaticas de tratamento da informacdo, dispositivos, instrumentos ou
equipamentos periféricos, baseados em técnica digital ou andloga, para fazé-los funcionar de modo e para fins
determinados”, nos termos do artigo 1° da Lei n® 9.609/98 (“Lei de Software”).

No Brasil, os softwares sdo protegidos pelas normas de direitos autorais, essencialmente, a Convencao de Berna sobre
Direitos do Autor, ratificado no Brasil por meio da publicagdo do Decreto n° 75.699/75 e a Lei n°® 9.610/98 (“Lei de
Direitos Autorais”) em conjunto com a Lei de Software, de modo que a protecéo dos direitos sobre determinado software
independe de registro.

No entanto, o registro de software concedido pelo INPI é a forma mais segura de garantir a propriedade de software e
obter um nivel alto de seguranga juridica quanto a sua autoria e, ainda, contra eventuais usos indevidos ou nao
autorizados, bem como atos de concorréncia desleal praticados por terceiros.
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ApOs a concessao do registro do software pelo INPI, o registro de software possui vigéncia pelo periodo de 50
(cinquenta) anos, contados a partir de 1° de janeiro do ano subsequente ao de sua publicacdo ou, na auséncia desta,
da sua criacdo, em todos o0s 176 (cento e setenta e seis) paises membros da Convencéo de Berna.

Na data deste Formulario de Referéncia, a Companhia possui o registro de 7 softwares proprios junto o INPI.

(d) Contribuices financeiras, com indicacdo dos respectivos valores, efetuadas diretamente ou por meio
de terceiros:

() Em favor de ocupantes ou candidatos a cargos politicos

A Companhia néo efetuou contribuicdes financeiras em favor de ocupantes ou candidatos a cargos politicos.
(i) Em favor de partidos politicos

A Companhia ndo efetuou contribui¢des financeiras em favor de partidos politicos.

(iii) Para custear o exercicio de atividade de influéncia em decis6es de politicas publicas, notadamente no
contetdo de atos normativos

A Companhia néo efetuou contribui¢des financeiras visando a tal finalidade.
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1.7. Paises de atuagdo: em relagédo aos paises dos quais o emissor obtém receitas relevantes, identificar:

(a) Receita proveniente dos clientes atribuidos ao pais sede do emissor e sua participagao na receita liquida

total do emissor

No exercicio social findo em 31 de dezembro de 2023, 91,1% da receita operacional liquida da Companhia foi
proveniente de clientes sediados no Brasil.

(b) Receita proveniente dos clientes atribuidos a cada pais estrangeiro e sua participagao na receita liquida

total do emissor

No exercicio social findo em 31 de dezembro de 2023, 8,9% da receita operacional liquida da Companhia foi
proveniente de clientes sediados no exterior.

Regido/Pais REgEE operaciona:L“'ﬂ:ir(éesl 321 RS;LQSZ)IZOZQ; (Em Porcentagem na Receita operacional liquida
Brasil 146.641 91,1%
Exterior 14.321 8,9%
Colémbia 7.038 4,3%
México 1.852 1,1%
Argentina 5.431 3,4%
Total 160.782 100,0%

PAGINA: 26 de 199



Formulario de Referéncia - 2024 - Bionexo S.A. Versao : 1

1.8 Efeitos relevantes de regulacao estrangeira

1.8. Paises estrangeiros: em relagao aos paises estrangeiros divulgados no item 1.7, descrever impactos
relevantes decorrentes da regulagédo desses paises nos negocios do emissor

Embora nenhuma das receitas operacionais liquidas provenientes de outros paises seja individualmente relevante,
conforme informado no item 1.7, a Companhia apresenta abaixo a regulagdo da Argentina e Colébmbia, os dois paises
mais representativos em termos de receita operacional liquida proveniente do exterior:

Regulamentacdo Colombiana:

A Bionexo Colombia S.A.S. é uma sociedade andnima simplificada (sociedad por acciones simplificada) organizada
pelas leis da Republica da Colédmbia e esta devidamente incorporada e validamente existente. Esta registrada sob o
numero de identificacdo fiscal 900.266.612-4 e o0 enderego de sua sede social € Carrera 47A No. 96 - 41 Escritério 601,
Bogota, Coldmbia.

O regime de insolvéncia da Colémbia sob a Lei 1.116 de 2006, ou Lei 1.116, inclui regras tanto para os processos de
reorganizagdo como de liquidagao para comerciantes e empresas colombianas ndo excluidas da Lei 1.116 que
enfrentam dificuldades financeiras, estdo em estado de crise financeira temporaria ou séo insolventes. O objetivo de
um processo de reorganizagao € preservar uma empresa através de um acordo de reorganizagdo com seus credores.
Se a reorganizacgdo falhar, sera iniciado um processo de liquidagéo judicial para desvincular a empresa e pagar
ordenadamente as dividas de acordo com a ordem legal de pagamento.

As principais consequéncias de se iniciar um processo de reorganizagdo s&o: (i) o devedor é incapaz de executar
qualquer alteragdo em seus documentos societarios, pagar ou liquidar qualquer divida sujeita ao processo de
reorganizagao, fornecer qualquer garantia e, em geral, empreender qualquer agdo que nao esteja no curso normal da
empresa, a menos que um Tribunal de Insolvéncia autorize expressamente tal agao; (ii) o estatuto de limitagbes é
pausado para todo crédito; (iii) a suspensado automatica executiva do processo de cobranga, e aqueles ja arquivados
no Tribunal de Insolvéncia; (iv) os servigos publicos ndo podem ser suspensos; (v) os contratos ndo podem ser
rescindidos unilateralmente devido ao inicio do processo de reorganizagao; e (vi) os contratos de execugéo continuada
podem ser renegociados ou rescindidos pelo devedor com a autorizagao do Tribunal de Insolvéncia.

Traduzido com a versao gratuita do tradutor - www.DeepL.com/TranslatorAs principais consequéncias do inicio do
processo de liquidagao sdo: (i) dissolugao da empresa; (i) remocgao dos diretores e administradores da empresa e
nomeagdo de um liquidante pelo Tribunal de Insolvéncia; (iii) todos os acordos s&o rescindidos, exceto aqueles
necessarios para manter o patriménio da empresa; (iv) o estatuto de limitagdes é pausado para todo crédito; (v) todas
as dividas tornam-se exigiveis; (vi) 0 pagamento das obrigagdes sera realizado de acordo com as regras de ordem de
pagamento prioritarias colombianas, utilizando os bens da massa de liquidagao.

A lei colombiana estabelece uma ordem de pagamento legal, que estabelece como os credores da mesma classe
devem ser pagos. Os credores devem ser pagos na seguinte ordem: (i) obrigagdes relacionadas ao emprego e
obrigagdes fiscais especiais; (ii) penhoristas; (iii) hipotecarios; (iv) fornecedores estratégicos; e (v) outros credores.
Responsabilidade da Empresa-Mae, Acionistas, Diretores e Empregados em um Processo de Insolvéncia

De acordo com o artigo 61 da Lei 1116 sobre insolvéncia de uma subsidiaria, pode haver responsabilidade conjunta da
empresa mée e da subsidiaria pelas obriga¢cdes da subsidiaria. Esta responsabilidade conjunta é presumida sempre
que a causa da insolvéncia for baseada em agdes tomadas pela empresa controladora em virtude de seu controle sobre
a subsidiaria. Para fins de rebater esta presungao, a matriz ou o acionista controlador de uma empresa insolvente sera
obrigado a provar que a insolvéncia ndo € devida a agdes ou omissdes da matriz ou do acionista controlador, que
deliberadamente desencadearam a desestabilizagao econdmica da subsidiaria em beneficio da matriz. Também, de
acordo com o Artigo 82 da Lei 1.116, se o patriménio liquido do devedor for reduzido como resultado de conduta
deliberada ou negligente atribuivel aos acionistas, diretores, auditores ou funcionarios, eles serdo responsaveis pelo
pagamento das dividas pendentes do devedor.

Regulamentacdo Argentina:

Bionexo.Com S.A.U. é uma corporagéo de propriedade exclusiva (sociedad andénima unipessoal) constituida sob as
leis da Republica da Argentina e esta devidamente constituida, validamente existente e em pleno gozo de seus direitos
perante o Registro Publico de Comércio da Cidade de Buenos Aires (Inspeccion General de Justicia). Esta registrada
sob o Numero de Identificacdo Fiscal (Cédigo Unico de Identificagdo Tributaria) 30-70723907-3 e seu escritério
registrado esta localizado em Mifiones 2177, 1° andar, apto. “A”, Cidade Auténoma de Buenos Aires, Argentina.
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Insolvéncia:
A Lei de Insolvéncia da Argentina (“AlL”) estabelece trés tipos diferentes de processos de insolvéncia:

. Acordos extrajudiciais de reestruturagcdo (acuerdo preventivo extrajudicial): € um acordo privado de
reestruturagéo celebrado pelo devedor e seus credores quirografarios. Se o acordo for aprovado pelas maiorias
exigidas dos credores e confirmado pelo Tribunal, torna-se entdo vinculativo para todos os credores
quirografarios.

. Processo de recuperagéo judicial (concurso preventivo): € uma recuperagao supervisionada pelo Judiciario que
s6 pode ser apresentada pelo devedor. O devedor deve apresentar uma proposta de classificagdo do credor para
aprovagao do tribunal, apds o que ele tem um periodo de exclusividade dentro do qual deve apresentar um plano
de recuperagao para cada categoria e obter as maiorias necessarias do consentimento dos credores ao plano.
Se o plano de reorganizagao for entdo confirmado pelo tribunal, ele é vinculativo para todos os credores.

. Processo de liquidagao (quiebra): € uma liquidagao realizada sob o controle e supervisédo do tribunal. Ao contrario
do concurso preventivo, o processo de liquidagdo pode ser iniciado pelo devedor ou pelos credores. E nomeado
um liquidante para liquidar o patriménio do devedor e distribuir o produto entre seus credores na proporgao de
seus respectivos créditos ou créditos e de acordo com as preferéncias estabelecidas na AlL.

Perseguindo a AlL, uma empresa pode apresentar voluntariamente um processo de recuperagao (concurso preventivo)
ou pode ser declarada em liquidagdo (quiebra) somente quando estiver em “cessagcdo de pagamento”, o que é
entendido como sendo a empresa incapaz de cumprir, regularmente, o pagamento de suas dividas na medida em que
elas se tornem exigiveis com seus ativos disponiveis (Artigos 1 e 78 da AlL).

Excepcionalmente, a AlL afirma que as empresas que pertencem a um grupo empresarial podem buscar um processo
de reorganizagao conjunta (concurso preventivo) sem ter que demonstrar a existéncia de “cessagdo de pagamentos”
com respeito a todos os membros do grupo. Entretanto, esta peticdo s6 pode ser apresentada pelo devedor e os efeitos
do plano de reorganizagdo da empresa nao se estendem as outras pessoas juridicas, a menos que expressamente
acordado.

Portanto, se uma empresa nao estiver em “cessagao de pagamentos”, ela ndo podera apresentar um processo de
reorganizagao (concurso preventivo) nem ser declarada em liquidagao (quiebra), independentemente de a matriz estar
insolvente ou sujeita a um processo de liquidagdo em outro lugar.

Este principio é expressamente estabelecido no artigo 172 da AlL: a liquidag&o (quiebra) de um membro de um grupo
econdmico nao se estende aos outros membros. A extensao da liquidagdo (quiebra) a uma empresa nao-insolvente sé
pode ocorrer se:

. Uma empresa ou uma pessoa utilizar a empresa insolvente como veiculo para alcangar seus proprios interesses
(Artigo 161(1) da AlL);

. Um acionista controlador direto ou indireto de uma empresa insolvente tiver usado seu poder para desviar-se
indevidamente do objeto social da empresa insolvente para buscar seu préprio beneficio ou o beneficio do grupo
econdmico (Artigo 161(2) da AlL);

. Os ativos e as dividas das empresas insolventes e ndo insolventes estdo interligados (Artigo 161(3) da AlL);

. AAIL considera a extensao do processo de insolvéncia uma penalidade, e tal extensao so6 é aplicavel quando for
claramente provado que é possivel estender a liquidagdo (quiebra) a uma entidade n&o-insolvente.

Controles cambiais:

A Argentina passou por varios periodos nos quais foram estabelecidos controles cambiais e cada periodo foi diferente
da perspectiva de limitagbes estabelecidas pelo Banco Central Argentino (“BCRA” de acordo com sua sigla em
espanhol) ao mercado de cambio argentino (“Mercado FX") e da capacidade dos residentes argentinos de acessar esse
mercado FX.

Entretanto, devido a crise cambial ocorrida na Argentina apds as eleigbes realizadas em agosto de 2019, em 1° de
setembro de 2019 e com vigéncia inicial até 31 de dezembro de 2019, o BCRA restabeleceu restricbes rigidas e
controles cambiais, que foram prorrogados sem limitagdo de tempo através do Decreto n° 91/2019 emitido em 28 de
dezembro de 2019 pelo Poder Executivo Argentino, e da Comunicacao “A” 6862 emitida pelo BCRA em 15 de janeiro
de 2020.
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De acordo com essas medidas, conforme alteradas e complementadas de tempos em tempos, e outras medidas
adicionais adotadas pelo BCRA, as principais regulamenta¢des cambiais que estdo em vigor na data deste relatério
sdo as seguintes:

E necessaria a autorizag&o prévia do BCRA para acessar o Mercado de cambio para a compra de moeda estrangeira:

. Para fins de investimento de carteira por mais de US$ 200 por més civil, por individuos residentes na Argentina;
. Para fins de investimento de carteira por pessoas juridicas, governos locais, fundos e trusts;

. Por residentes nao argentinos, exceto para certas isengdes;

. Para pagamento de dividendos, exceto que ndo é necessaria tal autorizagdo prévia, desde que as seguintes

condigdes sejam atendidas: (i) os lucros e/ou dividendos pagos correspondem a demonstragdes financeiras
finalizadas e auditadas; (ii) o valor total dos lucros e/ou dividendos pagos aos acionistas estrangeiros, incluindo
o0 pagamento que esta sendo feito, ndo excede o valor correspondente em moeda local alocado pela assembléia
de acionistas (que deve ser sustentado por uma declaragéo juramentada executada por um advogado de fato da
empresa argentina residente); (iii) o valor total dos lucros e/ou dividendos transferidos através do Mercado FX a
partir de 17 de janeiro de 2020, incluindo o pagamento que esta sendo feito, ndo exceda 30% do valor das novas
contribuicbes de investimento estrangeiro direto em empresas residentes (i. e. contribuicdes de capital)
transferidas para a Argentina e vendidas para Pesos Argentinos através do Mercado de Cambio a partir dessa
data (que devem ser suportadas por uma certificagdo emitida pelo banco que interveio na transferéncia para a
Argentina e venda por pesos da contribui¢do original); (iv) o acesso ao Mercado de Cambio para pagamento de
lucros e/ou dividendos é feito ndo antes de 30 dias corridos apds a transferéncia para a Argentina e a venda para
Pesos Argentinos da ultima contribuigdo sendo contada para o limite de 30% mencionado acima; (v) os residentes
argentinos devem comprovar a capitalizagdo das contribuigdes correspondentes (i. e. o registro da capitalizagdo
antes do registro publico de comércio aplicavel). Caso néo haja evidéncia de tal registro, devera ser fornecida
prova do depdsito para obter o registro do mesmo. A evidéncia do registro devera ser apresentada no maximo
365 dias corridos ap6s a data do deposito; e (vi) o residente argentino devera ter informado a responsabilidade
perante o BCRA em seu ultimo depdsito da “Pesquisa sobre ativos e passivos estrangeiros” conforme a
Comunicacédo “A” 6401, conforme emendada e reapresentada. Na auséncia do cumprimento das exigéncias
acima, a Bionexo.Com S.A.U. exigird aprovacao prévia do BCRA para acessar o Mercado FX para o pagamento
de lucros e/ou dividendos aos acionistas estrangeiros. Tal aprovacéo é concedida ou negada pelo BCRAem uma
base discricionaria;

. Para o pré-pagamento do principal e dos juros do endividamento financeiro estrangeiro com uma antecipagao
de mais de trés dias uUteis em relagdo as datas de vencimento programadas, a menos que certas condi¢cdes
sejam cumpridas;

. Para o pré-pagamento do endividamento para a importagao de bens e servigos, exceto para certas isengoes;
. Para o pagamento de servigos com partes estrangeiras relacionadas, exceto para certas isengdes; e
. Até 30 de junho de 2021 para o pagamento do principal sob endividamento financeiro estrangeiro com partes

relacionadas, com excecao de certas isengdes.

Para acessar o Mercado FX para adquirir moeda estrangeira para o reembolso de principal € juros de dividas financeiras
estrangeiras, o produto de empréstimos financeiros estrangeiros contraidos desde 1° de setembro de 2019 deve ser
transferido para a Argentina e convertido em Pesos Argentinos através do Mercado FX para que o devedor residente
argentino tenha acesso ao Mercado FX para o reembolso de principal e juros sob esse empréstimo financeiro
estrangeiro no vencimento programado. Para tais fins, o empréstimo deve ser declarado dentro do Levantamento de
Ativos e Passivos Estrangeiros (Relevamiento de ativos y pasivos externos).

O acesso ao mercado de cambio para a compra de moeda estrangeira é proibido para o pagamento de dividas locais
e outras obrigagdes incorridas em moeda estrangeira entre residentes argentinos a partir de 1° de setembro de 2019,
exceto, entre outros casos, para obrigagbes instrumentadas por meio de registros publicos ou escrituras existentes
antes de 30 de agosto de 2019.

Os rendimentos obtidos com a coleta de moeda estrangeira por residentes argentinos fora da Argentina para a
exportagao dos seguintes bens desde 2 de setembro de 2019 estdo sujeitos a transferéncia obrigatéria para a Argentina
e a conversao em pesos argentinos através do Mercado de Cambio, dentro dos termos fornecidos de acordo com os
bens que estdo sendo exportados. Independente do prazo maximo aplicavel, no momento da cobranga dos recebiveis
de exportagao, os proventos estao sujeitos a repatriagdo obrigatéria dentro dos cinco dias corridos contados a partir da
data de pagamento ou cobranga.
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A receita da coleta de moeda estrangeira por residentes argentinos fora da Argentina para a exportacao de servigos
esta sujeita a repatriacdo obrigatéria e a conversdo em pesos argentinos através do mercado de cambio dentro de
cinco dias uteis computados a partir da data de recebimento dos mesmos.

Como regra geral, os residentes argentinos podem acessar o Mercado FX para o pagamento de importagdes de
mercadorias, embora se apliquem certas restricdes. Exigéncias diferentes se aplicam a mercadorias com registro de
entrada na alfandega e mercadorias com registro de entrada pendente na alfandega. O importador argentino pode
acessar o Mercado FX para pagar importagdes de mercadorias com registro de entrada alfandegaria registrada no
sistema de acompanhamento de pagamento de importagdo (Seguimiento de Pago de Importaciones ou “SEPAIMPQO”,
apos sua sigla em espanhol), desde que certos requisitos sejam cumpridos, incluindo, entre outros, que o pagamento
ndo seja feito antes da data de vencimento programada. Os pagamentos devem ser efetuados ao fornecedor
estrangeiro. As mercadorias com registro de entrada alfandegaria pendente estdo sujeitas a um regime especial de
acompanhamento. Além disso, é necessaria a autorizacao prévia do BCRA para a importagao de bens de luxo, como
carros e motocicletas de luxo, pérolas e diamantes, entre outros bens de luxo. Os pagamentos devem ser feitos ao
fornecedor estrangeiro. As mercadorias com registro de entrada na alfandega pendente estdo sujeitas a um regime
especial de acompanhamento. O acesso ao mercado de cambio para certos pagamentos no exterior requer aprovacao
prévia do BCRA, incluindo, no caso de importacées de mercadorias com registro de entrada alfandegaria pendente
(“pagamento antecipado de importagdes”) entre contrapartes vinculadas, e pagamentos feitos antes do vencimento;
entre outros.

De acordo com a Comunicagao “A” 7001, datada de 30 de abril de 2020, conforme alterada, para ter acesso ao Mercado
FX para efetuar qualquer tipo de pagamento, e além dos requisitos aplicaveis, o BCRA exige uma declaragao
juramentada do solicitante, (i) declarando que n&o vendeu na Argentina titulos liquidados contra moeda estrangeira ou
transferiu titulos para contas de custédia fora da Argentina dentro dos 90 dias corridos imediatamente anteriores; e (ii)
comprometer-se a ndo vender na Argentina titulos a serem liquidados contra moeda estrangeira ou transferir titulos
para contas de custddia fora da Argentina dentro dos 90 dias corridos imediatamente seguintes.

A Comunicacgao “A” 7030 do BCRA, datada de 28 de maio de 2020, conforme emenda, prevé que, para fins de acesso
ao Mercado FX para efetuar pagamentos de, entre outras coisas, importagdes de bens, servigcos prestados por nao-
residentes argentinos, juros relacionados com a importacdo de bens e servigos, distribuicdo de dividendos e outros
ganhos, principal e juros sobre a divida financeira, pagamento de titulos de divida com registro publico na Argentina,
ou para efetuar investimentos internacionais de carteira ou transagbes com derivativos por pessoas juridicas, outras
compras de moeda estrangeira para alocagao especifica e prémio, garantias e pagamentos em transagdes de cobertura
de juros, a parte sera obrigada a apresentar uma declaracao juramentada (i) declarando que, a partir dessa data, todas
as posses de moeda estrangeira dessa parte na Argentina estdo depositadas em instituicdes financeiras argentinas e
que ndo possui ativos liquidos disponiveis no exterior (incluindo, entre outros, moeda estrangeira, ouro e poupancga e
depdsitos em cheque em instituigdes financeiras nao argentinas) por um equivalente a mais de US$ 100.000; e (ii)
comprometer-se a transferir para a Argentina e liquidar por pesos argentinos quaisquer fundos em moeda estrangeira
recebidos fora da Argentina resultantes da cobranga de empréstimos concedidos a terceiros, da cobranga de depdsitos
ou da arrecadagao dos lucros resultantes de uma venda de um ativo, quando o empréstimo foi concedido, o depdsito
foi feito ou o ativo foi adquirido, respectivamente, apds 28 de maio de 2020.

De acordo com a Comunicagao “A” 7030, emendada pela Comunicagao “A” 7193 e 7239, o BCRA estabeleceu que,
até 30 de junho de 2021, com certas excec¢bes limitadas, o acesso ao Mercado de cadmbio para o pagamento das
importagdes de bens ou o pagamento do principal das dividas resultantes da importacdo de bens estara sujeito a
aprovacao prévia do BCRA, exceto que, entre outros, o valor total dos pagamentos feitos pelo residente argentino
associados as importacoes de mercadorias realizadas através do Mercado FX em 2020, incluindo o pagamento para o
qual o acesso esta sendo solicitado, ndo excede em mais de US$1.000.000 o valor para o qual o importador teria
acesso ao mercado FX ao calcular: (i) as importagdes de bens que aparecem em seu nome na SEPAIMPO com
registros de entrada alfandegaria entre 1° de janeiro de 2020 e o dia anterior ao acesso ao mercado de cambio, mais
(i) outros pagamentos de importacdes feitas pelo residente argentino sob regimes excepcionais, menos (iii) os valores
pendentes de regularizagao para pagamento de importagdes de bens com registros alfandegarios pendentes.

Em 15 de setembro de 2020, por meio da Comunicacdo “A” 7106, o BCRA restringiu o acesso ao mercado de cambio
para o pagamento de principal sob divida financeira estrangeira com terceiros (exceto dividas com organizag¢des de
crédito internacionais ou multilaterais) acima de US$1.000.000 por més no agregado com vencimentos que se vencem
entre 15 de outubro de 2020 e 31 de margco de 2021 a um montante igual a até 40% do montante de principal
originalmente devido; e desde que o saldo restante do principal ndo pago seja refinanciado através de uma nova divida
financeira externa com uma vida média de pelo menos dois anos, com certas excegdes limitadas. Para este fim, as
entidades qualificadas sob esta situagdo foram solicitadas a apresentar um plano de refinanciamento dentro de tais
diretrizes. Restricdes semelhantes e solicitagdo de um plano de refinanciamento também foram implementadas para
aquelas entidades com vencimentos de principal vencidos entre 1° de abril de 2021 e 31 de dezembro de 2021
(conforme previsto na Comunicagao “A” 7230), para os quais o Banco Central implementou certas mudangas em
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relacdo a medida anterior. O BCRA autorizou o pagamento antecipado de principal e juros sob endividamento financeiro
estrangeiro em conexao com o refinanciamento descrito neste paragrafo por até 45 dias corridos a partir do vencimento
original declarado, sujeito ao cumprimento de certos requisitos adicionais. O BCRA também autorizou o pré-pagamento
de juros sobre endividamento financeiro estrangeiro quando tal pré-pagamento for implementado em conex&do com a
troca de titulos de divida e determinados requisitos adicionais forem cumpridos. Além disso, de acordo com a
Comunicagdo “A” 7218, datada de 4 de fevereiro de 2021, o BCRA permitiu aos residentes argentinos o acesso ao
Mercado FX para o pagamento de principal e juros sob titulos de divida registrados fora da Argentina e emitidos a partir
de 5 de fevereiro de 2021, e que sao parcialmente subscritos em moeda estrangeira na Argentina, sujeitos a certos
requisitos.

O acesso ao Mercado FX para a compra de moeda estrangeira para qualquer um dos pagamentos descritos acima

esta sujeito ao cumprimento da “Pesquisa sobre ativos e passivos estrangeiros” prevista na Comunicagao “A” 6401,
conforme alterada e complementada, antes do BCRA.
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1.9 Informagdes ambientais sociais e de governancga corporativa (ASG)

1.9. ASG: em relagao a informagbes ambientais, sociais e de governan¢a corporativa (ASG), indicar:

(@) Se o emissor divulga informagées ASG em relatério anual ou outro documento especifico para esta
finalidade

Atualmente, a Companhia nao divulga informacgdes socioambientais por meio de relatério anual de sustentabilidade ou
documento similar. No entanto, a Companhia entende que para continuar oferecendo produtos de qualidade e com foco
em saude e bem-estar, precisa estar engajada na promogéo da sustentabilidade. Desta maneira, os seus negdcios sao
desenvolvidos observando as questdes ESG na realizagao de suas atividades.

(b) Metodologia ou padrao seguidos na elaboragao desse relatério ou documento

Nao aplicavel, uma vez que a Companhia ndo divulga informagdes ASG em relatério anual ou outro documento
especifico para esta finalidade.

(c) Se esse relatério ou documento é auditado ou revisado por entidade independente, identificando essa
entidade, se for o caso

N&o aplicavel, uma vez que a Companhia ndo divulga informagées ASG em relatério anual ou outro documento
especifico para esta finalidade.

(d) A pagina na rede mundial de computadores onde o relatério ou documento pode ser encontrado

Nao aplicavel, uma vez que a Companhia nido divulga informagdes ASG em relatério anual ou outro documento
especifico para esta finalidade.

(e) Se o relatério ou documento produzido considera a divulgagdao de uma matriz de materialidade e
indicadores-chave de desempenho ASG, e quais sao os indicadores materiais para o emissor

Nao aplicavel, uma vez que a Companhia nido divulga informagdes ASG em relatério anual ou outro documento
especifico para esta finalidade.

(f) Se o relatério ou documento considera os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS)
estabelecidos pela Organizagao das Nagdes Unidas e quais sdo os ODS materiais para o negécio do emissor

Nao aplicavel, uma vez que a Companhia ndo divulga informac¢des ASG em relatério anual ou outro documento
especifico para esta finalidade.

(g) Se orelatério ou documento considera as recomendag¢des da Forga-Tarefa para Divulgagdes Financeiras
Relacionadas as Mudangas Climaticas (TCFD) ou recomendagdes de divulgagdes financeiras de outras
entidades reconhecidas e que sejam relacionadas a questoes climaticas

N&o aplicavel, uma vez que a Companhia ndo divulga informagcées ASG em relatério anual ou outro documento
especifico para esta finalidade.

(h) Se o emissor realiza inventarios de emissao de gases do efeito estufa, indicando, se for o caso, o escopo
das emissodes inventariadas e a pagina na rede mundial de computadores onde informagdes adicionais podem
ser encontradas

N&o aplicavel, uma vez que a Companhia ndo divulga informagées ASG em relatério anual ou outro documento
especifico para esta finalidade.

(i) Explicagdo do emissor sobre as seguintes condutas, se for o caso:
(i) A néo divulgac¢ao de informagoes ASG

A Companhia esclarece que neste momento ndo divulga publicamente informacgdes ASG, no entanto,
entende que para continuar oferecendo produtos de qualidade e com foco em salude e bem-estar, precisa
estar engajada na promocao da sustentabilidade. Desta maneira, os seus negécios sdo desenvolvidos
observando as questdes ESG na realizagdo de suas atividades. A Companhia esclarece que neste
momento ndo divulga publicamente informag¢des ASG, no entanto, faz parte de seu planejamento
estratégico a implementacéo de agdes relacionadas a este tema no médio prazo. As etapas iniciais da
estratégia ASG da Companhia ja vem sendo percorridas a fim de que seja elaborado reporte nos
préximos exercicios.
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(ii) A nao adogao de matriz de materialidade

A Companhia esclarece que neste momento ndo adota matriz de materialidade, visto que nao divulga
publicamente informagées ASG, no entanto, faz parte de seu planejamento estratégico a implementagéo
de agdes relacionadas a este tema no médio prazo.

(iii) A nao adogao de indicadores-chave de desempenho ASG

A Companhia esclarece que neste momento nao adota indicadores-chave de desempenho ASG, visto
que nao divulga publicamente informag¢des ASG, no entanto, faz parte de seu planejamento estratégico
a implementagao de agdes relacionadas a este tema no médio prazo. As etapas iniciais da estratégia
ASG da Companhia ja vem sendo percorridas a fim de que seja elaborado reporte nos préximos
exercicios.

(iv) A néo realizacao de auditoria ou revisao sobre as informagdes ASG divulgadas

A Companhia esclarece que neste momento nao divulga publicamente informagdes ASG, no entanto, faz
parte de seu planejamento estratégico a implementagao de ag¢des relacionadas a este tema no médio
prazo. As etapas iniciais da estratégia ASG da Companhia ja vem sendo percorridas a fim de que seja
elaborado reporte nos proximos exercicios.

(v) A nao consideragcdo dos ODS ou a ndao adocao das recomendagdes relacionadas a questoes
climaticas, emanadas pela TCFD ou outras entidades reconhecidas, nas informagdes ASG divulgadas

A Companhia esclarece que neste momento nao considera os ODS ou recomendacgdes relacionadas a
questdes climaticas, emanadas pela TCFD ou outras entidades reconhecidas, visto que ndo divulga
publicamente informagdes ASG, no entanto, faz parte de seu planejamento estratégico a implementagao
de agdes relacionadas a este tema no médio prazo. As etapas iniciais da estratégia ASG da Companhia
ja vem sendo percorridas a fim de que seja elaborado reporte nos préximos exercicios.

(vi) A néo realizacao de inventarios de emissao de gases do efeito estufa

A Companhia esclarece que neste momento nao realiza inventarios de emisséao de fases do efeito estufa,
no entanto, a Companhia esclarece que firmou o compromisso de neutralizar e reduzir voluntariamente
emissoes dos gases de efeito estufa e, desde 2019 ja compensou 943 toneladas de dioxido de carbono
equivalente (CO2eq), referentes a sua pegada de carbono administrativa, 0 que equivale a 943 créditos
de carbono.
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1.10 Informacdes de sociedade de economia mista

1.10. - Economia mista: indicar, caso o emissor seja sociedade de economia mista:

Item néo aplicavel, tendo em vista que a Companhia néo é sociedade de economia mista.
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1.11 Aquisicéo ou alienagao de ativo relevante

1.11. Operagao nao usual nos negoécios: indicar a aquisi¢cao ou alienagao de qualquer ativo relevante que nao
se enquadre como operag¢ao normal nos negocios do emissor

N&o houve aquisicdo ou alienacdo de qualquer ativo relevante que ndo se enquadre como operacdo normal nos
negocios da Companhia e que ndo tenham sido mencionadas no item 1.12 deste Formulario.
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1.12 Operacgdes societarias/Aumento ou reducédo de capital

1.12. Operagoes relevantes: indicar operagdoes de fusdo, cisdo, incorporagao, incorporagdao de agoes,
aumento ou reducgao de capital envolvendo o emissor e os documentos em que informagdes mais detalhadas
possam ser encontradas

Nao houve operagdes de fusdo, cisdo e incorporacdo de agdes relevante ou reducao de capital envolvendo a
Companhia ultimo exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2023.

Abaixo sao indicadas as operacdes de aumento de capital e incorporagdo da Companhia no ultimo exercicio social.
Informagdes mais detalhadas sobre tais operagdes podem ser encontradas nos seguintes documentos, disponiveis na
pagina da CVM e no site de relagdbes com investidores da Companhia, através do seguinte enderego:
https://bionexo.com/ri:

(i) Aumento de capital social da Companhia no montante de R$100.000.000,00, com a emissédo de 15.958.103
novas acgodes ordinarias, nominativas e sem valor nominal, resultando (para fins meramente informativos, sem prejuizo
da obrigacdo de integralizagéo do valor total) em um prego de emissao médio unitario (arredondado até a casa do
centavo de real) de R$6,26, o qual foi aprovado na ata da Assembleia Geral Extraordinaria realizada em 11 de outubro
de 2023.

(ii) Incorporagéo da Sintese Licenciamento de Programa Para Compras Online S.A. (“Sintese”), a qual foi aprovada
na ata da Assembleia Geral Extraordinaria realizada em 31 de margo de 2023; e

(iii) Incorporagédo da Avatar Solugdes Em Saude S.A. (“Avatar”), a qual foi aprovada na ata da Assembleia Geral
Extraordinaria realizada em 31 de margo de 2023.
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1.13 Acordos de acionistas

1.13. Acordo de acionistas: indicar a celebracéo, extincdo ou modificacdo de acordos de acionistas e o0s
documentos em que informac¢6es mais detalhadas possam ser encontradas

A Companhia possui acordo de acionistas vigente entre Mauricio e Prisma, no dmbito da Bionexo Internacional,
celebrado em 31 de agosto de 2018 e, posteriormente, aditado em 1° de outubro de 2018, 19 de dezembro de 2018 e
10 de fevereiro de 2019 (“Acordo de Acionistas entre Mauricio e Prisma”). A integra do Acordo de Acionistas Acionistas
entre Mauricio e Prisma pode ser encontrada na pagina de relacdes com investidores da Companhia em bionexo.com/ri/.

A Companhia possui acordo de acionistas vigente BNXO BCTO, Orjen, Apus e Prisma, no d&mbito da Bionexo S.A,
celebrado em 23 de novembro de 2021 (“Acordo de Acionistas entre BNXO BCTO, Orjen, Apus e Prisma”). A integra
do Acordo de Acionistas entre BNXO BCTO, Orjen, Apus e Prisma pode ser encontrada na pagina de relagdes com
investidores da Companhia em bionexo.com/ri/.
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1.14 Alteracdes significativas na conducdo dos negocios

1.14. Conducdo dos negécios: indicar alteragBes significativas na forma de conducdo dos negécios do
emissor

N&o houve alteracgées significativas na forma de conducéo dos negdécios da Companhia.
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1.15 Contratos relevantes celebrados pelo emissor e suas controladas

1.15. Contratos ndo usuais: identificar os contratos relevantes celebrados pelo emissor e suas controladas nédo
diretamente relacionados com suas atividades operacionais

Desde a constituicdo da Companhia, ndo foi celebrado nenhum contrato relevante pela Companhia ou por suas
controladas que néo fosse diretamente relacionado com suas atividades operacionais.
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1.16 Outras informacdes relevantes

1.16. Fornecer outras informac¢des que o emissor julgue relevantes

Nao ha outras informacdes relevantes com relagao a este item 1.
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2.1 Condigdes financeiras e patrimoniais

21. Condigoes gerais: os Diretores devem comentar sobre:

As informagbes financeiras contidas nos itens 2.1 a 2.11 devem ser lidas em conjunto com: (i) as demonstragdes
financeiras individuais e consolidadas da Companhia auditadas para os exercicios findos em 31 de dezembro de 2023,
2022 e suas respectivas notas explicativas. As demonstragdes financeiras individuais e consolidadas foram preparadas
de acordo com as praticas contabeis adotadas no Brasil (‘BR_GAAP”), e com as normas internacionais de relatério
financeiro (International Financial Reporting Standards - “IFRS”), emitidas pelo International Accounting Standards
Board (“IASB”).

As demonstragcbes financeiras consolidadas da Companhia estdo disponiveis no site da Companhia
(http://www.bionexo.com/ri) e no site da CVM (www.cvm.gov.br).

A analise dos Diretores esclarecendo os resultados obtidos e as razdes para a flutuagdo nos valores das contas
patrimoniais da Companhia constituem uma opinido sobre os impactos ou efeitos dos dados apresentados nas
demonstragdes financeiras sobre a situagdo financeira da Companhia. A Administragdo da Companhia ndao pode
garantir que a situagao financeira e os resultados obtidos no passado venham a se reproduzir no futuro.

Os termos “AH” e “AV” nas colunas de determinadas tabelas no item 2 deste formulario de referéncia significam “Analise
Horizontal” e “Analise Vertical”, respectivamente. A Analise Horizontal compara indices ou itens das demonstragdes
financeiras de mesma rubrica entre um periodo e outro. A Analise Vertical representa (i) o percentual ou item de uma
linha em relacdo as receitas liquidas para os periodos aplicaveis para os resultados das nossas operagdes; ou (ii) em
relacdo do ativo total/passivo e patrimoénio liquido nas datas aplicaveis para a demonstragdo do nosso balango
patrimonial.

(a) Condigées financeiras e patrimoniais gerais
Visao Geral

Entendemos que as condi¢des financeiras e patrimoniais da Companhia sao suficientes para implementar o seu plano
de negdcios e cumprir com suas obrigagdes de curto e longo prazo. Nossas atividades estao sendo suportadas pelos
recursos captados ao final do exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2023, bem como pela geragao de caixa
com as atividades e crescimento organico da Companhia. Tal entendimento esta embasado nos indicadores
apresentados a seguir:

Caixa Liquido

O Caixa Liquido da Companhia é calculado a partir do Caixa e Equivalentes de Caixa subtraido da Divida Bruta (a
soma de empréstimos circulante e ndo circulante). A tabela a seguir apresenta o Caixa Liquido da Companhia em 31
de dezembro de 2023 e 31 de dezembro de 2022.

Em 31 de dezembro de
Caixa Liquido (em milhares de Reais)
2023 2022
Caixa e Equivalentes de Caixa 145.016 97.753
(-) Empréstimos (14.431) (27.098)
Caixa Liquido 130.585 70.655

Em 31 de dezembro de 2022, os empréstimos circulante e ndo-circulante da Companhia eram de R$27,1 milhdes. Na
mesma data, a posi¢édo de caixa e equivalentes de caixa era de R$ 97,8 milhdes e o Caixa Liquido totalizava R$70,7
milhodes.

Em 31 de dezembro de 2023, os empréstimos circulante e ndo-circulante da Companhia eram de R$ 14,4 milhdes. Na
mesma data, a posi¢éo de caixa e equivalentes de caixa era de R$ 145,0 milhdes e o Caixa Liquido totalizava R$ 130,6
milhdes.

A variagao da posicao financeira liquida bancaria da Companhia entre os exercicios analisados decorre especialmente

do aporte financeiro de R$100,0 milhdes efetuado pela Bain Capital em 2023, do consumo de caixa operacional de
R$21,8 milhdes e da amortizagido dos empréstimos em R$14,0 milhdes.
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Indicadores Financeiros

Os indicadores financeiros de 31 de dezembro de 2022 e 31 de dezembro de 2023, tiveram as seguintes variagdes,
conforme tabela abaixo:

3 Exercicio social encerrado em 31 de dezembro de
Indices de Liquidez (em %)

2023 2022
indice de Liquidez Geral
(Ativo Total/Passivo Total) 4,91 2,88
Endividamento Total
(Passivo Circulante + Nao Circulante/Patriménio Liquido) 0,26 0,53

O indice de Liquidez Geral (Ativo Total/Passivo Total) ficou em 4,91x e 2,88x em 31 de dezembro de 2023 e 2022,
respectivamente. O Indice demonstra a capacidade da Companhia em honrar 0s seus compromissos, uma vez que
seus ativos superam seus passivos.

O indice de endividamento total foi de 0,26x vezes em 31 de dezembro de 2023 (passivo circulante acrescido de passivo
nao circulante/patrimdnio liquido) contra 0,53x em 31 de dezembro de 2022, demonstrando as obrigagbes de curto e
longo prazo em relagéo ao patriménio liquido.

(b) Estrutura de capital

Os diretores da Companhia entendem que sua atual estrutura de capital, mensurada principalmente pela relagao do
seu passivo total e seu patriménio liquido, apresenta niveis adequados de alavancagem.

Em 31 de dezembro de 2023, o patriménio liqguido da Companhia era de R$264,0 milhdes, comparada a R$197,3
milhdes em 31 de dezembro de 2022. O patrimdnio liquido sofreu um acréscimo de 33,8% em 31 de dezembro de 2023
comparado com 31 de dezembro de 2022 explicado pelo aporte recebido da Bain Capital de R$100 milhées em 2023..

Acreditamos que a atual estrutura de capital da Companhia apresenta uma estrutura de capital equilibrada entre capital
préprio e de terceiros e condizente, em nossa visao, com suas atividades, na proporgao apresentada na tabela abaixo:

Versao : 1

Em 31 de dezembro de
(em milhares de Reais, exceto %)
2023 2022

Capital de terceiros (passivo circulante + passivo ndo

circulante) 67.490 104.820
Capital proprio (patriménio liquido) 263.976 197.327
Capital total (terceiros + proprio) 331.976 302.147
Parcela de capital de terceiros 20,4% 34,7%
Parcela de capital proprio 79,6% 65,3%

O padrao de financiamento da Companhia é basicamente composto por empréstimos destinados as necessidades de
capital de giro.

Os diretores da Companhia acompanham constantemente a relagédo entre capital proprio e capital de terceiros visando
a manutencdo de uma relagdo que propicie maior retorno ao capital investido pelos acionistas da Companhia sem
depreciagao de sua liquidez, buscando assim a sustentabilidade de seu negécio no longo prazo.

(c) Capacidade de pagamento em relagao aos compromissos financeiros assumidos

Entendemos que a Companhia apresenta condigbes financeiras suficientes para cumprir com seus compromissos
financeiros assumidos. Nesta data, ndo dispunhamos de nenhum contrato de empréstimo cujo desembolso nio tenha
sido realizado integralmente. Além disso, a administragao da Companhia acredita que o relacionamento da Companhia
com instituicdes financeiras de primeira linha permita o acesso a linhas de créditos adicionais, na hipotese de haver
necessidade.

A posicao de caixa e equivalentes de caixa da Companhia era superior ao seu endividamento em 31 de dezembro de
20232 e 31 de dezembro de 20221, o que demonstra a capacidade da Companhia para honrar seus compromissos
financeiros de curto e longo prazo.
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O indice de liquidez corrente calculado pelo somatério do Ativo Circulante dividido pelo somatério do Passivo Circulante
resultou em 3,57x em 31 de dezembro de 2023 e 1,86x (vezes) em 31 de dezembro de 2022. Esse indicador avalia a
capacidade da Companhia de cumprir com as suas obriga¢des de curto prazo, representando a saude do caixa.

(d) Fontes de financiamento para capital de giro e para investimentos em ativos nao-circulantes utilizadas

No ultimo exercicio social, as principais fontes de financiamento da Companhia foram: (i) fluxo de caixa gerado por
suas atividades operacionais; (ii) endividamento bancario de curto e longo prazos; e (iii) aportes de capital pelos sdcios.
Esses financiamentos sao utilizados pela Companhia principalmente para cobrir custos, despesas e investimentos
relacionados a: (i) operagao; (ii) necessidades de capital de giro; (iii) exigéncias de pagamento de seu endividamento;
(iv) aquisicdes de empresas; e (v) investimentos para expansao do negdcio.

Ao longo do exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2023, foram realizados aumentos de capital da
Companhia no valor total de R$100 milhdes, integralizados em dinheiro.

No exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2023, o caixa liquido utilizado pelas atividades operacionais
totalizou R$21,8 milhdes ante R$20,1 milhdes utilizados no mesmo periodo de 2022, enquanto suas atividades de
financiamento foram responsaveis pelo incremento de R$75,3 milhées no exercicio social encerrado em 31 de
dezembro de 2023 e de uma utilizagdo R$15,1 milhdes, no exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2022,
em fungao das captagdes realizadas no periodo.

Acreditamos que as fontes de financiamento utilizadas pela Companhia sdo adequadas ao seu perfil de endividamento,
atendendo as necessidades de capital de giro e investimentos, sempre preservando o perfil de longo prazo da divida
financeira e, consequentemente, a capacidade de pagamento da Companhia.

(e) Fontes de financiamento para capital de giro e para investimentos em ativos nao-circulantes que pretende
utilizar para cobertura de deficiéncias de liquidez

Na data deste Formulario de Referéncia, a Diretoria ndo vislumbra necessidades de recursos que ndo possam ser
suportadas com os recursos atuais ou futuros dos quais a Companhia pode dispor. Caso sejam necessarios recursos
adicionais para cobertura de deficiéncia de liquidez no curto prazo, a Companhia pretende captar recursos junto ao
mercado de capitais brasileiro e/ou instituicdes financeiras.

No item 2.1(f) deste Formulario de Referéncia estdo descritas as principais linhas de financiamentos contraidas pela
Companhia e as caracteristicas de cada uma.

(f) Niveis de endividamento e as caracteristicas de tais dividas, descrevendo ainda:

Em 31 de dezembro de 2023, o saldo dos empréstimos circulante e ndo-circulante da Companhia era de R$14,4 milhdes
(R$ 27,1 milhdes em 31 de dezembro de 2022). O Caixa e equivalentes de caixa totalizou R$ 145,0 milhdes em 31 de
dezembro de 2023 (R$ 97,8 milhdes em 31 de dezembro de 2022). Desta forma, a Companhia manteve saldo de Caixa
liquido nos montantes de R$130,6 milhdes em 31 de dezembro de 2023 e R$ 70,7 milhdes em 31 de dezembro de
2022.

(em milhares de Reais, exceto %) Caracteristicas Taxa de Juros (% ao ano) dezeIrEnnt;rilddee2023
Itati Unibanco S.A. Capital de giro 1.21% + CDI 4.142

Ital Unibanco S.A. Capital de giro 6,54% 645

Itati Unibanco S.A. Capital de giro 6,54% 482

Ital Unibanco S.A. Capital de giro 8,64% 2.977
Banco Bradesco S.A. Capital de giro 8,45% 5.154

Itati Unibanco S.A. Capital de giro 4,35% 478

Itall Unibanco S.A. Capital de giro 4,35% 257

Itati Unibanco S.A. Capital de giro 4,35% 296
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Além do endividamento bancéario mencionado acima, a Companhia possui obrigacdes de pagamento em razdo de suas
aquisigdes.

Em razao da aquisicdo da empresa Clinica nas Nuvens, realizada em 29 de outubro de 2020, a Companhia possui
saldo a pagar no valor de R$ 6,8 milhdes dividido em 2 parcelas anuais de R$3,4 milhdes, corrigidas pela variagao
positiva da CDI, em 30 de outubro de 2024 e 30 de outubro de 2025.

Em razdo da aquisicdo da empresa Sintese, realizada em 11 de agosto de 2022, a Companhia possui saldo a pagar
no valor de R$ 3,9 milhdes, a ser paga em setembro de 2024.

Em razdo da aquisicdo da empresa Tech Knowledge (TKS), realizada em 12 de junho de 2022, a Companhia possui
saldo a pagar no valor de R$ 4,8 milhdes, a ser pago em junho de 2024.

A tabela a seguir evidencia o perfil de amortizagdo dos empréstimos da Companhia no encerramento do exercicio de
31 de dezembro de 2023:

(em rgllh_ares e Valor contabil Valor total 2024 2025 2026
eais)
Vencimento 14,4 14,4 115 2,5 0,1

(g) Contratos de empréstimo e financiamento relevantes

Todos os contratos de empréstimos da Companhia nos exercicios de 31 de dezembro de 2023 estao especificados na
tabela descrita no item “f’, acima.

Banco Bradesco S.A.

Cédula de Crédito Bancario Empréstimo - Capital de Giro Aval - FGI/PEAC

Em 9 de setembro de 2020, a Companhia formalizou com o Banco Bradesco S.A. a Cédula de Crédito Bancario
Empréstimo - Capital de Giro Aval - FGI/PEAC, cujo valor nominal é de R$10 milhdes e com vencimento em 9 de
setembro de 2025, a concessao de linha de crédito para capital de giro. A taxa de juros da operacgao é 8,45% ao ano.

O valor principal devera ser amortizado em 48 parcelas de forma mensal com pagamentos de juros mensais, sendo a
primeira parcela com vencimento no dia 8 de outubro de 2021 e a ultima no dia 9 de setembro de 2025.

Tal contrato possui como garantia o aval prestado pela Bionexo Internacional Empreendimentos e Participagdes S.A.,
assim como possui garantia complementar do BNDES no ambito do Programa Emergencial de Acesso a Crédito
(PEAC), com o provimento de recursos do Fundo Garantidor para Investimentos - FGI, administrado pelo Banco
Nacional de Desenvolvimento Econdmico e Social (“BNDES”).

O saldo devedor deste contrato em 31 de dezembro de 2023 era de R$5,2 milhdes.
Itaad Unibanco S.A.

Cédula de Crédito Bancario - Empréstimo para Capital de Giro Garantido por Duplicata (GiroCDI - Parcelas Flex - DP -
n° 12006264

Em 26 de marco de 2019, a Companhia formalizou com o Itad Unibanco S.A., a Cédula de Crédito Bancario -
Empréstimo para Capital de Giro Garantido por Duplicata (GiroCDI - Parcelas Flex - DP) n® 12006264, cujo valor
nominal & de R$20 milhées e com vencimento em 26 de fevereiro de 2024, a concessao de linha de crédito para capital
de giro. A taxa de juros da operagéo ¢é a taxa do CDI acrescida de sobretaxa efetiva de 1,21% ao ano.

O valor principal devera ser amortizado em 20 parcelas pagas a cada 3 meses, sendo a 12 parcela no dia 24 de julho
de 2019 e a ultima no dia 26 de fevereiro de 2024.

Tal contrato possui como garantia cessao fiduciaria de direitos creditérios da Companhia em montante equivalente a
20% do valor total do empréstimo.

O saldo devedor deste contrato em 31 de dezembro de 2023 era de R$ 4,1 milhdes. Na data deste Formulario de
Referéncia, esta CCB havia sido quitada.
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Cédula de Crédito Bancario - Empréstimo para Capital de Giro - GiroPré

Em 18 de dezembro de 2020, a Companhia formalizou com o Itad Unibanco S.A., Cédula de Crédito Bancario para
Capital de Giro (GiroPré), cujo valor nominal é de R$10 milhdes e com vencimento em 18 de dezembro de 2024. A taxa
de juros da operagéo € 8,64% ao ano.

O valor principal devera ser amortizado em 46 parcelas pagas a cada 1 més, sendo a 1?2 parcela no dia 18 de margo
de 2021 e a ultima no dia 18 de dezembro de 2024.

Tal contrato ndo possui garantia.
O saldo devedor deste contrato em 31 de dezembro de 2023 era de R$3,0 milhdes.

Cédula de Crédito Bancario - Empréstimo para Capital de Giro - FGI n°® 1664139688

Em 26 de agosto de 2020, a Companhia formalizou com o Itat Unibanco S.A., a Cédula de Crédito Bancario - Empréstimo
para Capital de Giro - FGI n° 1664139688, cujo valor nominal é de R$2,99 milhées e com vencimento em 28 de abril de
2024, a concessao de linha de crédito para capital de giro. A taxa de juros da operacéo é de 6,54% ao ano.

O valor principal devera ser amortizado em 42 parcelas pagas de forma mensal, sendo a 12 parcela no dia 29 de margo
de 2021 e a ultima no dia 28 de abril de 2024.

Tal contrato possui como devedora solidaria a Bionexo Internacional Empreendimentos e Participagdes S.A., assim
como possui garantia complementar do BNDES no dmbito do Programa Emergencial de Acesso a Crédito (PEAC), com
0 provimento de recursos do Fundo Garantidor para Investimentos - FGI, administrado pelo Banco Nacional de
Desenvolvimento Econdmico e Social (“BNDES”).

O saldo devedor deste contrato em 31 de dezembro de 2023 era de R$0,6 milho.

Cédula de Crédito Bancario - Empréstimo para Capital de Giro - FGI n° 1669094441

Em 11 de setembro de 2020, a Companhia formalizou com o Itau Unibanco S.A., a Cédula de Crédito Bancario - Empréstimo
para Capital de Giro - FGI n® 1669094441, cujo valor nominal é de R$1,99 milhdo e com vencimento em 16 de setembro
de 2024, a concessao de linha de crédito para capital de giro. A taxa de juros da operagao é de 6,54% ao ano.

O valor principal devera ser amortizado em 42 parcelas pagas de forma mensal, sendo a 1?2 parcela no dia 14 de abril
de 2021 e a ultima no dia 16 de setembro de 2024.

Tal contrato possui como devedora solidaria a Bionexo Internacional Empreendimentos e Participagbes S.A., assim
como possui garantia complementar do BNDES no dmbito do Programa Emergencial de Acesso a Crédito (“PEAC”),
com o provimento de recursos do Fundo Garantidor para Investimentos - FGI, administrado pelo Banco Nacional de
Desenvolvimento Econémico e Social (“BNDES”).

O saldo devedor deste contrato em 31 de dezembro de 2023 era de R$0,5 milho.

Cédula de Crédito Bancario - Empréstimo para Capital de Giro - FGI n® 77296890-5

Em 3 de janeiro de 2022, a Companhia formalizou com o Itad Unibanco S.A., a Cédula de Crédito Bancario - Empréstimo
para Capital de Giro Garantido por Devedores Solidarios (GiroCDI - Parcelas Flex - DS), cujo valor nominal é de R$600
mil e com vencimento em 5 de janeiro de 2026, a concessao de linha de crédito para capital de giro. A taxa de juros da
operagao é a taxa do CDI acrescida de sobretaxa efetiva de 4,35% ao ano.

O valor principal devera ser amortizado em 48 parcelas pagas de forma mensal, sendo a 12 parcela no dia 3 de abril
de 2022 e a ultima em 5 de janeiro de 2026.

Tal contrato possui como devedora solidaria a Bionexo S.A.
O saldo devedor deste contrato em 31 de dezembro de 2023 era de R$0,3 milho.

Cédula de Crédito Bancario - Empréstimo para Capital de Giro - FGI n® 51478316-6

Em 22 de fevereiro de 2022, a Companhia formalizou, com o Itai Unibanco S.A., a Cédula de Crédito Bancario -
Empréstimo para Capital de Giro Garantido por Devedores Solidarios (Giro CDI - Parcelas Flex - DS), cujo valor nominal
é de R$300 mil e com vencimento em 23 de fevereiro de 2026, a concessdo de linha de crédito para capital de giro. A
taxa de juros da operagéo € a taxa do CDI acrescida de sobretaxa efetiva de 4,35% ao ano.
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O valor principal devera ser amortizado em 48 parcelas pagas de forma mensal, sendo a 12 parcela no dia 22 de margo
de 2022 e a ultima no dia 23 de fevereiro de 2026.

Tal contrato possui como devedora solidaria a Bionexo S.A.

O saldo devedor deste contrato em 31 de dezembro de 2023 era de R$0,5 milh&o.
Para mais informacoes, vide itens 1.12 e 2.4 deste Formulario de Referéncia.

(h) Outras relagées de longo prazo com instituicdes financeiras

N&o se aplica a Companhia.

(i) Grau de subordinagio entre as dividas

Nenhuma das dividas da Companhia existentes em 31 de dezembro de 2023 possui clausula especifica de
subordinacgdo, de forma que nao ha relagédo de preferéncia entre as mesmas. O grau de subordinagao entre as dividas
da Companhia é determinado de acordo com as disposigdes da legislagdo em vigor.

() Eventuais restricbes impostas ao emissor, em especial, em relagdo a limites de endividamento e
contratacao de novas dividas, a distribuicdo de dividendos, a alienagao de ativos, a emissao de novos valores
mobiliarios e a alienagdo de controle societario, bem como se o emissor vem cumprindo essas restricoes

Os contratos de financiamento contém clausulas que permitem ao credor declarar o vencimento antecipado do
financiamento em determinadas hipoteses, as quais incluem cross default, cross acceleration e outras como: (i)
processo de reorganizacgao societaria; (ii) a transferéncia de controle societario; (iii) a modificagdo do objeto social; (iv)
requerimento ou decretacao de faléncia, assim como qualquer processo de recuperagao judicial ou extrajudicial pela
Companhia; (v) alienagéo de ativos relevantes, entre outras.

Adicionalmente, como forma de monitoramento da situacdo financeira pelos credores envolvidos em contratos
financeiros, o contrato de empréstimo 209219609 contém clausula de vencimento antecipado caso, em cada exercicio
social avaliado, com base nas demonstragées financeiras consolidadas, a Divida Liquida da Companhia em relagéo ao
EBITDA nao seja menor que 1,5 vezes em 2020, 1,5 vezes em 2021, 1 vez em 2022 e 1 vez em 2023.

Até a data deste Formulario de Referéncia, a Companhia cumpre com os covenants mencionados acima.

As definigbes de Divida Liquida e EBITDA usadas para a finalidade de cumprimento das clausulas acima foram
estabelecidas de acordo com os respectivos contratos, de modo que podem nao ser as mesmas definigbes adotadas
no item 2.5 deste Formulario de Referéncia.

(k) Limites dos financiamentos contratados e percentuais ja utilizados

Na data deste Formulario de Referéncia, a Companhia utilizou a totalidade dos recursos decorrentes dos
financiamentos descritos nesse item.

(N Alteracgdes significativas em itens das demonstragées de resultado e de fluxo de caixa

As informagdes financeiras contidas e analisadas a seguir sao derivadas das demonstrag¢des financeiras consolidadas
da Companhia relativas aos exercicios sociais encerrados em 31 de dezembro de 2023 e 2022, elaboradas em
conformidade com as praticas contabeis adotadas no Brasil (‘BR GAAP”), e com as normas internacionais de relatério
financeiro (International Financial Reporting Standards - “IFRS”), emitidas pelo International Accounting Standards
Board (“IASB”).

PAGINA: 46 de 199



Formulério de Referéncia - 2024 - Bionexo S.A. Verséo : 1
2.1 Condigdes financeiras e patrimoniais

DEMONSTRAGCAO DO RESULTADO

EXERCICIO SOCIAL FINDO EM 31 DE DEZEMBRO DE 2023 COMPARADO AO EXERCICIO SOCIAL FINDO EM 31
DE DEZEMBRO DE 2022

" n Exercicio social Exercicio social
(Em m'é?(ire?z f,j/f)Rea'S’ encerrado em AV encerrado em AV AH
31/12/2023 31/12/2022
Receita operacional liquida 160.782 100,0% 143.594 100,0% 12,0%
Custos dos servigos (48.876) -30,4% (43.230) -30,1% 13,1%
prestados
Lucro Bruto 111.906 69,6% 100.364 69,9% 11,5%
Despesas com Vendas (42.170) -26,2% (46.329) -32,3% -9,0%
Despesas Gerais e (38.292) -23,8% (37.123) -25,9% 3,1%
Administrativas
Despesas com pesquisas e (58.821) -36,6% (62.871) -43,8% -6,4%
desenvolvimento
Perda por reducéo ao valor
recuperavel de contas a (1.638) -1,0% (21.420) -1,0% 15,4%
receber
Outras despesas 60 0,0% (2.456) -1,7% -102,4%

Resultado antes das
despesas financeiras (28.955) -18,0% (49.835) -34,7% -41,9%
liquidas e impostos

(Despesas) receitas

0, 0, - 0,
financeiras liquidas 5.649 3,5% 15.317 10,7% 63,1%
Receitas financeiras 18.390 11,4% 24.897 17,3% -26,1%
Despesas financeiras (12.741) -7,9% (9.580) -6,7% 33,0%
Participacdo nos lucros das
empresas investidas por - 0,0% - 0,0% 0,0%
equivaléncia
Resultado antes dos (23.306) -14,5% (34.518) -24,0% -32,5%
impostos
Imposto de renda e (2.099) -1,3% (1.541) 1,1% 36,2%
contribuicdo social - corrente
Imposto de renda e
contribuic&o social - diferido (646) -0.4% (442) -0.3% 46.2%
Prejuizo Liquido do (26.051) -16,2% (36.501) -25,4% -28,6%

Exercicio

Receita liquida

Receita liquida no exercicio social findo em 31 de dezembro de 2023 foi de R$160,8 milhdes comparativamente a
R$143,6 milndes no mesmo periodo de 2022, o que representou uma variagdo de R$17,2 milhdes ou 12,0%. Este
aumento é atribuido ao crescimento de 7,7% da base de clientes ativos, somado ao aumento no ticket médio anual
obtido com: (i) monetizagdo da base de clientes, através da oferta de solugdes complementares; (ii) reajuste
inflacionario; e (iii) mudancgas na precificagao.
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A receita operacional liquida para os exercicios de 2023 e 2022 foi composta da seguinte forma:

Versao : 1

(em milhares de Reais, Paises Exercicio social encerrado em 31 de dezembro de

exceto %) 2023 2022 Var.%
Bionexo S.A. Brasil 143.782 116.970 22,9%
Sintese Brasil 1.474 1.326 11,2%
é":tar Solugbes em Saude Brasil 1.205 5.461 -77,9%
Camtwo Sistemas Ltda Brasil - 3.116 -100,0%
(Clinica nas Nuvens)

Bionexo Coldémbia S.A.S. Coldémbia 7.038 7.171 -1,8%
TKS (Beecare) Brasil - 766 -100,0%
E"\’/”exo de México S.A. de México 1.852 1.924 -3,7%
Bionexo.Com S.A. Argentina 5.431 6.860 -20,8%
Receita Operacional o
Liquida 160.782 143.594 12,0%

Desta forma, a receita operacional liquida obteve o crescimento de 12,0% advinda dos seguintes mercados: (i) o
mercado brasileiro cresceu 18,8 milhdes (+15,4%), representando 91,1% da receita do exercicio findo em 31 de
dezembro de 2023; (ii) o mercado argentino apresentou queda de 20,8%, devido a desvalorizagdo do peso argentino
em relagdo ao real, e representou 3,4% da receita liquida do exercicio de 2023; (iii) 0 mercado colombiano apresentou
queda de 1,8% e representou 4,4% da receita liquida do exercicio de 2023; (iv) o mercado mexicano demonstrou queda
de 3,7% e representou 1,2% das receitas operacionais liquidas.

Custo dos servigos prestados

O custo dos servigos prestados no exercicio social findo em 31 de dezembro de 2023 foi de R$48,8 milhdes
comparativamente a R$43,2 milhdes no mesmo periodo de 2022, o que representou um aumento de R$5,6 milhdes ou
13,1%. O custo dos servigos prestados representou 30,4% e 30,1% da receita liquida nos exercicios sociais findos em
31 de dezembro de 2023 e 2022, respectivamente. A relagédo entre os custos e receita liquida foi mantida proxima, com
aumento na eficiéncia operacional refletida em menor custo com pessoal compensando um aumento no custo com
Hosting e Cyber Security. Este aumento é resultante de esforcos de melhoria na estabilidade, da migracdo de ambiente
para maior eficiéncia nos anos seguintes e da incorporacdo de recém-adquiridas no servico de mesmo nivel de
qualidade.

Lucro bruto

Devido aos fatores acima, o lucro bruto no exercicio social findo em 31 de dezembro de 2023 foi de R$111,9 milhdes
comparativamente a R$ 100,4 milhdes no mesmo periodo de 2022, o que representou uma variagédo de R$11,5 milhdes
ou 11,5%. Este aumento ¢ atribuido substancialmente pelo aumento das receitas em 12,0% e uma manutengao nos
custos dos servigos prestados em 30,4%. O lucro bruto representou 69,6% e 69,9% da receita operacional liquida nos
exercicios sociais findos em 31 de dezembro de 2023 e 2022, respectivamente.

Despesas operacionais
Despesas com Vendas

Despesas com vendas no exercicio social findo em 31 de dezembro de 2023 foi de R$42,1 milhdes comparativamente
a R$46,3 milhdes no mesmo periodo de 2022, o que representou uma variagdo de R$ 4,2 milhées ou -9,0%. Despesas
com vendas representaram 26,2% e 32,3% da receita liquida nos exercicios sociais findos em 31 de dezembro de 2023
e 2022, respectivamente. Esta reducdo esta relacionada a reestruturagdo da area comercial, com foco em linhas de
atuacdo de maior potencial. No exercicio social findo em 31 de dezembro de 2023 as despesas com pessoas
totalizaram R$32,4 milhdes, ante R$38,2 milhdes no exercicio anterior, representando uma redugéo de R$5,8 milhdes
e -15%, enquanto a despesas com servigos profissionais somaram R$1,9 milhées no exercicio social findo em 31 de
dezembro de 2023, comparativamente a R$0,9 milhdes no exercicio de 2022, resultando um aumento de R$1,0 milhdes
e 118%. Aredugédo na linha de pessoas esta alinhada com a estratégia de foco em linhas de maior potencial, bem como
incremento da rentabilidade total da companhia. O aumento em Servigos Profissionais se da com investimento em
consultorias, para aumentar a eficiéncia da atuagao.
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Despesas gerais e administrativas

Despesas gerais e administrativas no exercicio social findo em 31 de dezembro de 2023 foi de R$38,2 milhGes
comparativamente a R$37,1 milhdes no mesmo periodo de 2022, o que representou uma variagao de R$1,1 milhdo ou
3,1%. Despesas gerais e administrativas representou 23,8% e 25,9% da receita liquida nos exercicios sociais findos
em 31 de dezembro de 2023 e 2022, respectivamente. O aumento da despesa absoluta acompanha reflexo da inflagao
sobre folha e servigos, aumento no investimento em seguranga e em Consultorias que apoiaram na melhoria de
processos para ganho de eficiéncia. Esses incrementos foram compensados por redugdo na linha de pessoas,
consequéncia de reestruturacdo de areas administrativas e maior eficiéncia em processos. No exercicio social findo
em 31 de dezembro de 2023 as despesas com pessoas totalizaram R$17,6 milhdes, ante R$21,2 milhdes no exercicio
anterior, representando em uma redugéo de R$3,6 milhdo e -16,9%, enquanto a despesas com servigos profissionais
somaram R$9,8 milhdes no exercicio social findo em 31 de dezembro de 2023, comparativamente a R$8,2 milhdes no
exercicio de 2022, resultando em aumento de R$1,6 milhdo e 19,6%.

Despesas com pesquisas e desenvolvimento

Despesas com pesquisas e desenvolvimento no exercicio social findo em 31 de dezembro de 2023 foi de R$58,8
milhées comparativamente a R$62,9 milhées no mesmo periodo de 2022, o que representou uma variagdo de R$4,1
milhdes ou -6,4%. Despesas com pesquisas e desenvolvimento representou 36,6% e 43,8% da receita liquida nos
exercicios sociais findos em 31 de dezembro de 2023 e 2022, respectivamente. Esta redugdo é atribuida
substancialmente a reestruturagéo das areas de desenvolvimento e produto, com sinergias entre areas e estruturas de
adquiridas. Os gastos com desenvolvimento compreendem: folha de pagamento, encargos e beneficios dos
empregados dedicados integralmente ao desenvolvimento de software, além de servicos de terceiros relativos a
consultoria para desenvolvimento de softwares. Estas despesas somaram R$ 15,9 milhdes no exercicio social findo
em 31 de dezembro de 2023, comparativamente a R$16,9 milhdes no exercicio de 2022, resultando uma redugéo de
R$1,0 milhdo e -5,8%.

Perda por redugdo ao valor recuperavel de contas a receber

Perda por redugéo ao valor recuperavel de contas a receber no exercicio social findo em 31 de dezembro de 2023 foi
de R$1,6 milhdo comparativamente a R$1,4 milhdo no mesmo periodo de 2022, o que representou uma variagdo de
R$0,2 milhdo ou 15,3%. Perda por aumento ao valor recuperavel de contas a receber representou 1,0% e 1,0% da
receita liquida nos exercicios sociais findos em 31 de dezembro de 2023 e 2022, respectivamente. Portanto, a
performance relativa a receita liquida € mantida.

Outras despesas

Outras despesas no exercicio social findo em 31 de dezembro de 2023 foram de R$0,06 milhdo comparativamente a
R$2,5 milhdes no mesmo periodo de 2022, o que representou uma variagdo de R$2,5 milhdes ou -102,5%. Outras
despesas representaram 0,0% e 1,7% da receita liquida nos exercicios sociais findos em 31 de dezembro de 2023 e
2022, respectivamente. O valor de 2022 se deve principalmente a despesas relacionadas a iniciativas de M&A dentre
avaliagdes e conclusdes, sendo que em 2023 o saldo nesta foi menor, dado que ndo houveram novas aquisi¢oes de
empresas ao longo do exercicio de 2023.

Resultado antes das despesas financeiras e impostos

Em razdo do acima exposto, o resultado antes das despesas financeiras e impostos totalizou um prejuizo de R$28,9
milhGes no exercicio social findo em 31 de dezembro de 2023, comparado a um prejuizo de R$49,8 milhdes no exercicio
social findo em 31 de dezembro de 2022. Essa redugéo de R$20,9 milhdes no prejuizo segue principalmente o aumento
de R$17,2 milhdes na Receita Liquida com ganho de eficiéncia em linhas de despesa em vendas e pesquisa e
desenvolvimento, como demonstrado anteriormente.

Despesas e receitas financeiras liquidas

Despesas e receitas financeiras liquidas no exercicio social findo em 31 de dezembro de 2023 foram de R$5,6 milhdes
comparativamente a R$15,3 milhdo de receitas financeiras no exercicio de 2022, o que representou uma variagio de
R$9,7 milhdes de redugéo nas despesas e receitas financeiras liquidas no periodo, em razdo dos motivos expostos
nas segdes “receitas financeiras” e “despesas financeiras” abaixo.

Receitas financeiras

Receitas financeiras no exercicio social findo em 31 de dezembro de 2023 foram de R$18,3 milhdes comparativamente
a R$24,9 milhdes no exercicio social findo em 31 de dezembro de 2022, representando uma redugéo de R$6,6 milhdes
ou -26,1%. Receitas financeiras representaram 11,4% e 17,3% da receita liquida nos exercicios sociais findos em 31
de dezembro de 2023 e 2022, respectivamente. Esta redugao € atribuida a uma menor disponibilidade de caixa para
aplicacao financeira, dado saldo inicial em 2023 de R$97,8 milhdes ante R$201,8 milhdes em 2022.
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2.1 Condigdes financeiras e patrimoniais

Despesas financeiras

Despesas financeiras no exercicio social findo em 31 de dezembro de 2023 foram de R$12,7 milhdes comparativamente
a R$9,6 milhdes no exercicio social findo em 31 de dezembro de 2022, representando um aumento de R$3,1 milhdes
ou 33,0%. Despesas financeiras representaram 7,9% e 6,7% da receita liquida nos exercicios sociais findos em 31 de
dezembro de 2023 e 2022, respectivamente. Este aumento de R$3,1 milhGes é atribuido substancialmente ao processo
de ajuste a valor presente dos saldos de parcelas futuras de aquisicdes de empresas a pagar.

Resultado antes dos impostos

Devido aos fatores acima, o prejuizo antes do imposto de renda e contribuigdo social no exercicio social findo em 31
de dezembro de 2023 foi de R$ 23,3 milhdes comparativamente a R$ 34,5 milhdes no exercicio social findo em 31 de
dezembro de 2022, o que representou uma variagdo de R$11,2 milhdes ou 32,5% de redugdo no prejuizo.

Imposto de renda e contribuigao social

Imposto de renda e contribuigdo social no exercicio social findo em 31 de dezembro de 2023 foi de R$ 2,6 milhdes
comparativamente a R$ 1,9 milhdes no mesmo periodo de 2022, o que representou uma variagdo de R$ 0,7milhdes
ou 37%. Imposto de renda e contribuicdo social representou 1,7% e 1,4% da receita liquida nos exercicios sociais
findos em 31 de dezembro de 2023 e 2022, respectivamente. Este aumento é atribuido ao efeito de impostos de
subsidiarias e composicao de passivo diferido sob diferengas temporarias.

Prejuizo liquido do exercicio

Prejuizo liquido do exercicio social findo em 31 de dezembro de 2023 foi de R$26,0 milhdes comparativamente a
R$36,5 milhdes no mesmo periodo de 2022, o que representou uma variagéo de R$10,5 milhdes ou 38,4%. Prejuizo
liquido do exercicio representou 16,2% e 25,4% da receita liquida nos exercicios sociais findos em 31 de dezembro de
2023 e 2022, respectivamente. Esta reducédo de prejuizo é atribuida substancialmente a melhoria no resultado antes
das despesas financeiras e impostos descrito acima.

FLUXO DE CAIXA

A tabela a seguir apresenta os valores relativos ao fluxo de caixa consolidado da Companhia para os periodos
indicados:

EXERCICIO SOCIAL FINDO EM 31 DE DEZEMBRO DE 2023 COMPARADO AO EXERCICIO SOCIAL FINDO EM 31
DE DEZEMBRO DE 2022

31 de dezembro de

Demonstragdes de fluxo de Caixa (em R$ mil, exceto %)

2023 2022 Var.%
Fluxo de caixa liquido (utilizado nas) proveniente das atividades operacionais (21.787) (20.090) 8,4%
Fluxo de caixa utilizado nas atividades de investimento (1.022) (65.641) -98,4%
Fluxo de caixa (utilizado nas) proveniente das atividades de financiamento 75.305 (15.139) -597,4%
Efeito dos movimentos nas taxas de cambio sobre o caixa (5.233) (3.137) 66,8%
(Reducéo) aumento liquido em caixa e equivalentes de caixa 47.263 (104.007) -145,4%

Fluxo de caixa liquido (utilizado nas) proveniente das atividades operacionais

O fluxo de caixa consumido nas atividades operacionais totalizou R$21,8 milhdes no exercicio social findo em 31 de
dezembro de 2023, comparado a R$20,1 milhdes consumidos no exercicio social findo em 31 de dezembro de 2022.
Esse aumento de R$1,7 milhdo, ou 8,4%, é justificada pelos seguintes pontos: (i) excluindo os feitos ndo caixa, a
companhia apresentou um resultado operacional negativo de R$5,0 milhdes no exercicio social findo em 31 de
dezembro de 2023 ante R$11,0 milhdes negativo no exercicio social findo em 31 de dezembro de 2022; (ii) consumo
de caixa na linha de contas a receber foi R$1,0 milhdo maior que o resultado apresentado nesta linha no mesmo periodo
de 2022, sendo que esse consumo esta ligado ao aumento das vendas j& comentado nas linhas do resultado; (iii)
consumo de caixa na linha de outras contas a receber foi R$0,1 milhdo menor que o resultado apresentado nesta linha
no mesmo periodo de 2022, sendo que essa geracao esta ligada ao reconhecimento no resultado do periodo de
despesas antecipadas em razao de contratos com fornecedores que incorreram ao longo do exercicio de 2023; (iv)
consumo de caixa na linha de obrigagées trabalhistas foi R$11,8 milhGes maior que o resultado apresentado nesta linha
no mesmo periodo de 2022, refletindo pagamento de bénus referente a performance de 2022, realizado em 2023; (v)
geracéo de caixa com impostos recuperaveis foi R$5.6 milhdes maior que o resultado da linha em 2022.
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2.1 Condigdes financeiras e patrimoniais

Fluxo de caixa utilizado nas atividades de investimento

O caixa liquido consumido nas atividades de investimento totalizou R$1,0 milhdo no exercicio social findo em 31 de
dezembro de 2023, comparado a R$65,6 milhdes no exercicio social findo em 31 de dezembro de 2022. Essa redugéo
de R$64,6 milhdes, ou -98,4%, € justificado pelos seguintes pontos: (i) R$47,1 milhdes de consumo de caixa em 2022
com aquisicdo de participagdo em controladas, liquido de caixa adquirido, que nao teve valor em 2023 ; e (ii) R$10,0
milhdes a menos de consumo em 2023 dado que em 2022 houve pagamento de aquisicdo de participacao de nao
controladores; (iii) reducdo de consumo em R$3,9 milhdes sobre a aquisi¢éo de ativos intangiveis; (iv) R$2,4 milhGes
consumidos a menos em aquisicdo de ativos imobilizados; e (v) R$ 1,2 milhdes de geragdo de caixa maior que em
2022 com aplicagao financeira.

Fluxo de caixa (utilizado nas) proveniente das atividades de financiamento

O fluxo de caixa (utilizado nas) proveniente das atividades de financiamento totalizou R$75,3 milhdes no exercicio
social findo em 31 de dezembro de 2023, comparado a R$15,1 milhdes consumidos no exercicio social findo em 31 de
dezembro de 2022. Esse aumento de R$90,4 milhdes, ou 597,4%, é substancialmente explicada pelo aporte de
R$100,0 milhées efetuado no exercicio.

Efeito dos movimentos nas taxas de cambio sobre o caixa

O efeito dos movimentos nas taxas de cambio sobre o caixa totalizou R$5,2 milhdes no exercicio social findo em 31 de
dezembro de 2023, comparado a R$3,1 milhdes consumidos no exercicio social findo em 31 de dezembro de 2022.
Esse aumento de R$2,1 milhdes, ou 66,8%, é substancialmente justificado pela desvalorizagdo da moeda argentina
(Peso Argentino) em comparagédo a moeda brasileira (Real).

(Redugao) aumento liquido em caixa e equivalentes de caixa

Aumento liquido em caixa e equivalentes de caixa totalizou R$47,2 milhdes no exercicio social findo em 31 de dezembro
de 2023, comparado a uma redugdo de R$104,0 milhdes no exercicio social findo em 31 de dezembro de 2022. Esse
incremento de R$151,3 milhdes, ou 145,4%, é justificada substancialmente pelo aporte de capital no valor de R$100
milhées em 2023 e a redugdo de R$47,1 milhdes no consumo de caixa em atividades de investimentos, dado que em
2023 nao houve aquisigao de participagdo em controladas
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2.2 Resultados operacional e financeiro

2.2. Resultados: os Diretores devem comentar:
(@) Resultados das operagoes do emissor, em especial:

Os diretores reportaram que a receita da Companhia e suas subsidiarias sdo voltadas basicamente para um Unico
segmento, o de prestacao de servigos, conforme especificado no item 1.3 deste Formulario de Referéncia. Desta forma,
o reconhecimento de receita com prestagao de servigos considera os contratos estabelecidos com os clientes.

(i) Descrigado de quaisquer componentes importantes da receita

Entendemos que a base de sustentacdo das receitas da Companhia, consequentemente de suas operagdes, nos
exercicios sociais findos em 31 de dezembro de 2023 e 31 de dezembro de 2022, foi de receitas da Companhia
provenientes da prestacao de solugbes digitais baseadas em nuvem para instituicbes de saude, fabricantes e
distribuidores de insumos médico-hospitalares, incluindo, principalmente, receitas recorrentes na forma de
mensalidades pagas pelo acesso as solugdes providas pela Bionexo, além de receitas nao recorrentes referentes a
prestagdes de servigos de implementagéo das solugdes ofertadas pela Companhia ou consultorias pontuais.

Nos exercicios sociais findos em 31 de dezembro de 2023 e 31 de dezembro de 2022, os fatores que afetaram
materialmente os resultados operacionais da Companhia foram o crescimento dos contratos com clientes e a
incorporagao dos ativos adquiridos. A receita € mensurada com base na contraprestagao recebida ou a receber pela
prestagdo de servigos no curso normal das atividades da Companhia. A Companhia reconhece a receita quando
transfere o controle sobre o servigo ao cliente.

A Companhia celebra contrato de prestagdo de servigos com a totalidade de sua base de clientes. Este contrato
determina os termos e condigdes relativos a prestagao dos servigos e passa a vigorar no momento de sua assinatura
e consequente disponibilizagdo da plataforma ao cliente (obrigagdo de desempenho).

(ii) Fatores que afetam materialmente os resultados operacionais

Os resultados das operagdes da Companhia foram e continuarao a ser influenciadas pelos seguintes fatores (i) variagao
dos custos de servigos de terceiros em razao variagdo cambial; (ii) inflagao; (iii) rotatividade de colaboradores, gerando
custos com rescisdes e contratagdes; (iv) variagdes de taxas de juros e niveis de endividamento; e (v) desenvolvimento
de novas tecnologias e produtos.

(b) Variacdes relevantes das receitas atribuiveis a introdugao de novos produtos e servigos, alteragoées de
volumes e modificagées de pregos, taxas de cambio e inflagao

Os contratos da Companhia com clientes/prestadores de servico s&o reajustados anualmente pela inflacdo por meio
do indice IPCA. Portanto, variagdes no IPCA afetaram a receita da Companhia para os exercicios sociais findos em 31
de dezembro de 2023 e 2022. Nos exercicios sociais findos em 2023 e 2022, o indice IPCA foi de 4,62% e 5,79%,
respectivamente.

(c) Impactos relevantes da inflagdo, da variagado de pregos dos principais insumos e produtos, do cambio e
da taxa de juros no resultado operacional e no resultado financeiro do emissor

A variagdo cambial pode impactar os custos dos servigos prestados considerando que parte dos servigos de terceiros
sdo contratados em délar, principalmente servigos de infraestrutura tecnolégica.

Conforme descrito no item 2(f) acima, parte de nossos empréstimos possui juros pré-fixados, porém outra parte possui
juros pos-fixados, atrelados a variagédo da taxa CDI.

A tabela a seguir demonstra as principais varia¢gdes em indicadores que podem impactar nos resultados operacionais
da Companhia:

31 de dezembro de
2023 2022
Inflag&o - IGP-M - indice Geral de Precos - Mercado-FGV 3,18% 5,45%
Inflagdo - IPCA 4,62% 5,79%
CDI - Anbima 13,04% 12,39%
TJLP - Banco Central 6,55% 7,2%
Taxa de cambio - R$ por USS$ 1,00 - Banco central 4,84 5,22
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2.3 Mudancgas nas praticas contabeis/Opinides modificadas e énfases

2.3. Praticas contabeis: os Diretores devem comentar:

(a) Mudangas nas praticas contabeis que tenham resultado em efeitos significativos sobre as informagées
previstas nos campos 2.1 e 2.2

Nao aplicavel.
(b) Opinides modificadas e énfases presentes no relatério do auditor

Os relatorios dos auditores independentes sobre as demonstragdes contabeis da Companhia no ultimo exercicio social
foram emitidos sem ressalvas.
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2.4 Efeitos relevantes nas DFs

24. Efeitos relevantes: os Diretores devem comentar os efeitos relevantes que os eventos abaixo tenham
causado ou se espera que venham a causar nas demonstragoes financeiras do emissor e em seus resultados:

(@) Introdugao ou alienagao de segmento operacional
Nao aplicavel.
(b) Constituicao, aquisi¢cao ou alienagao de participagdo societaria

Aquisicdo da Tech Knowledge Support Informatica Ltda (‘'TKS’)

Em 12 de junho de 2022 a Companhia adquiriu a TKS, uma empresa especializada no desenvolvimento de solu¢des
de gestao para o ciclo de receita de instituicdes de saude.

A aquisicao foi efetivada pelo montante total de R$20,0 milhdes, compostos pelos valores demonstrados a seguir: (i) o
valor de R$15,0 milndes pago via transferéncia bancaria na data de 2 de junho de 2022; (ii) o valor de R$5 milhdes
pagos em 2 (dois) anos contados a partir da data de assinatura do contrato; (iii) o valor de R$5 milhdes a ser
eventualmente pago aos antigos proprietarios da TKS é igual a 3 vezes a receita liquida recorrente de dezembro de
2022, subtraida a quantia R$ 20 milhdes. Caso o valor seja negativo, ndo existe ajuste, e o limite maximo é de 5 milhdes.

Aquisicdo da Sintese Licenciamento de Programa Para Compras Online S.A. (“Sintese’):

Em 11 de agosto de 2022 a Companhia adquiriu a Sintese, empresa especializada em softwares para gestao de
compras de insumos hospitalares, com atuagao preponderante no setor da saude.

A aquisicao foi efetivada pelo montante total de R$20,0 milhdées, compostos pelos valores demonstrados a seguir: (i) o
valor de R$15,0 milhdes pago via transferéncia bancaria na data de 2 de junho de 2022; (ii) o valor de R$5 milhdes
pagos em 2 (dois) anos contados a partir da data de assinatura do contrato.

Em 31 de margo de 2023, a Administragdo da Bionexo aprovou a incorporacdo da empresa Sintese, com objetivo de
consolidagcado de um ecossistema totalmente integrado na gestédo da saude, ampliando oportunidades de negdécios para
toda a base de clientes, com ganhos efetivos que se estendem até o atendimento ao paciente. A aquisi¢ao da Sintese
ocorreu em 2022 e, com isso, possibilitou 0 Grupo maior participagdo no mercado, através do acesso a base de clientes
da empresa. O Grupo também reduziu seus custos por meio de economias de escala.

Aquisicédo e Incorporacdo da Avatar Solucbes em Saude S.A. (‘Avatar))

Em 11 de novembro de 2022, a Companhia adquiriu 42,69% do capital social da Avatar, sociedade sediada na Cidade
de Itu, Estado de S&o Paulo (os outros 57,31% haviam sido adquiridos em 2020).

A Avatar é uma plataforma digital para o setor de saude baseada em nuvem, que permite automatizar o processo de
conferéncia e gestdo das contas médicas, aumentando a eficiéncia, e transparéncia com que os hospitais se relacionam
com as operadoras de saude, garantindo a fidelidade e integridade das contas de modo que toda a receita devida seja
efetivamente recebida pelos prestadores de servicos. Com isso a Bionexo ampliou sua oferta de solug¢des digitais para
gestéo de processos na saude.

A aquisicéo foi efetivada pelo montante total de R$10 milhdes, pagos a vista aos antigos proprietarios das quotas na
data de assinatura do contrato.

Em 31 de marco de 2023, a Administragdo da Bionexo aprovou a incorpora¢gdo da empresa Avatar, com objetivo
consolidar a criagdo de uma plataforma integrada, que comega no planejamento das compras, passa pelo ciclo da
receita e chega no pagamento dos servigos prestados.

(c) Eventos ou operagdes nao usuais

Nao aplicavel.
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2.5 Medi¢des néo contabeis

2.5, Medicdes ndo contabeis: caso o emissor tenha divulgado, no decorrer do ultimo exercicio social, ou
deseje divulgar neste formulario medigcdbes nao contabeis, como Lajida (lucro antes de juros, impostos,
depreciagcdo e amortizagao) ou Lajir (lucro antes de juros e imposto de renda), o emissor deve:

(@) Informar o valor das medi¢gdes nao contabeis

A Companhia divulgou nos dois ultimos exercicios sociais as seguintes medi¢des ndo contabeis:

Exercicio social encerrado em 31 de dezembro de
(Em milhares de Reais)
2023 2022
Receita Recorrente Liquida (“Receita Recorrente”) 160.713 142.240
% de crescimento 13,0% 25,2%
EBITDA (8.943) (32.895)
Margem EBITDA % (5,56%) (22,9%)
EBITDA Ajustado (5.218) (25.093)
Margem EBITDA Ajustado (3,2%) (17,5%)

Receita Recorrente

A receita liquida recorrente consiste em uma métrica financeira utilizada para medir o desempenho de contratos que
possuem uma relacao de prestacdo de servigos continua, pagos com uma frequéncia pré-determinada, em geral
mensalmente, podendo ser encerrados pelos clientes a qualquer tempo, mediante notificagdo com 90 dias de
antecedéncia.

A Receita Recorrente da Companhia é proveniente da subscri¢cdo pelos clientes de suas solucdes.

A Companhia celebra contrato de prestacdo de servigos com a totalidade de sua base de clientes. Dado que os
contratos com clientes podem ser encerrados unilateralmente pelos clientes, investidores ndo devem tomar nossa
Receita Recorrente como uma indicagao ou garantia de resultados futuros.

A Receita Recorrente da Companhia compde a receita operacional liquida conforme demonstragdes financeiras
consolidadas do exercicio findo em 31 de dezembro de 2023.

EBITDA e Margem EBITDA

O EBITDA consiste no resultado liquido adicionado pela despesa de imposto de renda e contribuigdo social corrente e
diferido, pelo resultado financeiro liquido e pelas despesas com depreciagdo e amortizagdo. A Margem EBITDA é
calculada pela divisdo do EBITDA pela receita operacional liquida.

O EBITDA (Earnings Before Interest, Taxes, Depreciation and Amortization) ou LAJIDA (Lucros Antes de Juros,
Impostos, Depreciacdes e Amortizagbes) é uma medi¢cao n&o contabil divulgada pela Companhia em consonancia com
a Instrugdo CVM n° Resolugdo CVM 156.

O EBITDA e a Margem EBITDA s&o utilizados como medidas de desempenho pela administragdo da Companhia por
serem medidas praticas para aferir o desempenho operacional da Companhia, facilitando a comparabilidade ao longo
dos anos e com outras companhias, uma vez que correspondem a indicadores financeiros utilizados para avaliar seus
resultados, sem a influéncia de sua estrutura de capital, de efeitos tributarios e financeiros e outros impactos.

O EBITDA e a Margem EBITDA nao sdo medidas de lucro em conformidade com as praticas contdbeis adotadas no
Brasil ou com as Normas Internacionais de Relatério Financeiro (“IEFRS”) emitidas pelo International Accounting
Standard Board (“IASB’) e ndo representam os fluxos de caixa dos periodos apresentados, portanto, ndo sdo medidas
alternativas aos resultados ou fluxos de caixa. A Companhia utiliza o EBITDA e a Margem EBITDA como medidas de
performance para efeito gerencial e para comparacdao com empresas similares. Embora o EBITDA possua um
significado padréo, nos termos do artigo 3°, inciso |, da Resolugao CVM 156, a Companhia ndo pode garantir que outras
sociedades, inclusive companhias fechadas, adotardo esse significado padrdo. Nesse sentido, caso o significado
padrao instituido pela Resolugdo CVM 156 n&o seja adotado por outras sociedades, o EBITDA divulgado pela
Companhia pode nao ser comparavel ao EBITDA divulgado por outras sociedades. Além disso, divulgagbes feitas
anteriormente a entrada em vigor da Resolugdo CVM 156 por empresas que nao foram obrigadas a retifica-las podem
ndo adotar o significado padronizado instituido pela Resolu¢do CVM 156.
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2.5 Medi¢cdes ndo contabeis

EBITDA Ajustado e Margem EBITDA Ajustado

O EBITDA Ajustado ndo é uma medida contabil reconhecida pelas praticas contabeis adotadas no Brasil (‘“BR GAAP”)
nem pelas normas internacionais de Relatério Financeiro - International Finance Reporting Standards (“IERS”), emitidas
pelo International Accounting Standards Board (“IASB”), ndo representa o fluxo de caixa para os periodos apresentados
e nao deve ser considerado como substituto para o resultado liquido, como indicador do desempenho operacional,
como substituto para o fluxo de caixa, como indicador de liquidez ou como base para distribuicdo de dividendos. Nao
possui um significado padrdo e pode ndo ser comparavel a medidas com titulos semelhantes fornecidos por outras
companhias. Para detalhes da conciliagdo do resultado liquido com o EBITDA Ajustado, vide item 2.5.b desse
Formulario de Referéncia.

A Margem EBITDA Ajustado é calculada pela divisdo do EBITDA Ajustado pela receita operacional liquida, conforme
especificado no item 2.5.b.

O EBITDA Ajustado consiste no EBITDA ajustado por certas despesas consideradas pela Companhia como despesas
operacionais auxiliares em 2023 e em 2022, incluindo: (i) gastos com Due Diligence; (ii) rescisdbes e acordos
trabalhistas; e (iii) distribuicdo de bénus nas operagdes de aquisicbes e nao atingimento de earn-out, (iv) atualizagao
monetaria de contingéncias materializadas, restituicdo de 1SS, vendas de imdveis de subsidiarias incorporadas,
(v) baixa de provisdo de devedores duvidosos, e (vi) reversao de provisdo do Phantom Share feita em 2022, em razéo
do nao atingimento das metas para o periodo.

(b) Fazer as conciliacdes entre os valores divulgados e os valores das demonstrag¢des financeiras auditadas

Receita Recorrente

Exercicio social encerrado em 31 de dezembro de
(Em milhares de Reais, exceto %)
2023 2022
Receita Operacional Liquida 160.782 143.594
(-) Receita Nao Recorrente() 69 1.354
RECEITA RECORRENTE 160.713 142.240
% de crescimento@) 13,0% 25,2%
1) A receita ndo recorrente refere-se a presta¢des de servigos de implementagéo das solugdes ofertadas pelo Grupo e consultorias pontuais.
) O célculo é baseado na diferenca entre as receitas faturadas nos periodos analisados. A receita € mensurada com base na contraprestacgéo especificada

no contrato com o cliente. O Grupo reconhece a receita quando transfere o controle sobre o servigo ao cliente. A receita é apresentada liquida, sem
contemplar impostos.

EBITDA, Margem EBITDA, EBITDA Ajustado, Margem EBITDA Ajustado

Exercicio social encerrado em 31 de dezembro de

(Em milhares de Reais, exceto %)

2023 2022
(Prejuizo) Lucro liquido do exercicio (26.126) (36.159)
(+)Imposto de Renda e Contribuicdo Social (2.745) 1.983
(+)Resultado Financeiro (5.649) (15.317)
(+)Depreciacéo e Amortizagéo 20.012 16.940
EBITDA (8.943) (32.895)
Receita Operacional Liquida 160.782 143.594
Margem EBITDA % (5,56%) (22,9%)
Outras despesas nédo recorrentes(i) 3.725 7.082
EBITDA Ajustado (5.218) (25.093)
Margem EBITDA Ajustado % (3,2%) (17,5%)
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2.5 Medi¢cdes ndo contabeis

(c) Explicar o motivo pelo qual entende que tal medigdao é mais apropriada para a correta compreensao da
sua condigao financeira e do resultado de suas operagoes

Receita Recorrente

A Companhia entende que a medi¢cdo da Receita Recorrente seja util para medir o desempenho dos contratos com
clientes cuja relagdo de prestagao de servigo € continua, além de acompanhar indicadores como taxa de renovagéao
dos clientes.

Além disso, considerando a previsibilidade da receita liquida mensal por assinatura, a Companhia consegue prever
igualmente investimentos em inovagdo e novas tecnologias ampliando o portfélio de solugbes para atender as
necessidades dos clientes.

EBITDA e Margem EBITDA

A Companhia entende que o EBITDA e a Margem EBITDA sdo medidas alternativas que contribuem para a
compreensio da sua condicdo financeira e do resultado de suas operagdes, porque mostram o lucro contabil a partir
das atividades genuinamente ligadas ao seu objeto social. Tais indicadores sao utilizados pela Companhia para avaliar
seu resultado sem a influéncia de sua estrutura de capital, de efeitos tributarios e outros impactos contabeis que nao
tém efeito no seu fluxo de caixa, sendo usados internamente como medida para avaliar produtividade e eficiéncia e
demonstrando-se Util para avaliar o desempenho econémico-financeiro da Companhia.

A Companhia acredita que o EBITDA e a Margem EBITDA s&o uma ferramenta de comparagao importante, que ajuda
a Administracdo a tomar decisdes. Além disso, a Administragdo usa o EBITDA para estabelecer as metas de
desempenho, enquanto muitos investidores, agéncias de classificacdo e analistas financeiros consideram o EBITDA
um indicador de desempenho.

EBITDA Ajustado e Margem EBITDA Ajustado

A Companhia entende que o EBITDA Ajustado é uma medida pratica para a correta compreensao da sua condi¢cao
financeira e do resultado de suas operagdes, sem a interferéncia de certos eventos de exercicios anteriores e itens nao
recorrentes, porque demonstra o desempenho da operacao pelas atividades genuinamente ligadas ao seu objeto social,
sendo usados internamente como medida para avaliar produtividade e eficiéncia e demonstrando-se util para avaliar o
desempenho econdmico- financeiro da Companhia.

A Companhia considerou as seguintes despesas para a apuracédo do EBITDA Ajustado: (i) gastos com Due Diligence;
(i) rescisbes e acordos trabalhistas; e (iii) distribuigdo de bdnus nas operagdes de aquisi¢des e ndo atingimento de
earn-out, (iv) atualizacdo monetaria de contingéncias materializadas, restituicdo de ISS, vendas de imdveis de
subsidiarias incorporadas, (v) baixa de provisao de devedores duvidosos, e (vi) reversao de provisdo do Phantom Share
feita em 2022, em raz&o do nao atingimento das metas para o periodo.
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2.6 Eventos subsequentes as DFs

2.6. Eventos subsequentes: identificar e comentar qualquer evento subsequente as Gltimas demonstragdes
financeiras de encerramento de exercicio social que as altere substancialmente

As demonstragdes financeiras referentes ao exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2023, aprovadas em 4
de abril de 2024, ndo apresentaram evento subsequente.

PAGINA: 58 de 199



Formulario de Referéncia - 2024 - Bionexo S.A.

2.7 Destinacéao de resultados

2.7.
indicando:

Versao : 1

Destinagdo dos resultados: os Diretores devem comentar a destinagdo dos resultados sociais,

2023 2022

(a) Regras sobre retencéo de lucros

Além das reservas legais, o estatuto social da Companhia prevé que até 5% do lucro
liquido do exercicio pode ser destinado para a constituicdo da reserva legal, até que ela
atinja os limites fixados em lei, e que o valor necessario pode ser destinado, quando for o
caso, para a constituicdo da reserva para contingéncias, nos termos do art. 195 da Lei n°
6.404/76.

Ademais, a Companhia mantera a reserva de lucros estatutaria denominada “Reserva de
Investimentos e Expansao”, cuja finalidade é a de financiar a expansao das atividades da
Companhia e/ou de suas empresas controladas, sendo que o seu saldo somado a reserva
legal ndo podera ultrapassar o capital social da Companhia.

(a.i) Valores das retengdes de lucros

Na&o foram realizadas retencdes de lucros
nesse exercicio social.

Nao foram realizadas retencdes de lucros
nesse exercicio social.

(a.ii) Percentuais em relac&o aos lucros totais
declarados

N/A N/A

(b) Regras sobre distribuicéo de dividendos

O estatuto social da Companhia prevé que pelo menos 25% do lucro liquido do exercicio,
ajustado nos termos do artigo 202 da Lei 6.404/76, seja anualmente distribuido aos
acionistas a titulo de dividendo obrigatério.

(c) Periodicidade das distribuic6es de dividendos

A politica de distribuicdo de dividendos segue a regra da Lei das Sociedades por Acdes,
ou seja, de distribui¢cdo anual, podendo também a Companhia, por deliberacéo do
Conselho de Administracédo, levantar balanco semestral e declarar dividendos a conta de
lucro apurado nesses balancos. Ainda, o Conselho de Administracédo podera declarar
dividendos intermediarios, a conta de lucros acumulados ou de reservas de lucros
existentes no Ultimo balango anual ou semestral.

(d) eventuais restricdes a distribuigcéo de
dividendos impostas por legislagdo ou
regulamentacao especial aplicavel ao emissor,
assim como contratos, decisdes judiciais,
administrativas ou arbitrais

Salvo pelo disposto na Lei das Sociedades por A¢des, ndo ha restricdes quanto a
distribuicéo de dividendos pela Companbhia.

(e) Se o emissor possui uma politica de
destinagao de resultados formalmente aprovada,
informando 6rgao responsavel pela aprovacao,
data da aprovacgéo e, caso o emissor divulgue a
politica, locais narede mundial de computadores
onde o documento pode ser consultado

N&o aplicavel, a Companhia ndo possui politica de destinacéo de resultados formalmente
aprovada.
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2.8 Itens relevantes nao evidenciados nas DFs

2.8. Itens ndo evidenciados: os Diretores devem descrever os itens relevantes ndo evidenciados nas
demonstragdes financeiras do emissor, indicando:

(a) Os ativos e passivos detidos pelo emissor, direta ou indiretamente, que nao aparecem no seu balango
patrimonial (off-balance sheet items), tais como:

(i) Carteiras de recebiveis baixadas sobre as quais a entidade nado tenha retido nem transferido
substancialmente os riscos e beneficios da propriedade do ativo transferido, indicando respectivos passivos

Nao ha carteiras de recebiveis baixadas sobre as quais a Companhia mantenha riscos e responsabilidades nao
evidenciados nos balangos patrimoniais da Companhia referentes ao exercicio social findo em 31 de dezembro de 2023.

(ii) Contratos de futura compra e venda de produtos ou servigos

Nao ha contratos de futura compra e venda de produtos ou servicos ndo evidenciados nos balangos patrimoniais da
Companhia referentes ao exercicio social findo em 31 de dezembro de 2023.

(iii) Contratos de construgédo nao terminada

N&o se aplica a Companhia.

(iv) Contratos de recebimentos futuros de financiamentos

N&o se aplica a Companhia.

(b) Outros itens nao evidenciados nas demonstragoes financeiras

N&o ha outros itens ndo evidenciados nas demonstragées financeiras da Companhia relativas ao exercicio social findo
em 31 de dezembro de 2023.
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2.9 Comentarios sobre itens nao evidenciados

2.9. Itens ndao evidenciados: em relagdo a cada um dos itens ndo evidenciados nas demonstragoes
financeiras indicados no item 2.8, os diretores devem comentar:

(@) Como tais itens alteram ou poderao vir alterar as receitas, as despesas, o resultado operacional, as
despesas financeiras ou outros itens das demonstragdes financeiras do emissor

Nao aplicavel, tendo em vista que ndo ha itens ndo evidenciados nas demonstragdes financeiras da Companhia
relativas ao exercicio social findo em 31 de dezembro de 2023.

(b) Natureza e o propdsito da operagiao

Nao aplicavel, tendo em vista que ndo ha itens ndo evidenciados nas demonstragdes financeiras da Companhia
relativas ao exercicio social findo em 31 de dezembro de 2023.

(c) Natureza e montante das obrigagées assumidas e dos direitos gerados em favor do emissor em
decorréncia da operagiao

Nao aplicavel, tendo em vista que ndo ha itens nido evidenciados nas demonstragdes financeiras da Companhia
relativas ao exercicio social findo em 31 de dezembro de 2023.
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2.10 Planos de negécios

2.10. Plano de negobcios: os diretores devem indicar e comentar os principais elementos do plano de
negécios do emissor, explorando especificamente os seguintes tépicos:

(@) Investimentos, incluindo:

(i) Descrigado quantitativa e qualitativa dos investimentos em andamento e dos investimentos previstos
A Companhia ndo possui investimentos em andamento ou previstos para 2024.

(ii) Fontes de financiamento dos investimentos

A Companhia n&o possui investimentos em andamento ou previstos para 2024.

(iif) Desinvestimentos relevantes em andamento e desinvestimentos previstos

Na data deste Formulario de Referéncia, a Companhia ndo possui desinvestimentos em andamento ou previsto.

(b) Desde que ja divulgada, indicar a aquisicdo de plantas, equipamentos, patentes ou outros ativos que
devam influenciar materialmente a capacidade produtiva do emissor

Nao aplicavel.

(c) Novos produtos e servigos, indicando:

(i) Descrigdo das pesquisas em andamento ja divulgadas
N&ao aplicavel.

(ii) Montantes totais gastos pelo emissor em pesquisas para desenvolvimentos de novos produtos ou
servigos

Nao aplicavel.

(iiif) Projetos em desenvolvimento ja divulgados

Nao aplicavel.

(iv) Montantes totais gastos pelo emissor no desenvolvimento de novos produtos ou servigos
Nao aplicavel.

(d) Oportunidades inseridas no plano de negécios do emissor relacionadas a questdoes ASG

Embora ja desenvolva iniciativas ligadas as tematicas ASG, a Companhia entende que o conceito de “oportunidades
ASG” implica a necessidade de inovagdes dentro do seu proprio negécio. Assim, atualmente, a Companhia ainda nao
inclui oportunidades ASG estruturadas para divulgacao.
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2.11 Outros fatores que influenciaram de maneira relevantes o desempenho operacional

2.11. Comentar sobre outros fatores que influenciaram de maneira relevante o desempenho operacional e
que nao tenham sido identificados ou comentados nos demais itens desta se¢ao

N&o ha outras informagdes relevantes com relagéo a este item 2.
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3.1 Projecdes divulgadas e premissas

3.1. As projecBes devem identificar:

Nos termos do artigo 21 da Resolugdo CVM n° 80/22, a divulgacéo de projecdes e estimativas é facultativa, desde
gue a Companhia ndo tenha divulgado proje¢Ges ou estimativas. Dessa forma, a Companhia optou por também néo
divulgar neste Formulario de Referéncia projecdes de qualquer natureza (inclusive operacionais ou financeiras)
relacionadas a ela ou as suas atividades e as de suas controladas.
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3.2 Acompanhamento das projecdes

3.2. Na hip6tese de o emissor ter divulgado, durante os 3 Gltimos exercicios sociais, projecdes sobre a
evolugdo de seus indicadores

Nos termos do artigo 21 da Resolugdo CVM n° 80/22, a divulgacéo de projecdes e estimativas é facultativa, desde
gue a Companhia ndo tenha divulgado projec@es ou estimativas. Dessa forma, a Companhia optou por também néo
divulgar neste Formulario de Referéncia projecdes de qualquer natureza (inclusive operacionais ou financeiras)
relacionadas a ela ou as suas atividades e as de suas controladas.
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4.1 Descrigao dos fatores de risco

4.1. Fatores de risco

O investimento nos valores mobiliarios de emissdo da Companhia envolve a exposi¢do a determinados riscos. Antes
de tomar uma decisdo de investimento em qualquer valor mobiliario de emissdo da Companhia, os potenciais
investidores devem analisar cuidadosamente todas as informagées contidas neste Formulario de Referéncia, os riscos
mencionados abaixo, bem como as demonstragbes financeiras individuais e consolidadas e respectivas notas
explicativas da Companhia. Os negdcios, situagao financeira, resultado operacional, fluxo de caixa, liquidez, negocios
futuros e/ou a reputagdo da Companhia poderédo ser afetados de maneira adversa por qualquer dos fatores de risco
descritos a seguir, inclusive, mas nao limitado, pelos impactos da COVID-19 nos negdécios, operagées, fluxo de caixa,
perspectivas, liquidez e condig¢ao financeira da Companhia. O prego de mercado dos valores mobiliarios de emissao
da Companhia podera diminuir em razdo da materializacdo de qualquer desses e/ou de outros fatores de risco,
hipéteses em que os potenciais investidores poderdo perder todo ou parte substancial de seu investimento nos valores
mobiliarios de emissdo da Companhia. Os riscos descritos abaixo sao aqueles que a Companhia conhece e acredita
que, na data deste Formuléario de Referéncia, podem afetar adversamente e de forma relevante os seus negécios,
situagdo financeira, resultado operacional, fluxo de caixa, liquidez, negécios futuros e/ou sua reputagdo. Riscos
adicionais ndo conhecidos atualmente ou considerados irrelevantes na data deste Formulario de Referéncia também
poderéo afetar adversamente a Companbhia.

Para os fins deste item “4.1. Fatores de Risco” e do item “4.3. Riscos de Mercado”, exceto se expressamente indicado
de maneira diversa ou se o contexto assim o exigir, a meng¢do ao fato de que um risco, incerteza ou problema podera
causar ou ter ou causara ou tera “efeito adverso” ou “efeito negativo” para a Companhia, ou expressées similares,
significa que tal risco, incerteza ou problema podera ou poderia causar efeito adverso relevante nos negécios, situagao
financeira, resultados operacionais, fluxo de caixa, liquidez, negoécios futuros e/ou reputacdo da Companhia, bem como
no prego dos valores mobiliarios de emissdo da Companhia. Expressées similares incluidas neste item “4.1. Fatores
de Risco” e no item “4.3. Riscos de Mercado” devem ser compreendidas nesse contexto.

Na&o obstante a subdivisdo deste item “4.1. Fatores de Risco” e do item “4.3. Riscos de Mercado”, determinados fatores
de risco que estejam em um item podem também se aplicar a outros itens deste item “4.1. Fatores de Risco” e do item
“4.3. Riscos de Mercado’.

(a) Emissor

As perspectivas de negoécios da Companhia e seu crescimento dependem da capacidade da Companhia de
antecipar e adaptar-se a evolugdao de novas tecnologias, tendéncias do mercado, demandas dos clientes e
padroes da industria.

A fim de manter os negdcios existentes e atingir as suas metas de crescimento, a Companhia precisa, continuamente,
desenvolver novos servigos para atender as necessidades de seus clientes, o que exige tempo e recursos significativos.
O negdcio da Companhia é altamente dependente da sua capacidade continua de desenvolver solugdes e tecnologias
adequadas.

O negécio da Companhia depende da capacidade de (i) adaptacao a rapidas mudancgas nas tecnologias; (ii) adaptacéo
a mudangas nas necessidades e exigéncias de seus clientes e nas tendéncias do mercado em que atua; (iii) introdu¢ao
frequente de novos servigos, bem como de sua reagdo quanto a incertezas sobre o ciclo de vida dos seus servigos
existentes; e (iv) adaptagao a evolugdo das normas aplicaveis e desenvolvimentos tecnoldgicos imprevisiveis.

Novos servigcos baseados em tecnologias novas ou melhoradas ou novos padrdes da industria podem tornar os servigos
existentes da Companhia obsoletos. Citamos, como exemplo, a nossa solucao digital BioNFe, para controle e gestao
de notas fiscais, que podera se tornar obsoleta caso as autoridades fiscais desenvolvam e disponibilizem aos
contribuintes solugdes digitais gratuitas que funcionem como ferramentas integradas de controle de notas fiscais, de
tal forma que nossos clientes venham a dispensar a contratagao da BioNFe.

O mercado em que a Companhia atua caracteriza-se por constantes avangos tecnoldgicos, evolugdo dos padrbes de
equipamentos de computagao, desenvolvimento de soffwares e da infraestrutura de comunicagdes, necessidades dos
clientes cada vez mais complexas e frequentes introducbes de novos servigos e aperfeicoamentos nos servigos ja
existentes. Caso a Companhia ndo consiga prever e desenvolver novas tecnologias, aperfeicoar e incrementar seus
servigos em tempo habil, posicionar ou precificar seus servigos de modo a atender a demanda do mercado, ou ter a
capacidade de integrar os novos servigos adquiridos aos seus atuais servigos, os clientes da Companhia poderao deixar
de adquirir seus servigos ou a Companhia podera perder sua competitividade no que diz respeito a manter seus clientes
ou atrair novos clientes.

Quaisquer atrasos no desenvolvimento e langamento de servicos novos ou melhorados ou atrasos para manter o ritmo
das continuas evolugdes tecnologicas podem afetar adversamente a capacidade da Companhia de preservar a base
de clientes existente e de atrair novos clientes, o que pode afetar material e adversamente os negdécios, resultados
financeiros e funcionamento da Companhia.
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4.1 Descrigao dos fatores de risco

Ademais, os padrdes de protocolos de rede e internet, bem como os demais padrdes adotados pelo setor de atuagao
da Companhia, estdo em constante evolu¢do, ndo podendo a Companhia garantir que os padrdes utilizados no
desenvolvimento de suas solugbes permanecerao aptos a assegurar eficiéncia na exploragdo de oportunidades
comerciais nos mercados em que atua. Qualquer destes eventos pode afetar negativa e substancialmente a receita e
a geragao de caixa da Companhia.

Podemos nao ser capazes de implementar com sucesso nossa ambiciosa estratégia de crescimento.

A execugdo bem sucedida de nossa estratégia de crescimento depende da superagéo de riscos substanciais, incluindo,
mas nao limitados a, riscos relacionados a nossa capacidade de (i) atrair novos clientes em uma industria competitiva
e em rapida evolugdo, (ii) desenvolver novos produtos e funcionalidades; (iii) aprofundar nosso relacionamento e
proximidade com os clientes existentes e oferecer produtos e servigos adicionais a eles; (iv) aumentar nossa rede de
clientes, inclusive em mercados internacionais onde temos experiéncia operacional mais limitada e enfrentamos tanto
a concorréncia local quanto os desafios macroeconémicos e politicos; (v) rentabilizar todos os componentes de nossa
cadeia de valor e (vi) identificar e executar com sucesso fusdes e aquisicdes geradoras de valor.

Podemos nédo ser capazes de obter capital de giro adequado para financiar nossa expansao, como pretendemos, ou
podemos néo dispor dos recursos operacionais ou técnicos para executar nossa estratégia de crescimento da maneira
planejada. Podemos n&o ter pessoal e know-how suficientes para implementar nossos planos de crescimento, e
podemos enfrentar desafios regulatdrios ou legais ao fazé-lo, particularmente a medida que nos expandimos em novos
mercados geograficos e/ou integramos novas operagdes e funcionalidades tanto através de fusbes e aquisigcdbes como
organicamente.

Se experimentarmos estes ou outros problemas relacionados a nossa expansdo e ao desenvolvimento de nossas
atividades, nossa capacidade de fornecer resultados financeiros e operacionais em linha com nossas projegbes pode
ser prejudicada e, consequentemente, o prego de nossas ag¢des ordinarias pode sofrer. Todos esses fatores teriam um
efeito adverso material sobre nés e um investimento em nossas acgdes ordinarias.

Nossas estratégias comerciais sao baseadas em projegdes e suposi¢coes que podem ser comprovadamente
imprecisas, e podemos nao ser lucrativos por um namero indeterminado de anos.

Nossas estratégias comerciais baseiam-se em nossas atuais premissas e expectativas relacionadas a eventos e
tendéncias futuras, e essas premissas estdo sujeitas a incertezas econémicas, competitivas, politicas, regulatérias e
operacionais, contingéncias e riscos, entre outros fatores fora de nosso controle. Assim, ndo podemos assegurar que
nossas projegdes, estimativas e premissas estejam corretas, especialmente porque os setores médico e de saude
continuam a evoluir rapidamente como resultado da pandemia da COVID-19, que persistentemente afeta de forma
severa e negativa o Brasil e os outros paises latino-americanos onde operamos.

Podemos nédo ser capazes de alcangar rentabilidade e, se o fizermos, ndo poderemos assegurar que seremos capazes
de sustentar tal rentabilidade no futuro. Nosso fracasso em alcancar ou sustentar a lucratividade e/ou nossa ocorréncia
de escassez de fluxo de caixa pode nos afetar materialmente adversamente. Ndo podemos assegurar que as
suposigdes que fizemos em conexdo com o desenvolvimento de nossa estratégia comercial estejam corretas e que
seremos capazes de atingir nossas proje¢des. Os custos reais, despesas, receitas, fluxos de caixa, margens de lucro
e o nivel de risco de nossas operagdes podem ser significativamente diferentes daqueles nos quais nossas estratégias
estdo baseadas.

A Companhia e seus fornecedores estdo sujeitos a falhas e interrupcbes em seus servigos, sistemas e software,
incidentes de segurancga cibernética, e outros eventos similares, o que podera impactar adversamente a Companhia.

O setor de atividade da Companhia exige uma estrutura tecnolégica altamente complexa e depende da operagao
ininterrupta e eficiente dos seus sistemas, incluindo os sistemas de software, nuvem publica, internet, telecomunicagdes
e sistemas de terceiros. Adicionalmente, no curso normal de seus negécios, as atividades da Companhia estédo
vinculadas a gestao e analise de uma vasta gama de dados confidenciais de seus clientes (incluindo dados cadastrais,
financeiros e comerciais de seus clientes nos paises onde opera). A Companhia esta sujeita a falhas e interrupgdes
totais ou parciais em seus servigos, sistemas e softwares, bem como aqueles de fornecedores terceiros, inclusive em
decorréncia de eventos que estado fora de seu controle, tais como: (a) falhas elétricas ou de telecomunicagdes; (b)
colapsos nos sistemas abastecedores; (c) falhas nos sistemas automatizados ou outros eventos que afetem terceiros
com os quais sdo realizados negécios; bem como (d) eventos atipicos relacionados a problemas sociais, politicos e
desastres naturais, tais como greves, enchentes, abalos sismicos, crises de abastecimento, bloqueio de vias de acesso,
instabilidades geopoliticas, entre outros. A ocorréncia de qualquer um dos referidos eventos podera resultar em
possiveis agdes indenizatorias impostas por seus clientes, custos adicionais, paralisagao das operagdes, imposigao de
multas contratuais e perdas de receita e clientes, o que podera causar um efeito adverso relevante nos negécios,
situacgao financeira, resultados operacionais, fluxo de caixa, liquidez, reputacao e/ou negécios futuros da Companhia.
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A seguranca de suas redes e sistemas de tecnologia, a ndo interrupgao de tais redes e sistemas, a transmisséo segura
de informagdes confidenciais, 0 armazenamento seguro de tais dados, bem como o tratamento e a manutengéo desses
dados constituem elementos essenciais para as operagdes e estratégias de negécios da Companhia.

Qualquer acesso nao autorizado, perda ou divulgagdo ndo autorizada de dados, indisponibilidade de acesso aos
sistemas da Companhia, malware, phishing e outros eventos que possam ter um impacto adverso na seguranga de
dados da Companhia poderao impactar negativamente sua reputagéo e suas marcas, expondo a Companhia a litigios
significativos (que podem sujeitar a Companhia ao pagamento de indenizag&o), multas regulatérias, outras penalidades,
perdas de clientes e/ou danos a sua reputacao, o que podera causar um efeito adverso relevante nos negocios, situagao
financeira, resultados operacionais, fluxo de caixa, liquidez, reputagdo e/ou negécios futuros da Companhia. Tal
violagao pode se caracterizar também como uma violagao ao direito de privacidade, prote¢ao de dados e outras normas
aplicaveis e resultar em exposicdo a contingéncias judiciais e financeiras significativas. Indisponibilidades ou
interrupgoes dos sistemas de informagao também podem comprometer o sistema de cobranga da Companhia.

As medidas que a Companhia devera tomar para investigar e sanar incidentes de seguranca cibernética podem exigir
investimentos financeiros significativos e/ou serem insuficientes para repelir ou mitigar os efeitos do incidente, o que
podera causar danos de imagem a Companhia, bem como um efeito adverso relevante em seus negdcios, situagao
financeira, resultados operacionais, fluxo de caixa, liquidez, reputagdo e/ou negdcios futuros.

Adicionalmente, a conclusao de investigacao de incidentes de segurancga cibernética podera levar tempo consideravel
nao condizente com a velocidade necessaria para o atendimento tempestivo pela Companhia a seus clientes e, durante
as investigacdes, pode nao ser identificada toda a extensdo do dano ou a melhor forma de remedia-lo. A verificagdo de
qualquer um dos referidos riscos podera causar um efeito adverso relevante nos negécios, situacdo financeira,
resultados operacionais, fluxo de caixa, liquidez, reputagéo e/ou negécios futuros da Companhia.

Nossas aplicagbes sdo desenvolvidas nos sistemas operacionais em nuvem da Amazon AWS, da Oracle Cloud
Infraestructure e da Azure, que operam em diversos paises do mundo, inclusive aqueles em que operamos, além de
outros como Estados Unidos, Canada, Africa do Sul, Franga, Reino Unido, Japdo, Coréia do Sul, entre outros,
interligados por meio de uma rede global, podendo ser vulneraveis a agdes externas e sujeitas a danos advindos de
diferentes fontes, incluindo desastres naturais, falhas nas telecomunicagbes ou na rede, virus, ataques cibernéticos e
outras falhas de seguranga, de modo que as medidas preventivas adotadas pela Companhia podem néo ser suficientes.

Além disso, os contratos com os prestadores de servigos que fornecem a Companhia determinados sistemas de
informacgao por ela utilizados preveem que a falha no adimplemento da contraprestagédo pecuniaria podera provocar a
interrupcao imediata destes servigos e/ou a sujeitar a Companhia a multas pecuniarias e outras penalidades. Assim, se
a Companhia n&do adimplir com suas obrigagbes financeiras sob os referidos contratos, tais servicos poderédo ser
interrompidos por seus prestadores, sem prejuizo de multas pecuniarias e outras penalidades que, individual ou
conjuntamente, poderédo afetar adversamente, e de forma relevante, as operacdes e os resultados financeiros da
Companhia.

Eventuais erros cometidos pela Companhia na parametrizacdo de indicadores, na programacgédo de sistemas, na
elaboragao de codigos, na utilizagdo de algoritmos, poderdo levar os clientes a tomar decisdes que afetem
adversamente seus resultados, podendo resultar em responsabilizagdo da Companhia perante os clientes e demandas
indenizatérias por eles movidas contra a Companhia, além de rompimentos contratuais, com consequéncias financeiras
adversas e impactos negativos para sua imagem perante o mercado, podendo os clientes buscar reparagbes por
eventuais perdas decorrentes de tais falhas na esfera judicial.

A Companhia esta sujeita a riscos associados ao niao cumprimento da Lei Geral de Prote¢dao de Dados e
legislagbes similares de outros paises em que opera e podera ser afetada adversamente pela aplicagao de
multas e outros tipos de san¢oes.

Em 18 de setembro de 2020, entrou em vigor a Lei Geral de Prote¢ao de Dados (Lei n® 13.709/2018 - “LGPD”) que
regula, de forma geral, as praticas relacionadas ao tratamento de dados pessoais e o direito a privacidade e protecao
de dados, prevendo os direitos dos titulares de dados pessoais, as hipéteses autorizadoras do tratamento de dados
pessoais (bases legais), as obrigacdes e requisitos relativos a incidentes de seguranga de informagdo envolvendo
dados pessoais e compartilhamento de dados pessoais.

Além disso, a LGPD prevé sangdes para o descumprimento de suas disposi¢cdes, que variam de uma simples
adverténcia e determinagédo da exclusdo dos dados pessoais tratados de forma irregular a imposicao de multa ou
proibicao do tratamento de dados pessoais. Especificamente para dados pessoais sensiveis, a LGPD ainda traz um
regramento prevendo obrigagbes adicionais a serem observadas.

A LGPD também autoriza a criagdo da Autoridade Nacional de Protecdo de Dados (“ANPD”), autoridade garantidora da
observancia das normas sobre protegao de dados, a qual foi formalmente constituida no dia 5 de novembro de 2020.
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A Companhia busca ativamente a manutencgéo da sua conformidade com a Lei Geral de Protegédo de Dados. Para tanto,
fortaleceu sua governanga de dados designando um encarregado de protegdo de dados designado, constituindo um
Comité de Privacidade e Protecdo de Dados, contratado ferramenta para gestdo dos dados pessoais e estabelecido
politicas para conformidade com a legislacdo de protegdo de dados.@: A aplicabilidade das sangdes administrativas da
LGPD (art. 52, 53 e 54) passou a ser possivel a partir do dia 1° de agosto de 2021, nos termos da Lei n° 14.010/2020,
sujeitando a Companhia a san¢gbes administrativas, como adverténcias, multas e suspenséo ou proibigao parcial ou
total do exercicio de atividades relacionadas a tratamento de dados. Independentemente da aplicabilidade das sangbes
administrativas da LGPD, falhas na protegcéo dos dados pessoais e dados pessoais sensiveis tratados pela Companhia
e o descumprimento de quaisquer disposigdes previstas na LGPD tem como riscos, a partir da sua entrada em vigor:

(i) a propositura de agdes judiciais, individuais ou coletivas pleiteando reparagdes de danos decorrentes de violagdes
baseadas ndo somente na LGPD, mas também na legislacdo esparsa e setorial sobre protegdo de dados ainda vigente;
e (ii) a aplicagéo das penalidades previstas no Cddigo de Defesa do Consumidor e Marco Civil da Internet por alguns
6rgaos de defesa do consumidor, uma vez que estes ja tém atuado neste sentido.

Além disso, diversos artigos da LGPD possuem previsao de regulamentagédo por parte da ANPD. Eventuais novas
regulamentacdes podem invalidar ou restringir contratos atualmente vigentes que permitem o acesso da Companhia a
dados pessoais.

Ainda, a Companhia podera ser responsabilizada por danos materiais, morais, individuais ou coletivos causados por
ela e ser considerada solidariamente responsavel por danos materiais, morais, individuais ou coletivos causados por
suas subsidiarias, devido ao ndo cumprimento das obriga¢des estabelecidas pela LGPD.

Por possuir clientes em outros paises das América Latina, a Companhia também esta sujeita a regras similares de
protecdo de dados em tais paises, incluindo Argentina, México e Coldbmbia. A Companhia podera ser alvo de efeitos
adversos similares aos descritos acima caso haja violagdo a legislagdo de protecdo de dados existente nessas
jurisdicdes.

Desta forma, a auséncia de medidas suficientes para protecdo dos dados pessoais, bem como a inadequagéo a
legislacao aplicavel e incertezas quanto a interpretacdo da LGPD e outras leis similares aplicaveis pelos respectivos
poderes judiciarios e outras autoridades regulatérias (e.g., Senacon, Procons, Ministérios Publicos dos estados, dentre
outros), podem acarretar multas elevadas, divulgacéo de incidentes para o mercado, eliminagdo dos dados pessoais
da base da Companhia e até a suspenséo de suas atividades, o que podera afetar negativamente sua reputacéo e
seus resultados e, consequentemente, o valor de suas agdes.

A Companhia esta sujeita a riscos relacionados a erros e mal funcionamento de suas solugdes digitais.

A Companhia oferece solugbes digitais tecnicamente complexas que, quando introduzidas no mercado pela primeira
vez ou langadas como novas versdes, podem conter falhas cuja identificagdo nao tenha sido apurada ou cuja corregao
seja de complexa execugéo. A existéncia de falhas, erros e eventuais atrasos ou impossibilidade de corrigi-los podem
resultar em consequéncias negativas, incluindo: (i) cancelamento de contratos; (ii) atrasos na coleta de recebiveis; (iii)
ndo aceitacdo das solugdes digitais oferecidas pela Companhia no mercado; (iv) desvio de recursos de pesquisa e
desenvolvimento que poderiam ser utilizados na criagdo de novos servigos; (v) possiveis agdes indenizatérias; e (vi)
problemas de reputagdo no mercado. A ocorréncia de tais defeitos ou atrasos e a impossibilidade de corrigi-los podem
afetar adversamente a reputagao, os resultados e a condigao financeira da Companhia.

A falha ou incapacidade em proteger os seus direitos de propriedade intelectual podera ter impactos negativos
nos negocios da Companhia.

O sucesso dos negocios da Companhia depende significativamente de sua capacidade de proteger e defender os seus
direitos de propriedade intelectual, inclusive os seus segredos comerciais. A Companhia ndo consegue garantir que as
medidas adotadas para proteger os seus direitos de propriedade intelectual serdo suficientes ou que terceiros néo
infringirdo ou nao se apropriardo indevidamente dos seus direitos de propriedade intelectual.

A Companhia esta sujeita a processos baseados em alegagdes de quebra dos direitos autorais de propriedade
intelectual de terceiros devido, em parte, ao recente aumento do nimero de patentes e direitos autorais de empresas
de tecnologia. Nesse sentido, determinadas melhorias tecnoldgicas, aperfeicoamento, incremento e desenvolvimento
de novas solugdes digitais pela Companhia, com padrdoes semelhantes a solugdes ja desenvolvidas e registradas por
outras empresas do setor de tecnologia da informagao podem submeter a Companhia a processos judiciais e arbitrais
por violagao de direitos de propriedade intelectual que poderdo impactar negativamente a reputagcéo e os resultados
da Companhia.

A Companhia utiliza e comercializa softwares proprios em suas atividades, os quais sao desenvolvidos internamente
por seus empregados e/ou por terceiros desenvolvedores. Nao obstante a Lei n® 9.610 de 19 de fevereiro de 1998,
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conforme alterada (“Lei do Software”), disponha que direitos sobre soffwares desenvolvidos como resultado de contrato
de trabalho pertencem ao empregador, a Companhia pode estar sujeita a agdes ajuizadas por ex-empregados
reivindicando a titularidade sobre esses programas de computador. O mesmo pode ocorrer em relagdo a prestadores
de servigos contratados para desenvolver os referidos softwares, caso os contratos com eles celebrados ndo prevejam
expressamente a cessao de seus direitos patrimoniais de autor a Companhia ou caso eles decidam questionar tais
disposicbes. Em ambas as hipéteses, a Companhia podera ser condenada a abstengao de uso dos softwares e ao
pagamento de indenizagéo.

A Companhia pode ser forgada a revisar, total ou parcialmente, produtos que eventualmente tenham infringido direito
de propriedade intelectual de terceiros e/ou pagar quantias significativas de indenizagao, royalties ou licenciamento
pelo uso de patentes ou direitos autorais de terceiros. A propositura de uma acgao ou a revisao de um produto que se
encontra em violagao dos direitos de propriedade intelectual e/ou industrial de terceiros podera afetar adversamente os
resultados operacionais, imagem e a demanda pelos servicos da Companhia.

Ainda, eventos como o indeferimento definitivo dos pedidos de registro de marca da Companhia perante o Instituto
Nacional da Propriedade Industrial (“INPI”) ou, ainda, o uso indevido ou ndo autorizado de suas marcas registradas por
terceiros podem diminuir o valor das marcas ou afetar a reputagdo da Companhia. Ha também o risco, ainda que por
omissdo, da Companhia ndo conseguir renovar o registro de alguma de suas marcas em tempo habil ou de que os
seus concorrentes contestem ou invalidem quaisquer marcas, existentes ou futuras, registradas ou licenciadas.

Adicionalmente, o monitoramento do uso n&o autorizado de propriedade intelectual, quando realizado, demanda
esforgos e recursos significativos. Além disso, ocasionalmente, terceiros ja podem ter registrado ou adquirido direitos
de marcas idénticas ou similares que atendam ao mesmo mercado da Companhia. Litigios dispendiosos e demorados
podem ser necessarios para impor e determinar o escopo de direitos de propriedade intelectual da Companhia e, se
nao obtiver éxito em defesa, os negdcios da Companhia podem ser impactados adversamente.

Ademais, é possivel que terceiros consigam copiar ou subtrair, por engenharia reversa, parcela dos produtos da
Companhia ou de outra forma obter e utilizar sua propriedade intelectual, o que poderia prejudicar a posi¢gdo competitiva
da Companhia e reduzir o valor de suas marcas e produtos. Nesse caso, os negdécios e resultados operacionais da
Companhia poderéao ser afetados negativamente.

A Companhia pode nido ser capaz de manter as licengas para uso de tecnologias necessarias ao
desenvolvimento dos seus servigos.

A Companhia depende do licenciamento de certas tecnologias necessarias ao desenvolvimento dos servigos por ela
prestados, incluindo licenciamentos de plataformas tecnolégicas. No entanto, a Companhia ndo pode garantir que o
acesso a licengas de cédigo aberto (open source) e gratuitas utilizadas pela Companhia ndo sera restringido no futuro
ou, ainda, para as licencas obtidas de terceiros de forma onerosa, que conseguira renovar tais licengas no futuro ou
que tais licengas continuarao disponiveis para uso da Companhia em termos comercialmente razoaveis.

Em caso de interrupgao ou impossibilidade de uso das licengas tecnoldgicas utilizadas pela Companhia, a Companhia
pode ndo conseguir substituir tais tecnologias por outras com o0 mesmo padrao de qualidade e performance ou pode
incorrer em custos adicionais para tal substituicdo, o que poderia causar um efeito adverso relevante nos negdcios e
resultados operacionais da Companhia. Além disso, caso a Companhia seja impossibilitada de manter as licengas de
uso, mas, ainda assim, siga utilizando a tecnologia de terceiros, os titulares das referidas tecnologias podem ajuizar
acoes judiciais em face da Companhia, demandando-lhe a abstenc&o de uso e o pagamento de indenizagéo.

O balang¢o patrimonial da Companhia inclui montantes significativos de ativos intangiveis. A redugao do valor
recuperavel de uma parte significativa desses ativos pode afetar negativamente os negécios, condigéao
financeira e resultados operacionais da Companhia.

Os ativos de vida util definida sdo amortizados ao longo de sua vida util e testados para redugéo ao valor recuperavel
(impairment) quando ha alguma indicagdo de que um ativo possa ter sofrido desvalorizagdo. A Companhia efetua a
avaliagcao de impairment com base em premissas, respaldadas em estimativas com relagao ao futuro. Por defini¢do, as
estimativas contabeis resultantes raramente serdo iguais aos respectivos resultados reais. Estas premissas e
estimativas apresentam um risco significativo, com probabilidade de causar um ajuste relevante no valor contabil dos
ativos da Companhia, dependendo do cenario de cada projecgéo.

Por exemplo, a Companhia utiliza estimativas de previsibilidade de receita, custos e despesas ao longo da projecao
dos fluxos de caixa, além de taxas de desconto, que levam em conta fatores como risco pais, inflagédo, taxa de retorno
livre de risco, prémio pelo risco do investimento e custo do endividamento, entre outros. Estas estimativas podem,
portanto, sofrer mudangas e ocasionar a redugao substancial do valor recuperavel de um ativo, sendo a Companhia,
entdo, obrigada a ajustar seu balango patrimonial e reconhecer uma perda por impairment no demonstrativo de
resultados, afetando seu lucro contébil liquido.
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Uma redugéo no valor recuperavel (impairment) de uma parte significativa dos ativos intangiveis pode ter um efeito
adverso relevante nos negécios, condigio financeira e resultados operacionais da Companhia.

Arecuperabilidade deste valor depende da geracgao de lucro tributavel, que inclui a utilizagdo de premissas, julgamentos
e estimativas relevantes, como a taxa de crescimento das receitas, dos custos e das despesas, bem como a
necessidade de capital de giro e investimento de capital.

A Companhia podera nao ser bem-sucedida na execugio de aquisicoes de empresas e/ou podera estar exposta
a responsabilidades sucessorias, nao identificadas e/ou ndo identificaveis, em razdo da conclusido de
transacgoes de aquisi¢cao de empresas, o que podera afetar negativamente e de forma relevante sua reputagao
e seus negocios.

A execucdo bem-sucedida de fusdes e aquisicbes € um elemento critico para a estratégia de expansdo da Companhia.
A Companhia pode incorrer em custos significativos nas transagbes para aquisicdo ou incorporagdo de empresas ou
ativos e, ainda assim, podera ndo conseguir concluir tais operagdes ou, se conseguir conclui-las, estas podem nao
gerar os beneficios esperados. A capacidade da Companhia de continuar a ampliar os negdécios por meio de aquisi¢gdes
depende de diversos fatores, dentre os quais (i) sua capacidade de identificar e avaliar as oportunidades e negociar
condigdes favoraveis; (ii) sua capacidade de obter recursos para financiar tais transagdes em condigdes favoraveis; e
(iii) sua capacidade de integrar com sucesso os negoécios adquiridos. Além disso, outros participantes do setor podem
também estar em busca de crescimento por meio de aquisigdes e parcerias estratégicas, o que podera aumentar a
competicdo por aquisi¢cdes e reduzir a probabilidade de sucesso da Companhia na implementagao de tal estratégia.

A Companhia ndo pode assegurar que sera bem-sucedida em identificar, negociar ou concluir aquisicbes estratégicas
de empresas. Adicionalmente, a integracdo dos negodcios e atividades da Companhia aos das empresas adquiridas
podera se mostrar mais custosa do que originalmente previsto, demorar mais do que o esperado em razao da
dificuldade da Companhia para criar e implementar padrdes, controles, procedimentos e politicas uniformes e para
integrar esforgcos de venda e desenvolvimento de softwares, falhando em maximizar as sinergias esperadas. Assim, a
Companhia ndo pode garantir que sera capaz de integrar tais empresas ou bens adquiridos em seus negécios de forma
bem-sucedida. Da mesma forma, a Companhia ndo pode garantir que diligenciara corretamente e que identificara as
contingéncias e os passivos das empresas adquiridas anteriormente as aquisi¢des. Além disso, determinadas
aquisicdes que a Companhia vier a considerar poderdo estar sujeitas a obtencédo de autorizagbes das autoridades
brasileiras de defesa da concorréncia e demais autoridades aplicaveis. A Companhia pode n&o ter sucesso na obtencao
de tais autorizagbes necessarias ou na sua obtencdo em tempo habil para integrar as empresas adquiridas de modo
eficaz e estratégico. O insucesso da sua estratégia de aquisi¢cdes pode afetar, material e adversamente, sua situagéo
financeira e os resultados da Companhia.

O crescimento por meio de aquisicbes também sujeita a Companhia ao risco de exposigdo as responsabilidades
sucessorias relacionadas aos estabelecimentos, as sociedades adquiridas, aos seus administradores, suas atividades
e/ou demandas judiciais incorridas anteriormente a aquisicdo. Eventuais 6nus, gravames, vicios, contingéncias e/ou
pendéncias de qualquer natureza ndo identificados ou n&o identificaveis nos processos de auditoria legal com relagcao
as empresas adquiridas poderdo impactar a situacéo financeira e a reputacdo da Companhia de forma negativa e, por
conseguinte, causar efeito adverso relevante em seus resultados operacionais.

Além disso, eventuais indenizagdes que a Companhia receba ou possa receber dos vendedores de empresas
adquiridas podem n&o ser suficientes a protegdo ou compensacao de demandas judiciais e responsabilidades ou
podem nao ser cumpridas. Ademais, eventuais garantias outorgadas em favor da Companhia no ambito de transacdes
de aquisicao de empresas podem perecer, desvalorizar-se ou serem afetadas em caso de insolvéncia ou de existéncia
de credores que tenham preferéncia sobre o direito de indenizagdo da Companhia e podem inexistir obrigagdes de
reforgo ou substituicdo de tais garantias. Quaisquer dos fatores acima podem afetar a Companhia de maneira adversa,
inclusive em relagcédo a sua reputagéo, o que reduziria os beneficios relacionados a aquisicdo ou causaria prejuizos
relevantes a situagao financeira e aos negdcios futuros da Companhia.

Perdas nao cobertas pelos seguros contratados podem resultar em prejuizos para a Companhia, o que podera
gerar efeitos adversos sobre seus negoécios.

A Companhia esté sujeita a ocorréncia de eventos n&do segurados ou de danos maiores do que os limites de cobertura
previstos em suas apdlices. Por exemplo, a Companhia ndo possui seguro para protecao contra riscos de segurancga
cibernética. Além disso, a quantificacdo da exposicdo de risco nas apdlices existentes pode ser inadequada ou
insuficiente, podendo, inclusive, implicar em indenizagdo menor que a esperada.

Ainda, a cobertura de apdlices de seguro esta condicionada ao pagamento do respectivo prémio. A falha da Companhia

em pagar esses prémios cumulada com a ocorréncia de um sinistro podera coloca-la em uma situagédo de risco, em
que o dano nao sera passivel de indenizagéo pela seguradora.
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Ainda, ha riscos para os quais a Companhia ndo possui cobertura de seguros adequada, incluindo riscos que nao sao
administrados pelo backup dos sistemas e pelos planos de contingéncia. Além disso, a Companhia ndo pode assegurar
que conseguira manter as apolices de seguro ou que podera renovar as apolices de seguro por pregos razoaveis ou
em termos aceitaveis ou contrata-las com as mesmas Companhias seguradoras ou com Companhias seguradoras
similares. Desta forma, caso ocorram eventos para os quais a Companhia ndo esta devidamente segurada ou cujas
condigdes ndo estejam enquadradas em suas apolices vigentes, os mesmos eventos podem, individualmente ou em
conjunto, afetar adversamente os resultados operacionais da Companhia e comprometer parte significativa dos
recursos da Companhia para cobrir eventuais perdas.

A Companhia e seus administradores podem ficar sujeitos a resultados desfavoraveis em processos
administrativos, judiciais ou arbitrais que poderao afetar negativamente os resultados e situagao financeira da
Companbhia.

A Companhia, seus administradores e seus acionistas controladores sdo e poderdo se tornar réus em processos
administrativos, judiciais (incluindo processos penais e/ou agdes civis publicas) e arbitrais ou fazer parte de
investigacdes envolvendo questdes na esfera civel, fiscal, societaria, trabalhista, concorrencial, penal, regulatéria,
dentre outras, cujos resultados ndo se pode garantir que Ihes serdo favoraveis. As provisdes constituidas pela
Companhia, quando existentes, podem ser insuficientes para fazer frente ao custo total decorrente dos processos.
Adicionalmente, a Companhia pode estar sujeita a contingéncias por outros motivos que a obriguem a despender
valores significativos ou que afetem sua imagem perante o mercado, inclusive contingéncias decorrentes de alegagdes
de fraude em processos licitatorios. Decisdes contrarias aos interesses da Companhia que eventualmente alcancem
valores substanciais ou impegam a realizagao de negdécios conforme inicialmente planejados poderao causar um efeito
adverso nos seus negocios, na condig¢ao financeira e nos resultados operacionais. Da mesma forma, a condenagéao de
administradores e/ou acionistas da Companhia em processos ou seu envolvimento em investigagbes podem afetar
negativamente a Companhia, seja em termos de imagem, seja pela impossibilidade de seus administradores
continuarem a exercer suas atividades na Companhia.

Para mais informacdes sobre processos relevantes da Companhia vide itens 4.4 ao 4.7 deste Formulario de Referéncia.

A Companhia estad sujeita as leis anticorrupgao, antifraude, contra lavagem de dinheiro e antitruste nas
jurisdicbes em que operamos.

A Companhia esta sujeita e é regida pelas leis e regulamentos anticorrupcdo como a Lei Anticorrupgéo brasileira (Lei
n® 12.846/2013). De modo geral, essas leis anticorrupgédo proibem as empresas e seus funcionarios, acionistas ou
administradores de fazer pagamentos indevidos a funcionarios publicos, direta ou indiretamente, com o objetivo de
obter ou manter negocios e/ou outros beneficios. ACompanhia nao pode garantir que seus acionistas diretos e indiretos,
conselheiros, diretores, funcionarios e outros terceiros (incluindo agentes, fornecedores e prestadores de servigos) e
as empresas para as quais sao terceirizadas algumas operagdes de negdcios cumprirdo essas leis e politicas
anticorrupg¢ao, de modo que a Companhia pode ser responsabiliza por eventuais violagdes. Além disso, nossas politicas
anticorrupcdo podem ndo ser suficientes para prevenir violagées legais, particularmente em relagcdo a normas
anticorrupgao nao brasileiras.

O Brasil e os demais paises da América Latina em que as subsidiarias da Companhia atuam ainda possuem uma
imagem de elevado risco de corrupg¢ao nas esferas publica e privada, o que pode, até certo ponto, deixar a Companhia
exposta a possiveis violagdes de leis anticorrupgdo, incluindo a brasileira.

Se a Companhia, seus acionistas diretos ou indiretos, conselheiros, executivos, funcionarios ou outros terceiros nao
cumprirem as leis anticorrupc¢do, antifraude, contra lavagem de dinheiro, antitruste, dentre outras que regem a conduta
de negdcios com entidades governamentais, a Companhia pode estar sujeita a penalidades criminais, administrativas
e civeis. As sangbes podem incluir multas, perdimento de bens, diretos e valores ilicitamente obtidos, suspenséo ou
interdic&o parcial de atividades, proibicdo de contratar com o Poder Publico ou receber beneficios ou incentivos fiscais
ou crediticios, publicacdo extraordinaria da decisdo condenatdria, sangdes estas que, se aplicadas, podem afetar
adversamente os resultados da Companhia.

Além disso, a imposi¢cao de referidas sangdes em caso de violagao, pela Companhia ou por seus administradores,
acionistas, funcionarios e terceiros agindo em nome da Companhia, as leis antifraude, anticorrupgéo, contra lavagem
de dinheiro, antitruste ou a quaisquer leis similares pode prejudicar a reputacdo da Companhia e ter um impacto material
adverso nos negdcios, condigéo financeira e resultados operacionais.
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Falhas nos sistemas, politicas e procedimentos de gestao de riscos e relatérios internos poderao nos expor a
riscos inesperados ou imprevistos, o que podera afetar adversamente os negécios da Companhia.

As politicas e procedimentos da Companhia para identificar, monitorar e gerenciar riscos, descritos ao longo dos itens
5.1 ao 5.5 deste Formulario de Referéncia, implementados em abril de 2021, podem nao ser eficazes e seus controles
internos podem ser insuficientes para a verificagao de possiveis violagdes. Muitos dos métodos de gerenciamento de
riscos adotados pela Companhia sdo baseados no histérico do comportamento de mercado ou em estatisticas
derivadas de modelos histéricos e podem ndo prever exposigbes futuras, as quais poderdo ser significativamente
maiores do que aquelas indicadas pelas medidas historicas.

Outros métodos de gerenciamento de riscos adotados pela Companhia que dependem da avaliagdo das informacdes
relativas a mercados, clientes ou outros assuntos disponiveis ao publico podem nao ser precisos, completos,
atualizados ou adequadamente avaliados.

As informagdes em que a Companhia se baseia ou com que alimenta ou mantém modelos histéricos e estatisticos
podem ser incompletas ou incorretas, o que podera gerar um efeito adverso relevante sobre os negécios da Companhia.

Os detentores das acdoes da Companhia podem nao receber dividendos ou juros sobre o capital préprio.

De acordo com o estatuto social da Companhia, devem ser pagos aos seus acionistas no minimo 25% de seu lucro
liquido anual, calculado e ajustado de acordo com a Lei das Sociedades por Agbes, em forma de dividendos obrigatérios
anuais, dividendos intermediarios ou juros sobre o capital préprio. A Lei das Sociedades por Agdes permite que seja
suspenso o pagamento de dividendos obrigatérios aos acionistas em um determinado exercicio social caso o conselho
de administragdo da Companhia determine que esse pagamento ndo € aconselhavel devido a situagao financeira da
Companhia. Ademais, conforme estabelecido na Lei das Sociedades por Agdes, o lucro liquido da Companhia podera
ser (i) capitalizado; (ii) utilizado para compensar perdas; ou (iii) acumulado e alocado para uma reserva especial e
podera ndo estar disponivel para o pagamento de dividendos ou juros sobre o capital préprio, inclusive em razdo de
contratos de empréstimo ou financiamento que restrinjam a distribuicdo de dividendos pela Companhia. O nao
recebimento de dividendos pode ser decorrente inclusive dos prejuizos acumulados contabilizados no balango
patrimonial da Companhia nos ultimos exercicios, bem como de outros prejuizos caso a Companhia mantenha esse
padrdao. Caso esses eventos ocorram, os detentores das agdes ordinarias da Companhia podem n&o receber
dividendos ou juros sobre o capital préprio.

Além disso, o pagamento de dividendos e juros sobre o capital proprio pode ficar comprometido em razédo de eventual
alteragao na legislagao tributaria.

A Companhia pode ter que emitir novos valores mobiliarios para captar recursos, o que podera resultar em
uma diluicdo da participagao do investidor no seu capital social.

A Companhia pode vir a precisar de capital adicional no futuro e pode optar por obté-lo por meio de aumento de capital
mediante subscri¢do privada ou distribuicdo publica de a¢des ou outros valores mobiliarios conversiveis ou permutaveis
em agdes, sendo que distribuigdes publicas podem ocorrer sem concessao de direito de preferéncia para os acionistas.
Qualquer recurso adicional obtido de forma a aumentar o capital social da Companhia podera diluir a participacédo do
investidor no nosso capital social. Além disso, uma diluicdo da participagdo dos acionistas em agdes ordinarias da
Companhia pode ocorrer no caso de uma fusao, consolidagéo ou qualquer outro evento societario de efeito similar em
relacdo a empresas que a Companhia possa adquirir no futuro.

A Companhia possui clausulas restritivas a capacidade de endividamento (“Covenants”) em determinadas
dividas e o descumprimento de tais Covenants pode causar o vencimento antecipado das dividas.

A Companbhia esta sujeita a Covenants existentes nos contratos de empréstimos firmados com Instituicdes Financeiras,
quais sejam, clausulas de vencimento antecipado caso, em cada exercicio fiscal avaliado, com base nas
demonstragdes financeiras consolidadas, a Divida Liquida da Companhia em relacdo ao EBITDA nédo seja menor que
1,5 vezes em 2020, 1,5 vezes em 2021, 1,0 vez em 2022 e 1,0 vez em 2023.

Caso a Companhia n&o seja capaz de atender referidos Covenants, as dividas poderdo vencer antecipadamente e a
Companhia devera realizar o pagamento do valor principal acrescido de juros, além de desencadear o vencimento
antecipado cruzado ou inadimplemento cruzado (cross-default e cross-acceleration) de outras obrigagdes da
Companhia, conforme clausulas presentes em contratos de Empréstimos existentes. Para mais informagdes, ver
secoOes 2.1.f deste Formulario de Referéncia.

O vencimento antecipado de qualquer de seus contratos financeiros pode afetar a capacidade da Companhia em honrar
seus compromissos e acarretar um impacto adverso relevante em seus negécios e em sua situagao financeira.
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A Companhia pode ndo conseguir renovar suas linhas de crédito atuais, acessar novos financiamentos ou
emitir valores mobiliarios no mercado de capitais, em todos os casos, em condi¢des favoraveis, o que podera
afetar de maneira significativamente negativa sua condigao financeira e resultados operacionais e financeiros.

A capacidade da Companhia de captar recursos, inclusive por meio de financiamento de bancos de desenvolvimento,
a emissao de titulos e valores mobiliarios no mercado de capitais ou o refinanciamento de empréstimos existentes, é
fundamental para suas operagdes e para a implementagao da sua estratégia de crescimento, uma vez que os fluxos
de caixa advindos de suas operagdes podem nao ser suficientes para atender as suas necessidades de capital. A
Companhia pode ndo conseguir renovar suas atuais linhas de crédito, contratar novos financiamentos ou emitir titulos
e valores mobiliarios no mercado de capitais, em todos os casos, em termos favoraveis para atender as suas
necessidades ou obrigagdes financeiras. O indice de endividamento calculado pelo Passivo Circulante adicionado pelo
Passivo Nao Circulante dividido pelo Patriménio Liquido totalizou 0,26x em 31 de dezembro de 2023 e 0,53x em 31 de
dezembro de 2022.

Os mercados de divida local e de capitais foram podem ser impactados pelo custo do crédito, por fatores politico-
econdmicos e por pandemias (como foi o caso da COVID-19). Esses eventos afetaram negativamente as condigbes
econdmicas no Brasil. Além disso, em decorréncia das preocupagdes com a estabilidade geral dos mercados
financeiros no Brasil e com a solvéncia das contrapartes, o custo de financiamentos aumentou, haja vista que muitos
credores elevaram as taxas de juros, adotaram padrdes mais rigidos para a concessao de crédito, reduziram seu
volume de empréstimos e, em certos casos, interromperam a oferta de financiamentos em condi¢cdes comerciais
razoaveis.

Na hipétese de a Companhia ndo conseguir obter financiamentos, emitir titulos e valores mobiliarios nos mercados de
capitais ou refinanciar seu endividamento quando necessario e ndo conseguir obter ou renovar garantias bancarias ou
de seguro, ou se tais atividades estiverem disponiveis apenas em termos desfavoraveis, a Companhia pode nao
conseguir atender as suas necessidades de capital e obrigagdes financeiras ou aproveitar as oportunidades de
negocios, o que podera ter um efeito adverso relevante sobre seus negocios, sua condig¢ao financeira e seus resultados
operacionais. Para mais informagbes sobre o endividamento da Companhia, vide itens 2.1(f), e 13.3 deste Formulario
de Referéncia.

(b) Seus acionistas, em especial os acionistas controladores

Os interesses dos acionistas controladores da Companhia podem divergir ou ser conflitantes com os
interesses dos demais acionistas da Companhia.

A Companhia é controlada por um grupo de acionistas signatarios de um acordo de acionistas. Os acionistas
controladores da Companhia tém poderes para, entre outras matérias, eleger a maioria dos membros do conselho de
administracdo da Companhia e, sujeito a determinadas excegbes, determinar o resultado final das matérias cuja
deliberacéo seja de competéncia da assembleia geral de acionistas, incluindo operagdes com partes relacionadas,
especialmente aquelas descritas no item 11.2 deste Formulario de Referéncia, reorganizagdes societérias, aquisi¢cdes
e alienagdes de ativos e 0 montante e a ocasiao para distribuicdo de dividendos ou remuneragdes de capital similares,
ressalvadas as exigéncias de distribuicdo de dividendo minimo obrigatério, nos termos da Lei das Sociedades por
Acdes. Os acionistas controladores da Companhia poderao ter interesse em realizar aquisi¢des, alienagdes, buscar
financiamentos ou operagdes similares que podem entrar em conflito com os interesses dos demais acionistas da
Companhia.

Adicionalmente, quaisquer dos acionistas controladores da Companhia poderao optar por vender parcela significativa
ou a totalidade de suas respectivas participagdes a terceiros. Caso ndo haja um acionista controlador, os acionistas da
Companhia poderdo ndo gozar da mesma protegdo conferida pela Lei das Sociedades por A¢des contra abusos
praticados e, em consequéncia, poderao ter dificuldade em obter a reparagao dos danos causados. Qualquer mudanca
repentina ou inesperada na administragcdo da Companhia, em sua politica empresarial ou direcionamento estratégico,
tentativa de aquisicdo de controle ou qualquer disputa entre acionistas concernentes aos seus respectivos direitos
podem afetar adversamente os negdcios e os resultados operacionais da Companhia.

Caso surja um novo grupo de acionistas agindo em conjunto ou vinculado por acordo de voto e este grupo passe a
deter o poder decisério da Companhia, esta pode sofrer mudangas repentinas e inesperadas de suas politicas
corporativas e estratégias, inclusive através de mecanismos como a substituicdo dos seus administradores. Além disso,
é possivel que a Companhia fique mais vulneravel a tentativas hostis de aquisicao de controle e aos conflitos dai
decorrentes.
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Podemos enfrentar potenciais conflitos de interesses envolvendo transagées com partes relacionadas.

Possuimos receitas, custos ou despesas decorrentes de transagdes com partes relacionadas, conforme indicado no
item 11.2 deste Formulario de Referéncia. Nao podemos garantir que nossa Politica de Transagdes com Partes
Relacionadas (descrita no item 11.1 deste Formulario de Referéncia) seja eficaz para evitar situacées de potencial
conflito de interesse entre as partes e que nossos acionistas controladores ou os administradores por eles eleitos
prestaram ou prestarao estrita observancia as boas praticas de governanga e/ou normas existentes para dirimir
situagdes de conflito de interesses, incluindo, mas sem se limitar, a observancia do carater estritamente comutativo das
condigbes pactuadas ou o pagamento compensatorio adequado, em cada transagdo em que, de um lado, a parte
contratante seja a Companhia ou sociedade por ela controlada, e, de outro lado, a parte contratada seja uma sociedade
que nédo seja controlada pela Companhia e tenha como acionistas os acionistas controladores ou administradores da
Companhia.

Caso as situacdes de conflito de interesses com partes relacionadas se configurem, elas poderdao causar um impacto
adverso nos negoécios, resultados operacionais, situagdo financeira e valores mobiliarios da Companhia.
Adicionalmente, caso transagdes com partes relacionadas em carater ndo comutativo sejam celebradas, trazendo
beneficios as partes relacionadas envolvidas, os acionistas minoritarios da Companhia poderao ter seus interesses
prejudicados.

(c) Controladas e coligadas

Resultados negativos de Sociedades Controladas podem afetar negativamente o resultado operacional da
Companbhia.

A Companhia possui participacao direta em diversas sociedades. Por conseguinte, uma parte de seu resultado deriva
do resultado das sociedades em referéncia e, sendo assim, eventuais resultados insuficientes de investidas,
controladas ou coligadas poderao afetar desfavoravelmente o resultado operacional da Companhia. Ainda, o resultado
consolidado das operagdes da Companhia podera ser afetado pela piora nas condiges setoriais € mercadolégicas nas
operagdes desses negdcios.

Além disso, durante a campanha presidencial, o atual governo propds a revogagao da isengédo do imposto de renda
sobre 0 pagamento de dividendos, a qual, se promulgada, poderia vir a aumentar as despesas tributarias associadas
a qualquer dividendo ou distribuigdo, o que poderia impactar a capacidade da Companhia de pagar e receber, de suas
subsidiarias, futuros dividendos ou distribuigcbes em dinheiro.

(d) Seus administradores

A perda de membros da alta administragao e/ou a incapacidade de atrair e manter diretores qualificados pode
causar um efeito adverso sobre as atividades, situagao financeira e resultados operacionais.

O crescimento e desempenho da Companhia dependem em grande parte dos esforcos e da capacidade da alta
administragao, que é formada por executivos-chave. A perda dos membros da alta administragéo, por qualquer motivo,
podera afetar de modo adverso e relevante os negdcios e, consequentemente, os resultados operacionais e financeiros
da Companhia. Além disso, caso a Companhia venha a perder algum desses profissionais-chave, a Companhia pode
ndo conseguir atrair novos profissionais com a mesma qualificagdo para substitui-los. O sucesso da Companhia
também depende da sua habilidade em identificar, atrair, contratar, treinar, reter, motivar e gerir profissionais altamente
qualificados nas éareas técnicas, de gestao, tecnologia da informacgao, marketing e servigos aos clientes. A competicéo
por tais executivos altamente qualificados é intensa e a Companhia pode nao ser capaz de atrair, contratar, reter,
motivar e gerir com sucesso tais profissionais qualificados. Se a Companhia nao for capaz de atrair ou manter
profissionais qualificados para administrar e expandir suas operagdes, a Companhia pode néo ter capacidade para
conduzir seu negdcio com sucesso e, consequentemente, seus resultados operacional e financeiro poderdo ser
adversamente afetados.

(e) Seus fornecedores

A Companhia poderad sofrer demandas judiciais de compradores e fornecedores que sofram prejuizos
decorrentes da compra e venda de produtos por meio da plataforma digital da Companhia, podendo causar
danos a sua imagem, marcas e resultados financeiros.

Por meio da plataforma digital da Companhia, compradores e fornecedores se tornam usuarios cadastrados e podem
efetuar compra e venda de produtos do setor de saude. Por meio deste modelo, fornecedores vendem os seus produtos
e os compradores adquirem produtos de acordo com as suas necessidades e especificagbes, utilizando a plataforma
digital da Companhia como uma ferramenta para identificagdo de oportunidades para compra e venda de produtos, nao
estando sob o controle da Companhia o cumprimento das obrigagdes e responsabilidades havidas por compradores
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(obrigacao de pagar o prego negociado) e fornecedores (obrigagcao de entregar o produto com qualidade e dentro das
especificagcdes acordadas). Caso algum fornecedor ndo cumpra com suas obrigagdes perante os compradores ou caso
algum comprador ndo pague pelos produtos negociados, a Companhia pode sofrer demandas judiciais de fornecedores
ou compradores que tenham sofrido prejuizos em negociagdes fomentadas por intermédio da plataforma. A Companhia
pode ainda correr o risco de responsabilizacdo por compradores que tenham adquirido produtos defeituosos,
irregulares, vencidos ou falsificados e que procurem imputar a Companhia a responsabilidade pela qualidade dos
produtos oferecidos por fornecedores cadastrados na plataforma, bem como em relagdo a produtos que infrinjam
direitos de propriedade intelectual ou de distribuicao.

Eventuais alegacdes contra a Companhia referentes a qualidade dos produtos ofertados por fornecedores em sua
plataforma poderdo causar um efeito material adverso em sua reputacao, imagem, atividades e situagdo econdmica,
além de poder gerar uma obrigagdo de indenizar e, consequentemente, impactar negativamente os resultados da
Companhia.

A companhia realiza a analise dos documentos que sdo anexados a plataforma de compras pelos clientes fornecedores,
de acordo com a categoria que eles pretendem comercializar, previamente a sua disponibilizagcdo aos clientes
compradores. Dessa forma, sinaliza a estes a eventual falta ou divergéncia de documentos na tela de resposta das
suas cotagdes. Essa analise prévia ndo garante a idoneidade dos clientes fornecedores, sendo necessaria a avaliacao
dos documentos e produtos comercializados pela area regulatéria dos compradores. Dessa maneira, a Companhia nao
pode descartar o risco de que compradores que venham a sofrer prejuizos decorrentes da aquisicao de produtos com
vicios, falhas ou vencidos, busquem responsabilizar a Companhia por eventuais prejuizos sofridos em decorréncia de
aquisigdes realizadas nessa situagao.

A Companhia depende de prestadores de servigos de back office e de tecnologia da informacéao para realizar
suas atividades. Qualquer interrupgido na prestagido de servigo por tais prestadores ou a incapacidade da
Companhia em manter a contratagao de tais servicos em termos e condi¢cdes favoraveis a Companhia podera
impactar adversamente seus negocios e sua situagao financeira.

Os sistemas de back office e de tecnologia da informagao da Companhia, quais sejam links de internet para clientes,
telefonia fixa e mével, aplicativos e diversos softwares de operagao da produgdo da Companhia, banco de dados e
ambiente de nuvem para armazenamento (cloud services), sistema de manutengéo dos servidores remotamente, entre
outros, sao complexos e fornecidos por terceiros.

As operagdes e, consequentemente, os resultados da Companhia podem ser adversamente impactados caso ocorra
qualquer interrupgdo no fornecimento desses servigos, seja em razdo de falhas, inclusive aquelas relacionadas a
obtencdo de consentimento de terceiros ou licengas para a propriedade intelectual utilizadas no equipamento ou
software que fabricam ou utilizam, e/ou de descumprimento por parte desses prestadores de servigos de suas
obrigacdes perante a Companhia.

Adicionalmente, se a Companhia nao for capaz de manter ou renovar os contratos com os atuais prestadores de
servigos, podera ter dificuldades na integracdo dos sistemas a novos prestadores, o que pode gerar problemas
operacionais e custos adicionais. Ainda, a Companhia pode n&o ser capaz de realizar a substituigdo desses prestadores
de servigos em tempo habil ou de evitar falhas no periodo de transigdo, o que também pode impactar adversamente
as operacdes da Companhia.

Determinados servigos oferecidos pela Companhia dependem de tecnologia licenciada por terceiros e
eventuais términos dessas licengas podem atrasar o langamento de servigcos ou sujeitar a Companhia ao
pagamento de taxas de licenciamento mais altas, o que podera afetar sua reputagao, sua condigao financeira
e seus resultados.

A Companhia ndo pode garantir que as licengas necessarias para uso de softwares, linguagens de programacao e/ou
plataforma de terceiros serdao mantidas ou renovadas. Alteragdes nos termos das licencas de terceiros podem acarretar
aumento relevante dos custos de licenciamento ou fazer com que os servigos se tornem inoperantes ou tenham seu
desempenho reduzido de maneira relevante, o que podera obrigar a Companhia a aumentar seus investimentos em
pesquisa e desenvolvimento ou contratar outros terceiros para assegurar a continuidade do desempenho de seus
servigos, o que levara tempo e importara em custos eventualmente superiores aos incorridos atualmente.

A perda de acesso a dados de fontes externas pode prejudicar a capacidade da Companhia de fornecer seus
servigos a seus clientes, o que podera afetar sua rentabilidade, sua reputagao e resultados.

A Companhia depende de certos dados que sao de fontes externas, tais como: relatérios de vendas diarias, relatérios
de estoques diarios, pedidos de compras e notas fiscais eletrénicas. Tais dados s&o fornecidos por varejistas,
distribuidores, industrias, parceiros tecnolégicos, fontes governamentais e de registro publico para o desenvolvimento
de seus programas de gerenciamento e sincronizagcao da cadeia de suprimentos e para a prestagéo de seus servicos.
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Caso: (a) um numero substancial de fontes de dados (tais como parceiros tecnolégicos, redes de varejo, distribuidores
e registros publicos) ndo possam fornecer dados para a continuagdo e desenvolvimento de programas de
gerenciamento e necessarios a sincronizagao da cadeia de suprimentos oferecidos pela Companhia; (b) o acesso aos
dados for perdido devido a regulamentacdo governamental, tal como inadequag¢ado dos contratos & LGPD, ou leis
similares de outros paises em que operamos; (c) o direito exclusivo ao uso de dados for perdido; ou (d) a coleta, a
divulgacdo ou o uso de dados ficar acima do orcamento da Companhia; a capacidade da Companhia de fornecer
servigos aos clientes pode sofrer um impacto negativo significativo, resultando na diminuigdo da receita e danos a sua
reputacdo. Além disso, os atuais provedores de dados da Companhia podem optar por disponibilizar tais informacdes
aos concorrentes da Companhia.

Por fim, ndo ha garantia de que sera possivel obter dados de fontes alternativas se as fontes atuais e/ou futuras ficarem
indisponiveis e/ou ficarem disponiveis a custos elevados, a ponto de inviabilizar a continuidade de seu uso nas
atividades da Companhia, o que podera impactar adversamente seus resultados.

Para informagdes sobre outros riscos relacionados ao ndo cumprimento das leis de protecao de dados no Brasil ou em
outra jurisdicdo e sobre o enquadramento do tratamento desses dados com as disposi¢cdées da LGPD, vide item 1.6
deste Formulario de Referéncia.

(f)  Seus clientes

Uma diminuicdo no ritmo de crescimento do uso de tecnologia nos negoécios por clientes, atuais e potenciais,
da Companhia podera afetar adversamente e de forma relevante os negécios e resultados da Companhia.

As operagdes da Companhia dependem do crescimento continuo do uso da tecnologia nos negdcios por seus clientes,
atuais e potenciais. Em ambientes econdmicos desafiadores, os clientes atuais e potenciais da Companhia podem
reduzir ou adiar seus gastos em novas tecnologias a fim de concentrar recursos em outras prioridades ou podem decidir
utilizar recursos préprios internos em vez de servigos ou produtos contratados junto a terceiros como a Companhia.

Além disso, muitas empresas ja investiram recursos substanciais em seus negdcios, podendo ser relutantes em adotar
novas abordagens ou tecnologias que alterem seus processos e infraestruturas existentes ou que impliquem o
armazenamento ou gerenciamento de seus dados ou dados de terceiros (especialmente pacientes). Na hipotese de
redugdo da expansdo do uso de tecnologia nos negocios dos clientes atuais e potenciais da Companhia ou de
diminuicdo dos gastos dos clientes atuais e potenciais da Companhia em tecnologia ou ainda, se a Companhia nao for
capaz de convencer seus clientes a adotar novas solugdes tecnoldgicas por ela oferecidas, seus negdcios, resultados
operacionais, situagao financeira e o valor de seus valores mobiliarios poderao ser afetados adversamente.

Aincapacidade da Companhia de manter as relagées comerciais de longo prazo com seus clientes nos mesmos
volumes, ou em volumes maiores, e/ou de renegociar tais relagées em termos favoraveis a Companhia podera
afetar negativamente a sua capacidade de crescimento e adversamente sua competitividade e seus resultados
operacionais.

A Companhia possui relacionamentos de longo prazo com seus clientes, que podem, a qualquer momento, rescindir
unilateralmente os contratos que celebraram com a Companhia, reduzindo substancialmente o volume de negdcios e
a receita liquida da Companhia. A possibilidade de rescisao unilateral decorre da relagéo contratual existente entre a
Companhia e todos os seus clientes, que permite a rescisdo a qualquer momento, por meio de notificacao enviada a
Companhia pelo cliente com, no minimo, 30 (trinta) dias de antecedéncia. Além disso, o encerramento das relagdes
comerciais com tais clientes pode conceder oportunidades de negdcios aos concorrentes da Companhia, prejudicando
sua posigdo no mercado e enfraquecendo sua marca, o que podera afetar negativamente seus negoécios futuros e
causar impactos relevantes e adversos em seus resultados financeiros e operacionais.

A estratégia de crescimento da Companhia depende em grande parte de sua capacidade de aumentar a penetracao
dos produtos e servigos oferecidos a sua base de clientes existente. Consequentemente, a perda de clientes em
volumes relevantes impediria tal estratégia e as perspectivas de crescimento da Companhia em geral.

A Companhia ndo pode garantir que conseguira manter ou renovar os contratos existentes com seus clientes nem
recuperar valores devidos por clientes ou parceiros de negécios inadimplentes. A perda de um ou mais clientes ou
parceiros de negdécios de longo prazo ou renegociagbes com tais clientes e parceiros em termos comerciais
desfavoraveis a Companhia podera afetar negativamente seus negécios, situagéo financeira e resultados operacionais.
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(g) Setores da economia nos quais o emissor atue
A Companhia pode nao ser capaz de concorrer eficientemente no setor de software altamente competitivo.

A Companhia atua em um mercado global, regional e local de softwares e servigcos a eles relacionados, com forte
presenca de fornecedores de softwares de gestdo empresarial integrada, desenvolvedoras de soffwares que sao
disponibilizados gratuitamente e empresas prestadoras de servigos de consultoria e startups de tecnologia. Alguns
desses competidores atuais ou potenciais da Companhia estao envolvidos em uma gama mais abrangente de negécios,
sendo que alguns deles possuem maior base instalada de clientes para seus servicos ou possuem recursos financeiros,
técnicos, de vendas e de outra natureza, significativamente maiores do que os da Companhia, incrementando, assim,
sua capacidade de concorréncia em relagdo a Companhia. Do mesmo modo, a Companhia pode perder participagao
de mercado se as empresas com as quais compete introduzirem ou adquirirem novos produtos que concorram com 0s
seus ou adicionarem novas funcionalidades a esses, 0 que pode causar efeito prejudicial relevante sobre os negoécios,
os resultados operacionais, a situagao financeira e os fluxos de caixa da Companhia.

Adicionalmente, atuais clientes da Companhia podem desenvolver solugdes préprias que substituam as que atualmente
adquirem da Companhia ou contratar profissionais especializados que supram a demanda pelos servigos oferecidos
pela Companhia e, portanto, poderao deixar de consumir os servigos da Companhia, resultando em impacto adverso e
relevante na receita da Companhia.

Ademais, alguns dos concorrentes da Companhia podem optar por vender produtos e/ou servigos que competem com
os da Companhia a pregos mais baixos, aceitando margens e lucratividade mais baixas, ou podem vender produtos
e/ou servigos a pregos mais baixos, individualmente ou como parte de pacotes, modelos mais avangados ou técnicas
melhores ou com mais funcionalidades, com maior facilidade de implantagao junto a clientes, ou economias de escala.
Todos os fatores acima poderao impactar negativamente as margens e resultados operacionais da Companhia, bem
como prejudicar sua capacidade de obter novos clientes em condi¢des favoraveis.

(h) Regulagao dos setores em que o emissor atue

A perda ou reducao de beneficios fiscais conferidos pela Lei do Bem poderao afetar adversamente os
resultados da Companhia.

A Companhia nao usufruiu de beneficios fiscais no exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2023, mas podera
usufruir de beneficios fiscais decorrentes da Lei do Bem (Lei n° 11.196/2005), caso cumpra os requisitos estabelecidos
para fruicao de tal beneficio. Em relacdo a esses beneficios federais instituidos no d&mbito da referida Lei e dirigidos ao
incentivo da inovagao tecnoldgica, a sua fruigdo € permitida contanto que os requisitos impostos pela legislagéo sejam
observados pelo beneficiario. Nesse sentido, procedimentos contabeis e obrigagbes acessorias de natureza fiscal
precisam ser devidamente confirmados e validados em conformidade com as delimitagbes contidas na legislagdo em
vigor sobre o tema. Para maiores informacgdes a respeito do impacto financeiro nos negécios da Companhia decorrentes
dos incentivos fiscais, vide item 1.4 deste Formuléario de Referéncia.

Nos exercicios sociais findos em 31 de dezembro de 2021 e 31 de dezembro de 2022, pelo fato da Companhia ter
apurado prejuizos fiscais, ndo houve aproveitamento destes beneficios fiscais. Arevogacao ou perda de tais beneficios
fiscais poderao afetar adversamente os resultados da Companhia.

N&o podemos assegurar que este beneficio fiscal sera mantido ou renovado. Para garantir a continuidade desse
incentivo durante seu prazo de vigéncia, a Companhia devera cumprir uma série de requisitos que podem ser
contestados, inclusive em juizo. Se esse beneficio fiscal ndo for renovado ou for modificado, limitado, suspenso ou
revogado, os negocios, as atividades e a condig¢ao financeira da Companhia poderao ser adversamente afetados como
resultado do aumento da carga tributaria ou efeitos no seu fluxo de caixa.

Arevogacgao ou perda de tais beneficios fiscais poderao afetar adversamente os resultados da Companhia.
Alteracdes nas legislagoes tributarias podem afetar adversamente a estratégia e os resultados da Companhia.

As autoridades tributérias tém frequentemente realizado altera¢des nos regimes fiscais, como mudangas nas aliquotas
e criagdo de tributos, temporarios ou permanentes, que podem afetar a estratégia da Companhia. Algumas dessas
mudangas podem aumentar a carga tributaria da Companhia, o que pode restringir sua capacidade de fazer negdcios
e, portanto, afetar de forma adversa e relevante sua lucratividade. Dentre as mudangas que podem afetar materialmente
0s negoécios da Companhia, estdo a reforma tributaria, a revogacao de isengdes fiscais e alteragbes significativas na
legislacado do ICMS e do PIS/COFINS, incluindo aumento de aliquotas, alteracdes de base de calculo, entre outros.

Alteragdes dessa natureza, como por exemplo, a instituicdo de um imposto sobre valor agregado com aliquota elevada,
podem resultar em uma maior tributagdo a ser aplicada na Companhia, com impacto adverso sobre estratégia e
competividade da Companhia.
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Além disso, durante a campanha presidencial, o atual governo propds a revogagao da isengdo do imposto de renda
sobre 0 pagamento de dividendos, a qual, se promulgada, poderia vir a aumentar as despesas tributarias associadas
a qualquer dividendo ou distribuicdo, o que poderia impactar a capacidade da Companhia de pagar e receber futuros
dividendos ou distribuicbes em dinheiro.

(i) Paises estrangeiros onde o emissor atue

A Companhia pode enfrentar dificuldades no que diz respeito a expansao de seus produtos em mercados
estrangeiros.

Atualmente, a Companhia possui clientes em outros mercados além do brasileiro, que representaram 91,1% da receita
operacional liquida da Companhia no exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2023, e suas estratégias de
longo prazo incluem expansao adicional nesses mercados. A Companhia pode enfrentar dificuldades relacionadas aos
mercados estrangeiros ou aos mercados em que atualmente opera ou operara no futuro, dentre outras: (i) mudancgas
regulatérias imprevistas; (ii) incapacidade de atrair pessoal e gerir operagdes fora do Brasil; (iii) mudancga da legislagao
tributaria; (iv) mudangas das politicas e regulamentos comerciais e de investimento; (v) dificuldades no registro e
protegdo de marcas e softwares; (vi) adogdo de medidas de protecdo, subsidio e outras formas de favorecimento
governamental a concorrentes originarios de tais mercados estrangeiros; e (vii) condigbes gerais politicas, sociais e
econdmicas; e (viii) barreiras culturais e linguisticas.

Caso um ou mais desses riscos se materializarem e a Companhia ndo seja capaz de superar essas dificuldades, a
Companhia podera ficar incapacitada de implementar sua estratégia de expansao internacional.

() Questdes sociais

Até a data deste Formulario de Referéncia, ndo identificamos a existéncia de riscos sociais para as atividades
desenvolvidas pela Companhia, o que podera frustrar a capacidade da Companhia de atingir as suas metas de
crescimento e, portanto, afetar adversamente a Companhia.

(k) Questoes ambientais

Até a data deste Formulario de Referéncia, ndo identificamos a existéncia de riscos ambientais para as atividades
desenvolvidas pela Companhia, o que podera frustrar a capacidade da Companhia de atingir as suas metas de
crescimento e, portanto, afetar adversamente a Companhia.

U] Questodes climaticas, incluindo riscos fisicos e de transicao

Mudang¢as climaticas, ou medidas legais, regulamentares ou de mercado para enfrentar as mudancgas
climaticas, podem afetar negativamente os negécios ou operagées da Companhia.

Ha uma preocupagéo crescente sobre os impactos adversos causados pelas emissdes de dioxido de carbono e de
outros gases de efeito estufa na atmosfera como o aumento das temperaturas globais, mudancga dos padrées de tempo
e a maior frequéncia e gravidade dos climas extremos e desastres naturais. As expectativas publicas para redugao das
emissdes de gases de efeito estufa poderao resultar em aumento do custo da energia, transporte e matérias-primas e
podem exigir que a Companhia faga investimentos adicionais em instalagdes e equipamentos devido ao aumento das
pressdes regulatérias e/ou sociais. Como resultado, os efeitos das mudangas climaticas poderiam causar impactos
materiais adversos de longo prazo nos negdcios e resultados operacionais da Companhia.

(m) Outras questdes ndo compreendidas nos itens anteriores

O surto de doengas transmissiveis no Brasil e/ou no mundo, a exemplo da COVID-19, declarada como uma
pandemia pela Organizagdo Mundial de Saude (“OMS”), provocou e pode continuar provocando um efeito
adverso nas operagdes da Companhia. A extensdo da pandemia da COVID-19, as respostas e agdes do governo
federal, a percepcdo de seus efeitos e a forma pela qual tal pandemia impactara os negécios da Companhia
dependem de desenvolvimentos futuros, que sao altamente incertos e imprevisiveis, podendo resultar em
efeito adverso relevante nos negoécios, na condigio financeira, nos resultados operacionais e nos fluxos de
caixa da Companbhia.

Em 11 de margo de 2020, a Organizagdo Mundial de Saude (“OMS”) declarou a COVID-19 (“Sars-Cov-2"), como uma
pandemia. Tal declaracdo desencadeou severas medidas restritivas por parte de autoridades governamentais no
mundo todo, a fim de tentar controlar o surto da doenga, resultando em medidas restritivas relacionadas ao fluxo de
pessoas, incluindo quarentena e lockdown, restrigdes a viagens e transportes publicos, fechamento prolongado de
locais de trabalho, interrupgdes na cadeia de suprimentos, fechamento do comércio e redugdo de consumo de maneira
geral pela populagdo. No Brasil e em outros paises da América Latina onde a Companhia possui uma importante base
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de clientes, alguns estados e municipios seguiram essas providéncias, adotando medidas para impedir ou retardar a
propagacao da doenga, como restricdo a circulagdo e distanciamento social, que resultaram no fechamento de
shoppings, areas de grande circulagdo, parques e demais espacgos publicos. Além disso, essas medidas influenciaram
o0 comportamento da populagao brasileira em geral, resultando na acentuada queda ou até mesmo na paralisagéo das

atividades de Companhias de diversos setores, bem como na redugao drastica de consumo.

A Companhia sofreu certas limitagdes (como acesso limitado as instalagbes da empresa pela administragao, equipe de
suporte e consultores profissionais) e agdes adicionais tomadas pelo governo brasileiro ou por outros governos podem
ter um efeito adverso em suas operacgdes e resultados financeiros.

Adicionalmente, uma recesséo e/ou desaceleragdo econémica global, incluindo um aumento do desemprego, pode
resultar em (i) aumento do inadimplemento dos clientes da Companhia; (ii) redu¢do do numero de clientes da
Companhia em razao de faléncias; (iii) aumento do ajuizamento de demandas individuais ou coletivas em face da
Companhia objetivando a suspenséo do registro de protestos e da inclusdo dos nomes de devedores nos 6rgéos de
protegéo ao crédito; e (iv) mudangas significativas nos processos internos dos clientes da Companhia, que podem levar
a redugao ou a descontinuagao do uso dos produtos da Companhia. Todos esses fatores podem acarretar a diminuicao
da demanda pelos servigos oferecidos pela Companhia, bem como levar a necessidade de renegociagédo de contratos
com clientes em termos desfavoraveis a Companhia e, consequentemente, afetar seus resultados operacionais e
financeiros. Nao é possivel prever se as autoridades governamentais colocardo em pratica mais medidas restritivas
que, se implementadas, podem levar a mudancas significativas e potencialmente ao encerramento das operagdes dos
clientes da Companhia.

Em razao da pandemia da COVID-19, a Companhia podera também enfrentar dificuldades para obtengdo de novos
financiamentos junto a instituicdes financeiras ou eventuais outras restricdes de caixa, o que pode comprometer e/ou
dificultar o cumprimento dos covenants financeiros aos quais a Companhia esta sujeita no ambito dos instrumentos que
regem seu endividamento. Uma eventual restricdo de caixa podera também afetar as operagdes da Companhia e o
cumprimento de suas obrigagdes com terceiros, inclusive comprometer seu plano de expansao.

A medida em que a COVID-19 afetar os negécios da Companhia, os resultados das operagdes e a situagao financeira
dependerédo de desenvolvimentos futuros, que séo incertos e ndo podem ser previstos, incluindo, entre outros, a
duracao e a propagacgao do surto, eventuais novas ondas nos paises onde a Companhia atua, inclusive decorrente de
novas cepas e variantes, sua gravidade, as a¢des para conter o virus ou tratar seu impacto, cronograma de aplicagcéo
de vacinas e eficacia delas, e com que rapidez e até que ponto as condicbes econdmicas e operacionais normais
podem ser retomadas. Mesmo depois que o surto de COVID-19 estiver sob controle, a Companhia pode continuar a
sofrer impactos materialmente adversos em seus negdécios como resultado do impacto econémico global, incluindo
qualquer recessao que ocorra ou possa ocorrer no futuro.

Em margo de 2021, novas regulamenta¢des governamentais foram impostas em varias cidades em todo o Brasil
exigindo medidas de distanciamento social e outros fechamentos a medida que o numero de casos de COVID-19 e
mortes relacionadas com COVID-19 continuaram a aumentar, com o acompanhamento de estresses nos sistemas
hospitalares em todo o Brasil. Ao mesmo tempo, uma proporgéao relativamente baixa da populagao brasileira recebeu
vacinas devido a escassez de suprimentos e atrasos na aprovacgao regulatéria brasileira de certas vacinas.

Haja vista que os efeitos da pandemia da COVID-19, novas pandemias podem afetar negativamente as atividades e
resultados financeiros da Companhia, bem como ter o efeito de aumentar muitos dos outros riscos descritos nesta
secao “4.1. Fatores de Risco”.

O governo federal exerceu e continua a exercer influéncia significativa sobre a economia brasileira. Essa
influéncia, bem como a conjuntura econémica e politica brasileira, podem ter um efeito material adverso sobre
a Companhia.

A economia brasileira tem sofrido intervengdes frequentes por parte do governo federal que, por vezes, realiza
modifica¢des significativas em suas politicas e normas monetarias, crediticias, tarifarias, fiscais e outras, de modo a
influenciar a economia brasileira. As medidas tomadas pelo governo federal para controlar a inflagdo, além de outras
politicas € normas, frequentemente implicam aumento das taxas de juros, mudanga das politicas fiscais, controle de
precos, intervengdées no mercado de cambio, controle de capital e limitagdo as importagdes, entre outras medidas. A
Companhia n&o tem controle e ndo pode prever quais medidas ou politicas o governo federal podera adotar no futuro.

A Companhia podera vir a ser material e adversamente afetada por modificagdées nas politicas ou normas que envolvam
ou afetem certos fatores, tais como:

. taxas de juros;

. controles cambiais e restrigdes a remessas para o exterior;
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. politica monetaria;

. flutuagdo cambial;

. alteragdo das normas trabalhistas, legais e regulatdrias;

. inflacao;

. liquidez dos mercados financeiros e de capitais domésticos;

. racionamento de agua e energia;

. politicas sanitarias;

. politica fiscal e alteracdes na legislagao tributaria;

. controle sobre importacao e exportagao;

. instabilidade social e politica;

. expansao e contragdo da economia brasileira, medida pelo produto interno bruto;

. saude publica, incluindo em razao de epidemias e pandemias, como a atual pandemia de COVID-19; e

. outros acontecimentos politicos, diplomaticos, sociais e econdmicos que venham a ocorrer no Brasil ou que o
afetem.

Aincerteza sobre a implementagcdo de mudangas politicas ou regulatérias pelo governo brasileiro cria instabilidade na
economia brasileira, aumentando a volatilidade do seu mercado de valores mobilidrios. Essas incertezas, a recessao
com um periodo de lenta recuperacgéo no Brasil e outros desenvolvimentos futuros na economia brasileira podem afetar
adversamente as atividades e, consequentemente, os resultados operacionais, podendo afetar adversamente o prego
de negociagdo de acdes da Companhia.

A instabilidade politica no Brasil pode afetar adversamente os negécios, operagdes e condigao financeira da
Companhia e suas controladas.

Os mercados brasileiros tém registrado um aumento de volatilidade devido as incertezas decorrentes de investigacdes
em andamento conduzidas pela Policia Federal Brasileira e pelo Ministério Publico Federal Brasileiro, dentre as quais,
a “Operacgdo Lava Jato”. Tais investigagbes tém impactado a economia e o ambiente politico do pais. Membros do
Governo Federal brasileiro e do Poder Legislativo, bem como executivos de grandes companhias publicas e privadas,
foram condenados por corrupgéo por terem aceitado subornos por meio de propinas em contratos concedidos pelo
governo a companhias de infraestrutura, petréleo e gas, construgdo, dentre outras. Os valores destas propinas
supostamente financiaram campanhas de partidos politicos e ndo foram contabilizadas ou divulgadas publicamente,
servindo para promover o enriquecimento pessoal dos beneficiarios do esquema de corrupgdo. Como resultado, varios
politicos, incluindo membros do Congresso Nacional e executivos de grandes companhias publicas e privadas
brasileiras, renunciaram a seus cargos e/ou foram presos, sendo que outras pessoas ainda estdo sendo investigadas
por alegacdes de conduta antiética e ilegal, identificadas durante tais investigacdes.

O potencial resultado destas e outras investigagdes € incerto, mas elas ja tiveram um impacto negativo sobre a imagem
e reputagado das empresas envolvidas, bem como sobre a percepgao geral do mercado sobre a economia brasileira. O
desenvolvimento desses casos de condutas antiéticas tem afetado e pode continuar a afetar adversamente os
negocios, a condig¢ao financeira e os resultados operacionais da Companhia, bem como o preg¢o de negociagao de suas
agbes. A Companhia ndo pode prever se as investigagdes em curso irdo conduzir a uma maior instabilidade politica e
econbmica, nem se novas alegagdes contra funcionarios e executivos do governo e/ou companhias privadas surgirao
no futuro.

Além disso, qualquer dificuldade do governo federal em conseguir maioria no congresso nacional poderia resultar em
impasse no Congresso, agitacao politica e manifestagbes massivas e/ou greves que poderiam afetar adversamente as
operagdes da Companhia. Incertezas em relagdo a implementagéo, pelo novo governo, de mudangas relativas as
politicas monetaria, fiscal e previdenciaria, bem como a legislagdo pertinente, podem contribuir para a instabilidade
econdmica. Essas incertezas e novas medidas podem aumentar a volatilidade do mercado de titulos brasileiros.

A Companhia também n&o pode prever os resultados dessas investigagdes, nem o impacto sobre a economia brasileira
ou o mercado acionario brasileiro.
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As condigodes politicas, sociais e econdmicas dos paises em que operamos podem nos afetar negativamente.

Enfrentamos riscos relacionados aos mercados internacionais em que operamos, incluindo principalmente: (i)
interferéncia dos governos locais nas politicas econdmicas; (ii) taxas de cambio instaveis e desvalorizagao das moedas
locais; (iii) deterioragao das condi¢gées econdmicas; (iv) inflagao e taxas de juros; (v) controles cambiais e restricdes as
remessas ao exterior, incluindo remessa de dividendos; (vi) politica fiscal e regime tributario; (vii) politica de comércio
exterior, incluindo impostos e tarifas; (viii) liquidez nos mercados financeiros, de capitais e de crédito; e (ix) outros riscos
politicos, sociais e econdmicos que afetam os mercados em que operamos.

Estamos sujeitos a crises econdmicas internacionais e ao declinio da renda per capita nos paises em que operamos,
especialmente na Argentina e na Coldbmbia, onde nossas operagdes no ano findo em 31 de dezembro de 2023
representaram 3,4% e 4,4% de nossa receita operacional liquida, respectivamente. Os governos da Argentina e da
Coldémbia tém historicamente exercido influéncia substancial sobre suas respectivas economias, com frequentes
mudangas nas politicas monetaria, fiscal e regulatéria, que provavelmente continuaréo a ter um efeito significativo sobre
as empresas que operam nesses paises, incluindo nés. Nao podemos prever quais politicas os governos desses paises
irdo adotar e, consequentemente, ndo podemos assegurar que futuros desenvolvimentos nas politicas governamentais
ou nas economias desses paises nao nos afetardo adversamente.

A economia argentina tem experimentado uma volatilidade significativa nas ultimas décadas, incluindo numerosos
periodos de crescimento baixo ou negativo e niveis altos e variaveis de inflagdo e desvalorizagdo da moeda. No ano
encerrado em 31 de dezembro de 2023, o PIB do pais diminuiu 1,6%. A inflagdo anual, embora tenha desacelerado
num contexto de queda da atividade econémica, atingiu 211,4% no ano findo em 31 de dezembro de 2023, apesar da
existéncia de controles de pregos. Entre outras variaveis, o BADLAR (Buenos Aires Deposits of Large Amount Rate)
dos bancos privados da Argentina atingiu taxa anual efetiva de 109,8% ao final de 2023, conforme publicado pelo Banco
Central local, e o peso argentino sofreu uma desvalorizagao de 78% em relagéo ao délar americano de 31 de dezembro
de 2022 a 31 de dezembro de 2023. A economia argentina também & sensivel aos desenvolvimentos politicos locais.
O pais vem enfrentando desafios singulares em matéria macroeconémica, a tensdo social e politica e os altos niveis
de pobreza e desemprego persistiram, e a atividade industrial e o consumo diminuiram consideravelmente. A
deterioragdo da economia aumentou significativamente a agitagdo social e politica, incluindo tumultos civis, motins,
protestos em todo o pais, greves e manifestagdes de rua. Com o novo governo eleito em 2023 com plano bastante
divergente de seus antecessores € dificil prever o impacto das medidas que este governo adotou ou ira adotar.

No ano que terminou em 31 de dezembro de 2023, o PIB da Colébmbia diminuiu cresceu 0,6%. Como resultado da
contracdo esperada das receitas do governo, devido a recessao causada pela pandemia da COVID-19 e pela politica
anticiclica, o governo aumentou a meta de déficit fiscal chegando a 5,3% do PIB para 2023. Além disso, o Banco Central
da Coldmbia revisou gradualmente a taxa de juros de referéncia do pais saindo de 1,75% em 2020 para 13,0% ao final
de 2023. Durante 2023, o peso colombiano experimentou uma volatilidade significativa, que resultou em uma
valorizacdo frente ao ddlar de 26% entre dezembro de 2022 e dezembro de 2023. Quaisquer mudancgas nas leis e
regulamentos fiscais, e suas interpretacdes, podem afetar nossa carga tributaria, aumentando as taxas e impostos,
criando novos impostos, limitando dedugdes fiscais e eliminando incentivos baseados em impostos e renda isenta de
impostos. Tais mudangas legislativas podem ter um impacto adverso sobre nossa condigao comercial e financeira.

Nenhuma garantia pode ser dada de que a economia argentina e colombiana crescerao ou de quando os paises sairao
da recesséo, especialmente a luz de eventos recentes, como a pandemia da COVID.

Além disso, as taxas de inflagdo nos paises em que operamos tém sido historicamente altas, e ndo podemos garantir
que a inflagdo permanecera ou voltara a niveis elevados. As pressdes inflacionarias podem afetar adversamente nossa
capacidade de acesso aos mercados financeiros estrangeiros, levando a efeitos adversos em nossos planos de gastos
de capital. As pressdes inflacionarias podem reduzir o poder de compra dos consumidores ou levar os governos a
instituir certas politicas anti-inflacionarias, tais como o aumento das taxas de juros. As pressdes inflacionarias podem
nos afetar adversamente.

A inflagdo e os esforgos governamentais para combaté-la podem contribuir para um cenario de incerteza
econdmica, afetando adversamente a Companhia e o pregco de mercado das suas agoes.

No passado, o Brasil registrou altas taxas de inflagao, que tiveram, em conjunto com determinadas a¢des tomadas pelo
governo brasileiro para combaté-la e especulagdes sobre quais medidas seriam adotadas, efeitos negativos sobre a
economia brasileira. As medidas adotadas pelo governo brasileiro para o controle inflacionario incluiram a manutencao
de rigidas politicas monetarias com elevadas taxas de juros, consequentemente restringindo a disponibilidade de
crédito e reduzindo o crescimento econémico. O Comité de Politica Monetaria - COPOM frequentemente ajusta a taxa
de juros em situagdes de incerteza econdmica para atingir metas estabelecidas na politica econémica do governo
brasileiro. A inflagdo, bem como as medidas governamentais para combaté-la e a especulacao publica sobre possiveis
medidas governamentais futuras, tém produzido efeitos negativos relevantes sobre a economia brasileira e contribuido
para a incerteza econ0mica no Brasil, aumentando a volatilidade do mercado de capitais brasileiro, 0 que pode causar
um efeito adverso sobre a Companhia.
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Quaisquer medidas tomadas pelo governo brasileiro no futuro, incluindo a redugéo nas taxas de juros, intervengao no
mercado de cAmbio e a implementacdo de mecanismos para ajustar ou determinar o valor do real, podem desencadear
inflagdo, afetando adversamente o desempenho geral da economia brasileira. Se o Brasil enfrentar inflagdo alta no
futuro, podemos nao ser capazes de ajustar os pregos que cobramos dos clientes para compensar os efeitos da inflagao
em sua estrutura de custos, o que aumentara os custos da Companhia no Brasil e reduzira suas margens operacionais
e liquidas.

Além disso, no caso de aumento da inflagdo, o governo brasileiro podera optar por aumentar significativamente as
taxas de juros. O aumento nas taxas de juros afetara ndo apenas o custo de novos empréstimos e financiamentos, mas
também o custo da divida atual da Companhia, bem como em o caixa da Companhia e seus equivalentes a caixa,
titulos e valores mobiliarios e contratos de arrendamento a pagar, que estdo sujeitos a taxas de juros. Dessa forma, a
flutuacdo nas taxas de juros brasileiras e a inflagdo poderao afetar adversamente a Companhia.

A instabilidade cambial pode prejudicar a economia brasileira e a Companhia.

A moeda brasileira tem sofrido forte oscilagdo com relagdo ao délar e outras moedas fortes ao longo das ultimas quatro
décadas. Durante todo esse periodo, o Governo Federal implementou diversos planos econdmicos e utilizou diversas
politicas cambiais, incluindo desvalorizagbes repentinas, minidesvalorizagbes periddicas, sistemas de mercado de
cambio flutuante, controles cambiais € mercado de cambio duplo. Desde 1999, o Brasil adotou um sistema de cambio
flutuante com intervengdes do Banco Central na compra ou venda de moeda estrangeira. De tempos em tempos, houve
flutuagdes significativas da taxa de cAmbio entre o Real e o Do6lar e outras moedas. A moeda brasileira foi desvalorizada
periodicamente no passado em relagao ao délar dos Estados Unidos e outras moedas estrangeiras, mas em 2023 teve
variagdo de valorizagédo frente a moeda americana. Em 31 de dezembro de 2023, a taxa de cambio real x doélar
americano era de R$ 4,86 para US$ 1,00, se valorizando em 8,71 em relagédo ao dolar americano, em comparagdo com
31 de dezembro de 2022.

A desvalorizagao do Real pode criar pressoes inflacionarias adicionais no Brasil e acarretar aumentos das taxas de
juros, podendo afetar de modo negativo a economia brasileira como um todo e os resultados da Companhia, por conta
da retragdo no consumo e do aumento dos seus custos. Por outro lado, a valorizagédo do real pode levar a deterioragao
das contas correntes do pais e da balanga de pagamentos, bem como a um enfraquecimento no crescimento do produto
interno bruto gerado pela exportacdo. A Companhia ndo exerce quaisquer influéncias sobre a politica cambial adotada
no Brasil nem dispde da capacidade de prevé-la. O negdcio, situagdo financeira, resultados operacionais e perspectivas
da Companhia poderédo ser afetados negativamente por mudangas em tais politicas cambiais.

Adicionalmente, a Companhia ganha receitas, paga despesas, ativos proprios e incorre em passivos em paises que
ndo usam a moeda oficial brasileira. Como suas demonstragdes contabeis consolidadas sdo apresentadas em reais,
deve converter receitas e despesas, bem como ativos e passivos em reais as taxas de cambio em vigor durante ou no
final de cada periodo do relatério. Portanto, aumentos ou diminui¢gdes no valor do Real em relagao a outras moedas
nos paises em que opera afetarao seus resultados operacionais e o valor dos itens do balango denominados em
moedas estrangeiras. A Companhia pode ndo conseguir reduzir os riscos inerentes as exposicdes a flutuagdes de
moeda estrangeira, o que podera afeta-la de maneira adversa.

Qualquer desvalorizagao adicional da classificagao de crédito do Brasil pode afetar adversamente o pre¢o das
agoes ordinarias de emissao da Companhia.

A Companhia pode ser adversamente afetada pela percepg¢ao dos investidores quanto aos riscos relacionados a
classificagdo de crédito da divida soberana do Brasil. As agéncias de classificagdo avaliam regularmente o Brasil e
suas classificacbes soberanas, que se baseiam em uma série de fatores, incluindo tendéncias macroeconémicas,
condigdes fiscais e orgamentarias, métricas de calculos de divida e a perspectiva de mudangas em qualquer desses
fatores.

Em setembro de 2015, a Standard & Poor’s iniciou a reviséo da nota de risco de crédito soberano do Brasil, rebaixando-
a para um grau abaixo do denominado grau de investimento e, apds isso, o Brasil sofreu sucessivos cortes em sua
nota pelas trés principais agéncias de classificagdo de risco no mundo. Apds alguns anos de oscilagdo na nota de risco
de crédito soberano do Brasil, em junho de 2023 é que Standard & Poor eleva a perspectiva para positiva (BB-, positiva)
pela primeira vez desde a pandemia (COVID-19) Ainda em 19 de dezembro de 2023 a agéncia de avaliagao elevou o
rating de BB- para BB, estavel. Na data de apresentagéo deste Formulario, a nota de crédito soberano do Brasil era BB
estavel, Ba2 positivo e BB estavel, pela Standard & Poor’s, Moody’s e Fitch, respectivamente.

Como resultado desses rebaixamentos, os precos dos titulos emitidos por empresas brasileiras foram afetados
negativamente. A continuagao ou o agravamento da atual recesséo brasileira pode levar a novos rebaixamentos.
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A Companhia ndo pode garantir que as agéncias de crédito manterdo essas classificagdes sobre o crédito brasileiro.
Qualquer nova degradagéao das classificagées de crédito soberano do Brasil poderia aumentar a percepgéo de risco
dos investidores e, como resultado, afetar negativamente o prego das ag¢des ordinarias da Companhia.

O desenvolvimento e a percep¢ao de risco em outros paises, particularmente em paises de economia
emergente e nos Estados Unidos, China e Unido Europeia, podem afetar adversamente a economia brasileira,
os negocios da Companhia e o prego de mercado dos valores mobiliarios brasileiros, inclusive das ag¢ées de
emissdo da Companhia.

O valor de mercado dos valores mobiliarios das companhias brasileiras pode ser influenciado, em diferentes medidas,
pelas condigbes econdmicas e de mercado de outros paises, inclusive dos Estados Unidos, China e Unido Europeia,
de paises da América Latina e de economia emergente. A reagao dos investidores aos acontecimentos nesses outros
paises pode, diante da perspectiva envolvendo os contornos do evento, causar um efeito adverso sobre o valor de
mercado dos valores mobiliarios de emissores brasileiros, em especial, aqueles negociados em bolsa de valores.
Potenciais crises nos Estados Unidos, China e Unido Europeia, ou nos paises de economia emergente podem,
dependendo da dimensao de seus efeitos, reduzir, em certa medida, o interesse dos investidores nos valores mobiliarios
dos emissores brasileiros, inclusive os valores mobiliarios de emissdo da Companhia. Os pregos das ag¢des na B3, por
exemplo, sdo historicamente afetados por determinadas flutuagdes nas taxas de juros vigentes nos Estados Unidos,
bem como pelas variagdes dos principais indices de agdes norte-americanos. Isso poderia prejudicar o prego das agdes
da Companhia, além de dificultar ou impedir totalmente seu acesso ao mercado de capitais e ao financiamento de
operagdes da Companhia no futuro em termos aceitaveis, ou sob quaisquer condigdes.

Além disso, em 7 de novembro de 2020, Joseph Biden venceu a elei¢gao presidencial dos Estados Unidos da América
e em 20 de janeiro de 2021 assumiu o cargo como o 46° Presidente dos Estados Unidos da América. A Companhia nao
tem controle e ndo pode prever o efeito da administragao de Biden ou de suas politicas. Tais acontecimentos, bem
como potenciais crises e outras formas de instabilidade politica deles decorrentes ou quaisquer outros acontecimentos
nao previstos, podem afetar adversamente a Companhia e o valor de mercado de suas agbes. O Presidente dos
Estados Unidos da América tem poder consideravel para determinar politicas e agdes governamentais que podem gerar
um efeito adverso relevante na economia global e na estabilidade politica global. A Companhia ndo pode assegurar
que o novo governo implementara politicas destinadas a promover a estabilidade macroecondémica, a disciplina
orcamental e os investimentos nacionais e estrangeiros, o que pode ter um efeito adverso relevante no mercado
financeiro e no mercado de valores mobiliarios no Brasil, bem como nas empresas brasileiras, incluindo a Companhia,
e nos valores mobiliarios de titularidade de emissores brasileiros.

Além disso, fatores relacionados a geopolitica internacional podem afetar adversamente a economia brasileira e, por
consequéncia, o mercado de capitais. O conflito envolvendo a Federagcdo Russa e a Ucrania, por exemplo, traz como
risco uma nova alta nos pregos dos combustiveis e do gas; ocorrendo simultaneamente a possivel valorizagdo do ddlar,
esses aumentos causariam ainda mais presséao inflacionaria e poderiam dificultar a retomada econdmica brasileira.
Adicionalmente, o conflito impacta o fornecimento global de commodities agricolas, de modo que, havendo reajuste
para cima do prego dos graos devido a alta procura, a demanda pela produgéo brasileira aumentaria, tendo em vista a
alta capacidade de produgédo e a consequente possibilidade de negociar por valores mais competitivos; dessa forma,
aumentam-se as taxas de exportacao e elevam-se os precos internos, o que gera ainda mais presséo inflacionaria. Por
fim, importante mencionar que a Companhia, assim como parcela significativa do agronegdcio brasileiro é altamente
dependente de fertilizantes importados da Federacdo Russa, bem como de dois de seus aliados (Republica da
Bielorrussia e Republica Popular da China); dessa forma, a mudanga na politica de exportagdo desses produtos podera
impactar negativamente a economia e, por consequéncia, o mercado de capitais. Frise-se que, diante da invasao
perpetrada no dia 24 de fevereiro de 2022, afloram-se as animosidades nao apenas entre os paises diretamente
envolvidos, mas em muitos outras nagdes indiretamente interessadas na questdo, trazendo um cenario de altissima
incerteza para a economia global.

Os resultados financeiros e o valor de mercado dos valores mobiliarios das companhias brasileiras podem ser
influenciados, em diferentes medidas, pelas condigbes econdmicas e de mercado de outros paises, inclusive dos
Estados Unidos, China e Unido Europeia, de paises da América Latina e de economia emergente.

Dentre os possiveis eventos que podem impactar condigcbes econdmicas globais, tem-se em 2024 a eleigao para
presidéncia dos Estados Unidos da América. A Companhia nao tem controle e ndo pode prever os efeitos deste evento,
da futura administragcéo ou de suas politicas sobre o mercado global. Outros fatores que podem influenciar a economia
brasileira sdo os conflitos geopoliticos que se estendem na atualidade, como os do leste europeu ou no continente
asiatico. Tais acontecimentos, bem como potenciais crises e outras formas de instabilidade politica deles decorrentes
ou quaisquer outros acontecimentos nao previstos, podem afetar adversamente a Companhia e seus resultados.
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Estes desenvolvimentos, bem como potenciais crises e formas de instabilidade politica dai decorrentes ou qualquer
outro desenvolvimento imprevisto, podem afetar negativamente a Companhia e o valor de mercado das ag¢des de sua
emissao.

Por fim, essas tensdes podem gerar uma instabilidade politica e econémica ao redor do mundo, impactando o mercado
e diretamente, o mercado de agdes.

Alteracdes na legislagao tributaria brasileira ou conflitos em sua interpretagao podem impactar adversamente
a Companhia, aumentando os impostos que a Companhia é obrigada a pagar, o que podera ter um impacto
adverso na Companhia.

O governo brasileiro tem frequentemente implementado diversas alteragdes nos regimes fiscais que podem afetar a
Companhia e seus clientes, inclusive como resultado da execugdo ou alteragédo de tratados fiscais. Essas alteragdes
incluem mudangas nas aliquotas vigentes e/ou criacdo de tributos, temporarios ou definitivos, cujos recursos sao
destinados a fins estabelecidos pelo governo. Algumas dessas mudancas podem resultar em aumentos da carga
tributaria da Companhia, o que poderia afetar adversamente sua lucratividade e os pregos de seus servigos, bem como
restringir sua capacidade de fazer negécios nos mercados em que atua, afetando negativamente a Companhia.

O governo brasileiro esta discutindo possiveis propostas de reforma tributaria visando: (a) impor a tributagdo de
dividendos; e (b) alterar a tributagao indireta, especialmente no que diz respeito a criagdo do Imposto sobre Valor
Agregado centralizando e substituindo determinados impostos sobre o consumo (por exemplo, contribuicdes PIS e
COFINS, IPI, ICMS e ISS).

Em fevereiro de 2023, o STF proferiu decisdo reconhecendo a possibilidade de reverter decisdes transitadas em julgado
proferidas por tribunais brasileiros em matéria tributaria, caso o STF posteriormente mude sua interpretagdo de tais
questdes. A emissao de decisbes judiciais semelhantes com efeito imediato em questdes tributarias decididas em
decisodes transitadas em julgado pode impactar nossos negdécios no futuro. Isso poderia nos expor a passivos fiscais
imediatos se o STF mudar sua posigao sobre questdes tributarias envolvendo nossos negdcios.

PAGINA: 85 de 199



Formulario de Referéncia - 2024 - Bionexo S.A. Versao : 1

4.2 Indicacéo dos 5 (cinco) principais fatores de risco

4.2. Indicar os 5 (cinco) principais fatores de risco, dentre aqueles enumerados no campo 4.1,
independentemente da categoria em que estejam inseridos

1. As perspectivas de negdécios da Companhia e seu crescimento dependem da capacidade da Companhia de antecipar
e adaptar-se a evolugao de novas tecnologias, tendéncias do mercado, demandas dos clientes e padrdes da industria.

2. Podemos nao ser capazes de implementar com sucesso nossa ambiciosa estratégia de crescimento.

3. A Companhia e seus fornecedores estao sujeitos a falhas e interrupcdes em seus servicos, sistemas e software,
incidentes de seguranca cibernética, e outros eventos similares, o que podera impactar adversamente a Companhia.

4. A Companhia esta sujeita a riscos relacionados a erros e mal funcionamento de suas solugdes digitais.

5. Nossas estratégias comerciais sdo baseadas em projegdes e suposicbes que podem ser comprovadamente
imprecisas, e podemos n&o ser lucrativos por um numero indeterminado de anos.
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4.3 Descricao dos principais riscos de mercado

4.3 - Riscos de mercado: descrever, quantitativa e qualitativamente, os principais riscos de mercado a que o
emissor esta exposto, inclusive em relagido a riscos cambiais e a taxas de juros

Os principais riscos de mercado aos quais a Companhia esta exposta sdo associados a taxa de juros e a taxa de
cambio observadas no cenario macroeconémico.

Risco de mercado

Risco de mercado ¢é o risco de que alteragdes nos pregos de mercado - tais como taxas de cambio, taxas de juros e
precos de agoes - irdo afetar os ganhos da Companhia e suas subsidiarias (“Grupo”) ou o valor de seus instrumentos
financeiros.

Em 31 de dezembro de 2023, o Grupo nao se utilizou de instrumentos financeiros derivativos para gerenciar riscos de
mercado.

Risco cambial

O Grupo esta exposto ao risco cambial de suas operagdes no exterior, originados a partir das diferencas entre as
moedas funcionais de suas subsidiarias estrangeiras e o Real. As moedas funcionais das subsidiarias no exterior s&o,
principalmente: Peso Argentino (“ARP”), Peso Colombiano (“COP”) e Peso Mexicano (“MXM”).

Risco de taxa de juros

O risco de taxa de juros é aquele pelo qual o Grupo podera vir a sofrer perdas econémicas decorrentes de alteragdes
adversas nas taxas de juros, que podem ser ocasionadas por fatores relacionados a crises econémicas como também
alteragdes na politica monetaria no mercado interno e externo. Esta exposigao refere-se, principalmente, a mudangas
nas taxas de juros de mercado que afetem ativos e passivos do Grupo indexados pelo Certificado de Depésito
Interbancario (“CDI”).

A Administragdo do Grupo nao restringe a exposicao as diferentes taxas de juros e nao estabelece limites entre taxas
pré ou pos-fixadas.

Em 31 de dezembro de 2023, o Grupo efetuou testes de sensibilidade para cenarios dos juros (CDI em 25% ou 50%
superiores e inferiores ao cenario provavel), considerando as seguintes premissas: cenario esperado para taxa de juros
do CDI de 10,04% a.a. A estimativa de CDI tem como base proje¢des do mercado futuro B3 S.A. Qualquer redugéo dos
respectivos cenarios abaixo resultaria no impacto contrario.

Versao : 1

Consolidado (em milhares de Reais) 31/12/2022 Taxa Provavel Provavel 25% 50%
(@) (i) () (i)

Aplicacdes financeiras + restritas vinculadas ao CDI 140.722 10,04% 14.128 17.661 21.193
Empréstimos (ii) (4.142) 11,25% (466) (582) (699)
Exposicédo Liquida - - - - R
Impacto Liquido (i) 136.580 - 13.662 17.079 20.494

™) Impacto liquido - Corresponde ao impacto anual (isto é, proximos 12 meses de juros), que afetaria o resultado e o patriménio liquido se a mudanga tivesse

ocorrido j& em 31 de dezembro de 2023 e ndo houvesse impacto nos demais fatores.
© Levando em consideracdo que para 0os empréstimos, o teste de sensibilizacao foi realizado apenas para aqueles que possuem a taxa de juros variavel, por

entender que este tipo de empréstimo esta sujeito a risco por variagéo da taxa.

PAGINA:;

87 de 199



Formulario de Referéncia - 2024 - Bionexo S.A. Versao : 1

4.4 Processos néo sigilosos relevantes

44. Processos: descrever os processos judiciais, administrativos ou arbitrais em que o emissor ou suas
controladas sejam parte, discriminando entre trabalhistas, tributarios, civeis, ambientais e outros: (i) que nao
estejam sob sigilo, e (ii) que sejam relevantes para os negécios do emissor ou de suas controladas

A Companhia e suas controladas sdo partes em processos judiciais e administrativos de natureza tributéria, civel e
trabalhista, dentre processos com chance de perda provavel, possivel e remota. As provisdbes da Companhia sao
registradas conforme as normas contabeis, com base na analise individual de cada processo por seus advogados
internos e externos e pela Administracao, sendo constituidas provisdes para processos avaliados por seus consultores
juridicos e pela Administracdo como processos com chance de perda provavel. Para os fins deste item 4.4, foram
considerados como individualmente relevantes processos em que a Companhia e suas controladas figuram como parte
e que (i) possam vir a impactar de forma significativa o patriménio ou os negécios da Companhia; ou (ii) individualmente
possam vir a impactar negativamente a imagem da Companhia.

Descrevemos a seguir os principais processos judiciais e administrativos individualmente relevantes que a Companhia
estava sujeita em 31 de dezembro de 2023, segregados conforme sua natureza.

Contingéncias Civeis

Processo n°1033513-40.2017.8.26.0100

a. Juizo 282 Vara Civel do Foro Central Civel da Capital do estado de Séo Paulo/SP
b. Instancia 22 |nstancia
c. Data de instauracéo 12/04/2017

Ativo: Bionexo do Brasil S.A.

d. Partes no processo Passivo: GTPlan Prestacdo de Servigos de Informatica Ltda. - EPP; Nimbi S.A.; Keila Andrade Dias;

Thiago Fernandes Fialho; e Glaucio José Rezende

e. Valores, bens ou direitos

envolvidos R$ 693.144,41 (valor atualizado da causa)

A Bionexo ajuizou demanda com pedido liminar para que: (i) fosse declarada a inexisténcia de relagédo
juridica que autorize qualquer das partes contratantes a rescindir o Memorando de Entendimentos com
base em ndo cumprimento de metas fixadas de comum acordo com consequente declaragdo de ilegalidade
da notificacédo de rescisao do contrato enviada pela GTPlan; (ii) fosse anulada a venda das 2.251 quotas
de emissdo da GTPlan de Thiago Fernandes Fialho e Glaucio José Rezende para Nimbi S.A. e Keila
Andrade Dias, bem como fosse reconhecido o direito ao exercicio de preferéncia pela Bionexo; e (iii) fossem
0os Réus condenados ao pagamento de indenizagé@o por prejuizos causados em decorréncia de alegada
violagdo das clausulas de ndo competicdo e exclusividade no &mbito do Memorando de Entendimentos
firmado entre as partes; e (iv) fosse declarada a possibilidade de compensacéo do valor de R$242.046,96,
devidamente atualizados, adiantados a GTPlan pela Bionexo.

Em janeiro de 2022 a GTPlan manifestou-se sobre a peticdo da Bionexo e posteriormente foi proferida
deciséo encerando a fase de instrucdo e intimando as partes para apresentacdo de razoes finais.

Em junho de 2022, foi proferida sentencga julgando os pedidos parcialmente procedentes.

Em junho de 2022, a Bionexo opbs embargos de declaragao contra a sentenca e, em julho de 2022,
proferida deciséo rejeitando os embargos de declaracéo.

Em agosto de 2022, Bionexo, GTPlan e demais réus interpuseram apelacoes e todas as partes
apresentaram contrarraz8es as apelagdes. Em outubro de 2022 os autos foram recebidos no Tribunal. Em
outubro de 2022, as partes foram intimadas a indicarem se concordam com o julgamento virtual das
apelacdes. Em novembro de 2023, as apelacdes interpostas pela Bionexo e pela GTPlan foram
parcialmente providas. No mesmo més ambas as partes opuseram embargos de declaragéo.

Em marco de 2024, a Bionexo apresentou resposta aos embargos de declaragéo da GTPlan e outros. No

mesmo més, GTPlan e outros apresentaram resposta aos embargos de declaracdo da Bionexo. Desde
entdo os autos estéo conclusos ao Relator.

f. Principais fatos

Sentenca: parcialmente procedente para reconhecer como rescindido por justa causa o Memorando de
Entendimentos, condenando a requerida a restituir a requerente todos os valores depositados a titulo de
g. Resumo das decisdes de adiantamentos devidamente corrigidos.

mérito proferidas Embargos Declaracao (Bionexo): rejeitados
Apelacéo (Bionexo): parcialmente provida
Apelacéo (GTPlan): desprovida

h. Estagio do processo Aguardando decisdo dos Embargos de Declara¢éo opostos pela Bionexo e GTPlan

i. Chance de perda Remota

j- Motivo pelo qual o processo é | Risco da GTPplan rescindir o contrato por justa causa com base no item 11.3.4. do memorando de
considerado relevante entendimentos, e concesséo da tutela cautelar, nos termos do art. 305 do CPC.

Impacto financeiro (devolugdo de multa executada provisoriamente pela Bionexo em virtude de
descumprimento da liminar pelos réus; possibilidade de a Bionexo arcar com potenciais perdas e danos
sofridos pelos réus durante o periodo em que a liminar permaneceu vigente).

k. Anédlise do impacto em caso
de perda do processo
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Processo n°® 0018417-89.2020.8.16.0030

a. Juizo 12 Vara da Fazenda Publica de Foz do Iguagu
b. Instancia 12 Instancia
c. Data de instauragéo 27/07/2020

d. Partes no processo

Ativo: Ministério Publico do Estado do Parana

Passivo: Raymundo Marques Machado; Nelci Inés Mai Velasco; Marcio Augusto Medeiros; Bionexo S.A.
(“Companhia”); Mauricio de Lazzari Barbosa.

e. Valores, bens ou direitos
envolvidos

R$ 1.001.494,75 (valor atualizado da causa)

f. Principais fatos

Trata-se de acao civil publica por ato de improbidade administrativa. Alega-se que a dispensa por
inexigibilidade n° 03/2017, Processo Administrativo n°® 021/2017 n&o poderia ter ocorrido na forma
adotada, o que importou em enriquecimento ilicito, dano ao erario e em violagdo aos principios que regem
a Administracéo Publica, caracterizando os atos improbos previstos no art. 9°, inciso XI, 10, inciso VIII, e
11, inciso |, da Lei n® 8.429/92.

O objeto do sobredito procedimento era a contratacdo de empresa especializada na prestagdo de
servigos e fornecimento de licenca de uso das plataformas BIONEXO e PUBLINEXO para auxiliar nas
compras publicas e especialmente nos processos de licitagdo da Fundag&o Municipal de Salude de Foz
do Iguagu. A Companhia foi citada em 18/05/2022. A companhia apresentou sua defesa.

Em fevereiro de 2023 foi expedida carta precatoria para citagdo do Sr. Mauricio e em maio de 2023 ele
apresentou sua defesa.

Em julho de 2023 o Sr. Raimundo Marques apresentou sua defesa.

Em margo de 2024 foi proferido despacho para que as Partes especifiquem as provas que desejam
produzir e se manifestem sobre possibilidade de conciliagéo.

g. Resumo das decisdes de
mérito proferidas

Nao ha.

h. Estagio do processo

Aguardando instrugcéo de provas.

i. Chance de perda

Possivel

j- Motivo pelo qual o processo é

considerado relevante

Risco de impacto negativo para a imagem da Companhia e proibi¢céo de contratar com o Poder Publico,
além do dano patrimonial.

k. Andlise de impacto em caso

de perda do processo

Perda financeira para a Bionexo correspondente aos valores acrescidos ilicitamente ao patriménio, bem

como a proibicao de contratar com o poder publico por prazo que varia entre 4 e 14 anos.

Processo 1111451-77.2018.8.26.0100

a. Juizo 12 Vara Empresarial e Conflitos de Arbitragem da Comarca da Capital do Estado de Sao Paulo/SP
b. Insténcia 12 Instancia
c. Data de instauracéo 29/10/2018

d. Partes no processo

IAtivo: GTPlan Prestagdo de Servicos de Informatica Ltda. - EPP

Passivo: Bionexo do Brasil Solugdes Digitais EIRELI (atual Bionexo S.A.); Salutare Solucién Integral Em Salud
S.A.C. e Rodrigo Spessoto Aranda

e. Valores, bens ou direitos
envolvidos

R$ 2.393.762,68 (valor atualizado da causa)

f. Principais fatos

[Trata-se de a¢é@o com pedido tutela provisoria para obtencdo da declaracdo de resciséo de contrato celebrado
entre o autor e a Bionexo do Brasil S.A. (antiga denominag&o da Companhia), bem como busca e apreenséo
de software na sede da Bionexo; ao final, requer-se a confirmacgéo da tutela proviséria (com declaracéo de
rescisdo do contrato e busca e apreenséo do software) e a condenagao dos réus ao pagamento de indenizag&o,
por concorréncia desleal.

A tutela de urgéncia pleiteada pelo autor foi rejeitada por deciséo transitada em julgado.
Em fevereiro de 2019, os réus apresentaram suas contestagcfes, tendo Rodrigo e Salutare apresentado
reconvengoes.

Em marco de 2019, a GTPlan apresentou réplica e contestagdo as reconvencgdes.

Em abril de 2019, a Salutare informou a concesséo de tutela proviséria nos autos de agéo ajuizada perante a
Justica Federal do Rio de Janeiro para suspenséo do registro do software da GTPlan requerendo a suspenséo|
do feito em razdo de prejudicialidade externa. No mesmo més a GTplan requereu o indeferimento da

suspensé@o do processo e a Salutare reiterou o pedido de suspensao.
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Em julho de 2019, a GTPIlan informou que a tutela proviséria concedida nos autos da acéo ajuizada perante a
Justica Federal foi suspensa em sede de agravo de instrumento.

Em marcgo de 2020, foi proferida decisao acolhendo a preliminar de impugnagé&o do valor da causa fixando-0
em R$ 1.800.000,00 (um milh&o e oitocentos mil reais), determinando a GTPlan o recolhimento da diferenca
das custas judiciais.

Em julho de 2021, a Salutare apresentou réplica a contestacdo da GTPlan a reconvencdo. Na sequéncia, al
GTplan apresentou sua tréplica.

Em fevereiro de 2023, foi proferida decisdo julgando extinta a reconvengéo apresentada pela Salutare em
raz&o da existéncia de convencao de arbitragem, e determinando a suspenséao da a¢éo por um ano.

g. Resumo das decisdes de mérito

proferidas N&o ha
h. Estagio do processo 12 instancia
i. Chance de perda Possivel

j. Motivo pelo qual o processo é |[Impossibilidade de utilizacdo do software em questdo/ Perda (busca e apreensdo) do software/ Dano|
considerado relevante patrimonial (devido pagamento de indenizagdo a parte autora).

i. Impossibilidade de utilizagao do software em questéo pela Bionexo;
ii. Busca e apreensao de referido software; e

. Pagamento de indenizacéo a autora pelo que deixou de auferir com a comercializagdo do seu préprio
software, uma vez que a Bionexo estaria comercializando outro software - valor estimado minimo de
R$1.200.772,51 (data-base: julho de 2020). Porém, a Bionexo poderia pleitear indenizag&o pelos prejuizos
sofridos perante terceiro, com fundamento em direito de regresso previsto contratualmente.

k. Andlise de impacto em caso de
perda do processo

Processo 1000374-14.2024.5.02.0022

a. Juizo 222 Vara do Trabalho de S&o Paulo - Tribunal Regional do Trabalho da 22 Regiédo
b. Instancia 12 Instancia
c. Data de instauracéo 14/03/2024

IAtivo: Sindicato dos Empregados em Empresas de Processamento de Dados, de Servigos de Computagao,
de Informética e te Tecnologia da Informacé&o e dos Trabalhadores em Processamento de Dados, Servigos de
d. Partes no processo IComputagao, Informatica e Tecnologia da Informac¢éo do Estado de Sao Paulo - SINDPD/SP

Passivo: Bionexo do Brasil Solug6es Digitais EIRELI (atual Bionexo S.A.)

e. Valores, bens ou direitos

envolvidos R$ 80.711,39 (valor atualizado da causa)

[Trata-se de agéo civil publica com pedido tutela de urgéncia para reintegragao dos trabalhadores demitidos do
quadro da Bionexo S.A., bem como impossibilidade de promover novas demissdes coletivas sem prévial
negociagdo com a entidade sindical; ao final, requer-se a declaragao nulidade da dispensa coletiva sem prévial
negociacgao sindical dos trabalhadores no ano de 2023, com a consequente reintegragdo dos trabalhadores
dispensados e pagamento dos salarios e beneficios do periodo ou indenizagdo compensatoria, caso 0 juizo
f. Principais fatos entenda ndo ser mais possivel a reintegragdo. Requer-se, ainda, a obrigadagdo da Bionexo negociar
previamente com as entidades a procedimentalizacéo de eventual dispensa coletiva.

IA Bionexo foi citada em 02/04/2024 e apresentou manifestacéo sobre o pedido de tutela em 08/04/2024.

IA tutela de urgéncia pleiteada pelo reclamante foi rejeitada em primeira instéancia.A Bionexo apresentou sua
defesa em 29/04/2024. Foi designada audiéncia de instru¢é@o para o dia 22/08/2024.

g. Resumo das decisdes de mérito

proferidas Néo ha
h. Estagio do processo 12 instancia
i. Chance de perda Possivel

O Sindicato acusa a Blonexo de “dispensa em massa” de seus empregados no ano 2023, afirmando que de
forma contréria & legislacéo nacional, a Ré dispensou diversos funcionarios, sem qualquer ciéncia, autorizagao
ou negociagado junto ao Sindicato da Categoria, afetando diretamente aos substituidos.

j. Motivo pelo qual o processo é
considerado relevante

(i) Possibilidade de reintegracdo de empregados demitidos (n&o aplicavel em razdo da tutela de urgéncia

k. Andlise de impacto em caso de [‘€leitada);
perda do processo (i) Possibilidade de pagamento de indenizagéo;

(iii) Participacao do sindicato em andlises de futuras demissdes.

4.4.1. Indicar o valor total provisionado, se houver, dos processos descritos no item 4.4

Nao foram constituidas provisdes para os processos descritos no item 4.4.
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4.5 Valor total provisionado dos processos nao sigilosos relevantes

4.5. Processos sigilosos: em relacio aos processos sigilosos relevantes em que o emissor ou suas

controladas sejam parte e que nao tenham sido divulgados no item 4.4, analisar o impacto em caso de perda e
informar os valores envolvidos

Na data deste Formulario de Referéncia, ndo ha processos sigilosos relevantes envolvendo administradores,
controladores ou a Companhia.
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4.6 Processos sigilosos relevantes

4.6. Processos sigilosos: em relagdao aos processos sigilosos relevantes em que o emissor ou suas
controladas sejam parte e que nao tenham sido divulgados no item 4.4, analisar o impacto em caso de perda
e informar os valores envolvidos

Na data deste Formulario de Referéncia, ndo ha processos sigilosos relevantes envolvendo administradores,
controladores ou a Companhia.
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4.7 Outras contingéncias relevantes

4.7. Descrever outras contingéncias relevantes nao abrangidas pelos itens anteriores

Acéo Penal n°0018362-41.2020.8.21.0001

Mauricio de Lazzari Barbosa (“Mauricio”) e outros sdo partes na agao penal n°® 0018362-41.2020.8.21.0001 movida
pelo Ministério Publico do Estado do Parana perante a 32 Vara Criminal de Foz do Iguagu, instaurada em 27 de julho
de 2020. O Ministério Publico ofereceu denuncia em face dos réus sob a alegacdo de que os corréus agiram em
concurso de agentes para deflagragdo de procedimento de dispensa por inexigibilidade de licitagdo publica fora das
hipéteses previstas em lei, ou sem observar as formalidades pertinentes para contratacdo de software da Companhia.
Mauricio é réu na referida agdo em decorréncia de seu cargo de administrador e representante legal da Companhia na
época dos fatos.

Houve oferecimento de acordo de ndo persecucgdo penal aos réus, sendo que o Mauricio de Lazzari Barbosa e os
demais réus recusaram. Mauricio apresentou resposta a acusagdao em 01 de agosto de 2022, tendo todos os demais
réus também apresentado suas respectivas respostas as acusagdes posteriormente.

Mauricio apresentou defesa em 01 de agosto de 2022, tendo todos os demais réus também apresentado suas
respectivas defesas. Houve recebimento da denuncia do Ministério Publico pelo juiz em 05 de maio de 2023.

Atualmente aguarda-se o despacho saneador para verificagdo das defesas iniciais escritas e, se o0 juizo entender
relevante, designar audiéncia de debates e julgamento.
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5.1 Descri¢éao do gerenciamento de riscos e riscos de mercado

5.1. Gerenciamento de riscos: em relacdo aos riscos indicados nos itens 4.1 e 4.3, informar:

(a) Se o emissor possui uma politica formalizada de gerenciamento de riscos, destacando, em caso
afirmativo, o 6rgdao que a aprovou e a data de sua aprovacgao, e, em caso negativo, as razées pelas quais o
emissor ndo adotou uma politica

A Companhia ndo possui uma politica de gerenciamentos de riscos formalmente aprovada. Apesar disso, conta com
praticas e procedimentos internos para gerenciamento de riscos.

(b) Os objetivos e estratégias da politica de gerenciamento de riscos, quando houver, incluindo:
(i) Os riscos para os quais se busca protegao

Nao aplicavel, considerando que a Companhia ndo possui uma politica de gerenciamento de riscos formalmente
aprovada.

(ii) Os instrumentos utilizados para prote¢ao

Nao aplicavel, considerando que a Companhia ndo possui uma politica de gerenciamento de riscos formalmente
aprovada.

(i) A estrutura organizacional de gerenciamento de riscos

Nao aplicavel, considerando que a Companhia ndo possui uma politica de gerenciamento de riscos formalmente
aprovada.

(c) A adequacio da estrutura operacional e de controles internos para verificagao da efetividade da politica
adotada

Nao aplicavel, considerando que a Companhia ndo possui uma politica de gerenciamento de riscos formalmente
aprovada.
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5.2 Descricao dos controles internos

5.2 Controles internos: em relagdo aos controles adotados pelo emissor para assegurar a elaboragao de
demonstragdes financeiras confiaveis, indicar:

(a) As principais praticas de controles internos e o grau de eficiéncia de tais controles, indicando eventuais
imperfei¢ces e as providéncias adotadas para corrigi-las

A Companhia tem como pratica monitorar constantemente os riscos do seu negécio, de modo a prevenir potencial
impacto adverso em suas operagdes e resultados, incluindo mudangas no cenario macroecondmico e setorial que
possam influenciar suas atividades. O sistema de controles internos da Companhia consiste em um processo liderado
pelo Diretor Financeiro, assessorado pela Diretoria, o Departamento de Controladoria e de todos os colaboradores da
Companhia, com o propésito de permitir uma condugdo mais segura, adequada e eficiente dos negocios e em linha
com as regulamentagdes estabelecidas.

O Departamento de Compras € responsavel pelas compras da Companhia e pela inclusao das ordens de compra no
Sistema Integrado de Gestdo Empresarial (ERP). Depois da ordem aprovada, o Departamento de Tesouraria deve
efetivar o langamento do documento fiscal, enviando, na data do vencimento, o arquivo do pagamento ao banco. O
Departamento de Tesouraria é responsavel também pela conciliagdo bancaria.

Adicionalmente, com relacéo as praticas de controles internos: (i) a Companhia segue as praticas contabeis adotadas
no Brasil (“BR GAAP”) e as normas internacionais de relatério financeiro (International Financial Reporting Standards -
IFRS), emitidas pelo International Accounting Standards Board (“IASB”); (ii) as informagdes contabeis s&o registradas
em sistemas internos utilizados pela Companhia; (iii) os langamentos manuais respeitam o 4-eye principle; (iv) as
conciliagdes contabeis sdo controladas em sistemas internos utilizados pela Companhia; (v) o fechamento contébil
apenas é concluido apés justificativa para as variagdes relevantes de todas as contas contabeis; e (vi) o balango e a
demonstragao do resultado do exercicio sdo revisados mensalmente pelo Departamento de Controladoria.

A Diretoria acredita que o grau de eficiéncia dos controles internos adotados para assegurar a elaboragdo das
demonstragdes financeiras é adequado para o desenvolvimento de suas atividades.

(b) As estruturas organizacionais envolvidas

A estrutura organizacional de controles internos da Companhia compreende a atuagao coordenada de diversos érgaos
internos, notadamente: (a) a alta administracdo, composta pelo Conselho de Administracdo e a Diretoria; (b) érea de
Compliance; (c) Departamento de Controladoria; e (d) as demais areas de negdcios, no que couber.

Abaixo, um resumo das atribuicbes dos 6rgdos em referéncia no que diz respeito a elaboracdo de demonstracdes
financeiras e manutengao de controles internos adequados:

. Conselho de Administragao: responsavel por disseminar a importancia da manutengdo de processos e
controles internos que possam contribuir para mitigar os riscos existentes; e

. Diretoria Financeira: responsavel pela revisdo das demonstragdes financeiras e pela coordenagao e supervisao
das atividades de contabilidade e controladoria da Companhia.

Além disso, ao final de cada exercicio social, os auditores externos emitem uma carta de recomendagdes sobre os
controles internos da Companhia. Posteriormente, a Companhia monitora os pontos identificados pelo auditor
independente e implementa melhorias nos controles internos a fim de sanar eventuais falhas ou incorregdes.

(c) Seecomo aeficiéncia dos controles internos é supervisionada pela administragdao do emissor, indicando
o cargo das pessoas responsaveis pelo referido acompanhamento

O monitoramento da eficiéncia dos controles internos da Companhia é realizado pela Administragao, dentre outras
atribuicdes, na supervisdo e acompanhamento das atividades de controles internos e de elaboracdo das
demonstragdes financeiras da Companhia, monitorando a qualidade e integridade dos mecanismos de controles
internos.

(d) Deficiéncias e recomendagdes sobre os controles internos presentes no relatério circunstanciado,
preparado e encaminhado a Companhia pelo auditor independente, nos termos da regulamentagao emitida pela
CVM que trata do registro e do exercicio da atividade de auditoria independente

Anualmente, os Auditores Independentes emitem o “Relatério de recomendagbes dos auditores independentes sobre
os controles internos” como resultado do entendimento acerca dos controles internos que consideram relevantes para
o processo de auditoria, com a finalidade de identificar e avaliar riscos de distor¢ao relevante nas demonstragbes
financeiras. O propodsito deste trabalho é estabelecer a natureza, a oportunidade e a extensao necessarias para a
aplicacao dos procedimentos de auditoria para fins de emitir opiniao sobre as demonstrag¢des financeiras e ndo para
fins de expressar uma opinido ou conclusao sobre 0s nossos sistemas contabil e de controles internos.
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5.2 Descricao dos controles internos

Como resultado dessa avaliagdo, foram identificadas deficiéncias significativas sobre os controles internos da
Companhia, no exercicio social findo em 31 de dezembro de 2023, conforme demonstrado na tabela a seguir:

Deficiéncia Recomendagéao

Deficiéncia significativa relacionada ao processo | Que a Administragdo implemente controles robustos em seu processo de fechamento
de fechamento Contabil e conciliagdes. (Grupo | contabil, com destaque a (i) implementagéo de controles de revisédo de conciliagées; (ii)
Bionexo) Procedimentos de reviséo analitica; e (iii) Investigacéo de transag6es nédo habituais.

(e) Comentarios dos diretores sobre as deficiéncias apontadas no relatério circunstanciado preparado pelo
auditor independente e sobre as medidas corretivas adotadas

Deficiéncia Comentarios dos Diretores

Deficiéncia significativa relacionada ao processo | A administragdo reconhece a importancia primordial da implementagdo de controles de
de fechamento Contabil e conciliagbes. (Grupo | reviséo de conciliagdes para assegurar a integridade e preciséo dos processos
Bionexo) contabeis e financeiros. Este empreendimento requer a formulagdo de politicas e
procedimentos precisos, a designagdo de responsabilidades especificas, o
fornecimento de treinamento continuo, a realizagdo de revisdes analiticas com
indicadores-chave e limites de tolerancia, além da investigacdo de transacdes ndo
habituais por meio de procedimentos formalizados e relatérios de excecdo. Tais
medidas sdo fundamentais para garantir a conformidade e eficacia dos controles
internos associados as conciliagBes financeiras. Vale ressaltar que essas agdes ja
estdo em andamento, tendo sido iniciadas durante o préprio periodo de auditoria,
imediatamente apo6s a identificacdo do ponto.
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5.3 Programa de integridade

5.3. Integridade: em relacdo aos mecanismos e procedimentos internos de integridade adotados pelo
emissor para prevenir, detectar e sanar desvios, fraudes, irregularidades e atos ilicitos praticados contra a
administracdo publica, nacional ou estrangeira, informar:

(a) Se o emissor possui regras, politicas, procedimentos ou praticas voltadas para a prevengao, detecgao e
remediacdo de desvios, fraudes, irregularidades e atos ilicitos praticados contra a administragao publica,
identificando, em caso positivo:

(i) Os principais mecanismos e procedimentos de integridade adotados e sua adequagao ao perfil e riscos
identificados pelo emissor, informando com que frequéncia os riscos sao reavaliados e as politicas,
procedimentos e as praticas sdo adaptadas

A Companhia conduz seus negdcios de forma honesta e respeitosa e demanda de seus colaboradores que atuem em
conformidade com todas as leis, regulamentos e normativos internos aplicaveis aos seus negécios.

Em consonancia com seus valores e sua missdo, a Companhia formalizou suas praticas e procedimentos voltados a
integridade corporativa em um Coddigo de Etica, principal diretriz normativa interna que orienta todos os demais
procedimentos e politicas.

. O Cédigo de Etica estabelece os valores que devem guiar todas as condutas de seus colaboradores, as quais
devem estar sempre de acordo com a legislagéo vigente e com as boas praticas de mercado. Entre os principais
temas tratados pelo Cédigo de Etica estao:

. Diretrizes de Conduta no ambito da: (i) seguran¢a no ambiente de trabalho, (ii) ativos e recursos, (iii) informagdes
confidenciais, (iv) propriedade intelectual, (v) midias sociais, (vi) participacao religiosa, sindical e politica, e (vii)
comunicagao com a imprensa.

. Relacionamento com: (i) clientes, (ii) concorrentes, (iii) terceiros - fornecedores e prestadores de servigos, (iv)
setor publico, e (v) sindicato.

. Conflito de interesses no &mbito: (i) de refeicbes de negdcios, (ii) relacionamento amoroso e familiar, (iii) oferta
e recebimento de brindes e presentes, (iv) eventos patrocinados por terceiros, (v) atiivdades paralelas, (vi)
indicagao de profissionais e fornecedores.

Além disso, o Cédigo de Etica trata de prevengdo ao assédio moral e sexual, protecédo de dados pessoais, fusées e
aquisigdes, doagdes filantropicas e patrocinios, livros contabeis, prevengao a lavagem de dinheiro e financiamento ao
terrorismo, responsabilidade ambiental e manutengao da ética.

Além do Cédigo de Etica, a Companhia conta ainda com uma Politica Anticorrupgéo, cujo objetivo é reforcar as diretrizes
corporativas de combate a corrupgao, fornecendo padrées comportamentais aos colaboradores da Companhia e
terceiros com quem se relaciona para que possam agir de acordo com seus principios e valores. A Politica Anticorrupgao
trata detalhadamente de temas como vedagéo a corrupgéo ativa e passiva, relacionamentos com agentes publicos,
conduta em licitagbes, bem como relacionamento com clientes do setor publico e melhores praticas de prestacdo de
Sservigo.

Quanto a concesséo de brindes, presentes e entretenimento a entes privados, a Companhia possui norma interna
especifica complementar ao Cédigo de Etica, qual seja, uma Politica de Brindes, Presentes e Hospitalidade. Segundo
a norma em referéncia, é totalmente vedado aos colaboradores ofertar, solicitar ou receber qualquer tipo de brinde,
presente ou entretenimento (incluindo refeicdes) que possa configurar, direta ou indiretamente, vantagem indevida.
Ademais, a Politica de Doagbes e Patrocinios estabelece uma série de requisitos para a realizagao deste tipo de
contribuigado, dentre os quais estao (i) a existéncia de propdsito legitimo e alinhado aos interesses da Bionexo e em
beneficio da comunidade; (ii) a inexisténcia de vinculos do beneficiario com agentes publicos, candidatos ou partidos
politicos, bem como parentes ou pessoas proximas que atuam na administragao; e (iii) qualquer doagao ou patrocinio
sera precedido de procedimento de due diligence de Compliance e analise reputacional.

A Companhia possui também Politica de Conflito de Interesses, cujo objetivo é orientar a conduta dos colaboradores
da Companhia e terceiros com os quais se relaciona em situagées que envolvam potenciais conflitos entre interesses
pessoais e corporativos. A Politica de Conflito de Interesses abrange desde situagdes internas, como relacionamentos
entre colaboradores, a casos envolvendo clientes e agentes publicos. Nesse sentido, a Companhia requer ainda que
seus colaboradores preencham Formulario de Conflito de Interesses no momento de sua admisséo, de modo a facilitar
a identificagdo e monitoramento de relacionamentos com fornecedores, outros colaboradores e/ou 6rgéos e agentes
publicos que possam originar conflitos de interesse.
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5.3 Programa de integridade

As contratagdes de fornecedores, prestadores de servico e terceiros da Companhia, bem como a realizagdo de doagdes
e patrocinios, sdo precedidas de procedimentos de due diligence realizados pela area de Compliance visando a
identificagao de potencial relacionamento com pessoas politicamente expostas, conflitos de interesse ou processos,
inquéritos ou condenagdes potencialmente desabonadoras.

Ao adotar os mecanismos de integridade supracitados, a Companhia objetiva: (i) promover a cultura da transparéncia,
ética e conformidade; (ii) consolidar todas as iniciativas de conformidade, em especial as de anticorrupgao; e (iii)
assegurar que as politicas e os procedimentos de cada area estejam devidamente formalizados e sejam observados
pelos colaboradores.

As Politicas e normas internas da Companhia sao reavaliadas bianualmente ou conforme necessario, 0 que ocorrer
primeiro, de modo a manté-las atuais, eficientes e adequadas a realidade da Companhia e aos riscos aos quais esta
submetida.

A Companhia entende que seus mecanismos e praticas voltados a integridade sdo adequados ao seu perfil e aos riscos
aos quais esta sujeita, conforme detalhamento no item 4.1 deste Formulario de Referéncia.

(ii) As estruturas organizacionais envolvidas no monitoramento do funcionamento e da eficiéncia dos
mecanismos e procedimentos internos de integridade, indicando suas atribuicdoes, se sua criagdo foi
formalmente aprovada, 6rgaos do emissor a que se reportam, e os mecanismos de garantia da independéncia
de seus dirigentes, se existentes

Os 6rgaos da Companhia responsaveis pelas funcoées de Compliance e integridade corporativa possuem as seguintes
atribuigdes:

. Conselho de Administragao: responsavel por disseminar a importancia de uma cultura de ética e integridade
que possa contribuir para mitigar os riscos existentes, bem como pela reviséo periddica e aprovagéo do Codigo
de Etica.

. Area de Compliance: a Area de Compliance se reporta mediatamente ao Conselho de Administracdo e

imediatamente & Comissdo de Etica, no tocante ao programa de integridade da Companhia, de modo a
resguardar a independéncia do exercicio de suas atividades.

Compete & Area de Compliance, dentre outras matérias, no tocante & integridade corporativa:

(a) Tomar as medidas necessérias para garantir a aplicagéo e divulgagdo do Cédigo de Etica e, inclusive, fiscalizar
e avaliar o seu cumprimento e eficacia;

(b) Propor ao Conselho de Administragdo novas normas ou politicas relacionadas ao programa de integridade ou a
revisao das ja existentes;

(c) Conduzir treinamentos periédicos acerca das condutas, principios, conceitos e procedimentos previstos neste
Cadigo;

(d) Auxiliar o Conselho de Administragdo no tratamento e apuragdo das comunicacgdes recebidas através do Canal
Confidencial, garantindo anonimato do denunciante, se desejado, e praticas de n&o retaliagdo, encaminhando suas
conclusdes ao Conselho de Administragao para determinagao das medidas disciplinares aplicaveis;

(e) Conduzir e documentar investigagdes internas de potenciais violagdes as normas de integridade ou recomendar
a contratacao de investigagao independente;

()  Analisar os casos ndo previstos no Cédigo de Etica e definir como proceder;
(g) Avaliar as situagdes de descumprimento do Cédigo de Etica;
(h)  Revisar o Cédigo de Etica e sugerir atualizagdes ao Conselho de Administragdo sempre que necessario;

(i) Garantir adaptagdes nos regulamentos, procedimentos e processos existentes associados ao Cédigo de Etica e
normas anticorrupgdo da Companhia, bem como propor novas diretrizes sempre que necessario;

() Viabilizar as atividades de reforgo da cultura ética, quando necessario;

(k)  Apurar os casos de violagdo ao Cédigo de Etica, as normas anticorrupgdo, da legislagdo e regulamentos
aplicaveis e outros normativos que estejam relacionados a ética e ao Compliance, reportando-se ao Conselho de
Administragdo quanto a tais atividades;
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({)] Gerir o Canal Confidencial e direcionar as ocorréncias relatadas para a devida investigacao; e

(m) Identificar casos de descumprimento legal, dar ciéncia ao Conselho de Administracdo sobre a importancia de
encaminhar a situagéo as autoridades competentes.

A Area de Compliance foi instituida em agosto de 2019 e, embora sua criagdo ndo tenha sido formalmente aprovada,
esta plenamente operante desde entao.

(iif) Se o emissor possui codigo de ética ou de conduta formalmente aprovado, indicando:

. se ele se aplica a todos os diretores, conselheiros fiscais, conselheiros de administragao e empregados
e se abrange também terceiros, tais como fornecedores, prestadores de servigo, agentes intermediarios
e associados

O Cédigo de Etica da Companhia foi formalmente aprovado pelo Conselho de Administragéo, em 17 de fevereiro de
2021. O Cédigo de Etica define os objetivos, visdo e valores da Companhia, as diretrizes de comportamento esperadas
por parte de seus colaboradores, bem como diretrizes de relacionamento com terceiros e clientes. O Cédigo de Etica
é aplicavel indistintamente a todos os colaboradores da Companhia, independentemente do seu nivel hierarquico,
incluindo membros de conselhos e comités, diretores, gerentes, empregados, estagiarios e aprendizes (em conjunto,
“Colaboradores”).

O Coédigo de Etica se aplica também aos parceiros de negécios, clientes, investidores, representantes e quaisquer
terceiros com quem a Companhia se relaciona.

. as sang¢oes aplicaveis na hipotese de violagao ao codigo ou a outras normas relativas ao assunto,
identificando o documento onde essas sang¢des estio previstas

As sancdes aplicaveis a casos de violagédo ao Cédigo de Etica ou as demais normas internas da Companhia est&o
previstas no proprio Codigo. Sempre que uma irregularidade for identificada, o Comité de ética podera concluir pela
aplicagao de sangao ao infrator, podendo ser:

. Adverténcia por escrito;

. Suspensao;

. Demissédo sem e com justa causa; e/ou
. Acdes judiciais cabiveis.

Ressalta-se que as diretrizes deste Cddigo de Etica nZo se aplicam somente aos colabores da Companhia, mas
também aos seus terceiros e parceiros de negdcios. Qualquer descumprimento das diretrizes do Cédigo de Etica estara
sujeito a responsabilizacdo legal e rescisdo imediata do contrato firmado com a Bionexo.

. 6érgao que aprovou o cédigo, data da aprovacao e, caso o emissor divulgue o cédigo de conduta, locais
na rede mundial de computadores onde o documento pode ser consultado

O Cédigo de Etica da Companhia foi formalmente aprovado pelo Conselho de Administragdo, em 17 de fevereiro de
2021, e esta disponivel para consulta em seu website: https://bionexo.com/ri (neste website, clicar em “Governanga
Corporativa” e em seguida clicar em “Estatuto Social, Politicas e Compliance”).

(b) Se o emissor possui canal de dentincia, indicando, em caso positivo:
(i) Se o canal de dentincias é interno ou se esta a cargo de terceiros

A Companhia possui Canal Confidencial administrado por empresa terceirizada e cuja finalidade € o recebimento de
denuncias ou relatos de descumprimento as leis, regulamentos ou normativos internos aplicaveis a Companhia. O
Canal Confidencial pode ser acessado pelo telefone gratuito 0800 9420463, mediante acesso direto a plataforma da
operadora do Canal (https://www.canalconfidencial.com.br/bionexo/) e, ainda, por e-mail (compliance@bionexo.com)
diretamente a Area de Compliance.

(ii) Se o canal esta aberto para o recebimento de dentincias de terceiros ou se recebe dentlincias somente
de empregados

O Canal Confidencial da Companhia esta aberto para o recebimento de denuncias de Colaboradores e de quaisquer
terceiros, que poderao ou nao se identificar, sendo-lhes em todo caso garantido o anonimato.
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(iii) Se ha mecanismos de anonimato e de prote¢ao a denunciantes de boa-fé

A Companhia garante o anonimato do denunciante e repudia veementemente em seu Cédigo de Etica e em sua Politica
de Reporte de Denuncias e Nao Retaliagdo qualquer tipo de retaliagcdo e/ou constrangimento contra aqueles que
comunicam de boa-fé suas preocupacdes ou duvidas sobre ma conduta ou que fornegam assisténcia ou informacgdes
em um processo investigativo. Todas as comunicagées com os denunciantes andnimos sao realizadas unicamente
através do Canal Confidencial.

(iv) Orgao do emissor responsavel pela apuragdo de dentincias

A Area de Compliance da Companhia é responsavel pela apuragao dos relatos recebidos através do Canal Confidencial,
o que se dara de forma confidencial e sigilosa. A Area de Compliance realizara uma primeira anélise e verificagéo dos
relatos apresentados, submetendo-os, com suas recomendacdes, & Comissdo de Etica ou ao Conselho de
Administragdo, conforme o caso, para deliberacdo. A Area de Compliance reportara suas atividades de apuracéo de
dentincias de violagbes as leis, regulamentos e normativos internos & Comissdo de Etica ou ao Conselho de
Administragao, conforme o caso, que deliberara sobre os casos considerados mais graves.

Nesse sentido, cumpre a Area de Compliance da Companhia gerenciar e garantir o adequado funcionamento do Canal
Confidencial, além de conduzir e documentar investigacdes internas de potenciais violagdes as normas de integridade
ou recomendar a contratacdo de investigacao independente ao Conselho de Administragao.

Para assegurar a razoabilidade das agbes e decisdes do processo de apuragdo de denuncias, se uma alegagao
comunicada representar potencial violagao perpetrada por um colaborador integrante do processo de gestao do Canal
de Comunicagdo, em nenhuma circunstancia, ele, sua equipe ou ainda o seu gestor, terdo acesso aos registros da
alegagdo. Nessa hipotese, as atividades de apuragéo e deliberagdes serdo designadas a outras equipes, conforme
estabelecido em normas internas. Em casos especificos, a Companhia podera ainda designar a apuragao a parceiros
externos de modo a garantir a condugédo de uma investigagao imparcial e independente.

A Area de Compliance se reportara ao Conselho de Administragdo no que diz respeito as suas atividades de apuragao
de violacéo as leis, regulamentos e normativos internos aplicaveis a8 Companhia.

(c) Numero de casos confirmados nos ultimos 3 (trés) exercicios sociais de desvios, fraudes, irregularidades
e atos ilicitos praticados contra a administragao publica e medidas corretivas adotadas

N&o aplicavel, pois ndo foram confirmados casos de desvios, fraudes, irregularidades e atos ilicitos praticados contra
a administracdo publica, nos ultimos 3 (trés) exercicios sociais.

(d) Caso o emissor ndo possua regras, politicas, procedimentos ou praticas voltadas para a prevengao,
deteccado e remediagao de desvios, fraudes, irregularidades e atos ilicitos praticados contra a administragao
publica, identificar as razoes pelas quais o emissor nao adotou controles nesse sentido

Nao aplicavel, tendo em vista que a Companhia adota regras, politicas, procedimentos e praticas para prevengao,
detecgéo e remediacao de fraudes e ilicitos praticados contra a administragdo publica.
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5.4 Alteragdes significativas

5.4 - Alterag6es significativas: informar se, em relacdo ao Ultimo exercicio social, houve alteragdes
significativas nos principais riscos a que o emissor estd exposto ou na politica de gerenciamento de
riscos adotada, comentando, ainda, eventuais expectativas de reducao ou aumento na exposicdo do emissor
atais riscos

N&o ha.
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5.5 Outras informacgdes relevantes

5.5. Fornecer outras informacdes que o emissor julgue relevantes

Nao ha.
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6.1/2 Posicédo acionéria

CONTROLADORA / INVESTIDORA
ACIONISTA

CPF/CNPJ acionista Nacionalidade-UF

Acionista Residente no
Exterior

Detalhamento de ac6es Unidade

Qtde. agdes ordinarias Acdes ordinarias %

Participa de acordo de
acionistas

Nome do Representante Legal ou Mandat6rio

Qtde. acdes preferenciais

Acionista controlador

Tipo de pessoa

Acgdes preferenciais %

Ultima alterag&o

CPF/CNPJ

Qtde. total de ac6es

Versdo: 1

Total acbes %

Unidade Unidade Unidade
CONTROLADORA / INVESTIDORA CPFICNPJ acionista Composicao capital social
APUS PARTICIPACOES S.A.
03.381.364/0001-57 Brasil Sim Sim 03/02/2021
Nao
11.728.734 6,238 0 0,000 11.728.734 6,238
Classe Agéo Qtde. de agdes Unidade Acdes % Acdes (%) da espécie Acdes (%) do capital social
TOTAL 0 0.000
BAIN CAPITAL TECH OPPORTUNITIES LP
43.103.044/0001-50 Cingapura Sim Nao 14/10/2021
N&o
80.087.938 42,594 0 0,000 80.087.938 42,594
Classe Acao Qtde. de acGes Unidade Acdes % Acdes (%) da espécie Acdes (%) do capital social
TOTAL 0 0.000
MAURICIO DE LAZZARI BARBORA
074.797.828-02 Brasil Sim Sim 03/02/2021
N&o
11.378.544 6,052 0 0,000 11.378.544 6,052
Classe Agao Qtde. de acGes Unidade Acdes % AcdOes (%) da espécie Acgdes (%) do capital social
TOTAL 0 0.000
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6.1/2 Posicédo acionéria

CONTROLADORA / INVESTIDORA

Versdo: 1

ACIONISTA
CPF/CNPJ acionista Nacionalidade-UF Participa de acordo de Acionista controlador Ultima alterag&o
acionistas
Acionista Residente no Nome do Representante Legal ou Mandat6rio Tipo de pessoa CPF/CNPJ
Exterior
Detalhamento de ac6es Unidade
Qtde. agdes ordinarias Acdes ordinarias % Qtde. acdes preferenciais Acgdes preferenciais % Qtde. total de ac6es Total acbes %
Unidade Unidade Unidade
CONTROLADORA / INVESTIDORA CPF/CNPJ acionista Composicéao capital social
ORJEN INVESTMENTS PTE. LTD.
Cingapura Sim Néo 30/12/2020
Sim Bruno de Luca Zanatta Fisica 007.542.839-33

41.007.292 21,809 0 0,000 41.007.292 21,809
Classe Agéo Qtde. de agdes Unidade Acdes % Acdes (%) da espécie Acdes (%) do capital social
TOTAL 0 0.000
PRISMA BAZAR FUNDO DE INVESTIMENTOS EM PARTICIPACOES MULTIESTRATEGIA

27.123.654/0001-69 Brasil Sim Néo 30/12/2020
N&o

43.822.845 23,307 0 0,000 43.822.845 23,307
Classe Acao Qtde. de acGes Unidade Acdes % Acdes (%) da espécie Acdes (%) do capital social
TOTAL 0 0.000
ACOES EM TESOURARIA

0 0,000 0 0,000 0 0,000
OUTROS
0 0,000 0 0,000 0 0,000

TOTAL
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6.1/2 Posicédo acionéria

CONTROLADORA / INVESTIDORA

Acionista controlador

Tipo de pessoa

Acgdes preferenciais %

Ultima alterag&o

CPF/CNPJ

Qtde. total de acées
Unidade

Total acbes %

Versdo: 1

CPF/CNPJ acionista

Composicéao capital social

ACIONISTA
CPF/CNPJ acionista Nacionalidade-UF Participa de acordo de
acionistas
Acionista Residente no Nome do Representante Legal ou Mandat6rio
Exterior
Detalhamento de ac6es Unidade
Qtde. agdes ordinarias Acdes ordinarias % Qtde. acdes preferenciais
Unidade Unidade

CONTROLADORA / INVESTIDORA

188.025.353 100,000 0

188.025.353
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6.1/2 Posicédo acionéria

CONTROLADORA / INVESTIDORA

ACIONISTA
CPF/CNPJ acionista

Acionista Residente no
Exterior

Nacionalidade-UF

Participa de acordo de
acionistas

Nome do Representante Legal ou Mandat6rio

Detalhamento de ac6es Unidade

Qtde. agdes ordinarias

Acdes ordinarias %

Qtde. acdes preferenciais

Acionista controlador

Tipo de pessoa

Acgdes preferenciais %

Ultima alterag&o

CPF/CNPJ

Qtde. total de ac6es

Versdo: 1

Total acbes %

Unidade Unidade Unidade
CONTROLADORA / INVESTIDORA CPF/CNPJ acionista Composicéao capital social
APUS PARTICIPACC)ES S.A. 03.381.364/0001-57
MAURICIO DE LAZZARI BARBORA
074.797.828-02 Brasil Nao Sim 03/02/2021
Nao
11.377.754 100,000 0 0,000 11.377.754 100,000
Classe Agéo Qtde. de agdes Unidade Acdes % Acdes (%) da espécie Acdes (%) do capital social
TOTAL 0 0.000
ACOES EM TESOURARIA
0 0,000 0 0,000 0 0,000
OUTROS
1 0,000 0 0,000 1 0,000
TOTAL
11.377.755 100,000 0 0,000 11.377.755 100,000
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6.3 Distribuic&o de capital

Data da ultima assembleia / Data da 30/04/2024
Gltima alteracéo

Quantidade acionistas pessoa fisica 1
Quantidade acionistas pessoa juridica 1
Quantidade investidores institucionais 3

AcBes em Circulagéo

Versdo : 1

AcBes em circulagdo correspondente a todas acBes do emissor com excec¢éo das de titularidade do controlador, das pessoas a ele
vinculadas, dos administradores do emissor e das a¢des mantidas em tesouraria

Quantidade ordinéarias 41.007.292 21,809%
Quantidade preferenciais ST T T 6 _______ -!_ ______ 0 ,_O(f)‘y_o ______
Total 41.007.292 : 21,809%
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6.4 Participacédo em sociedades

Razéo social CNPJ

Participacédo do
emisor (%)

BIONEXO COLOMBIA  00.000.000/0000-00
S.AS

BIONEXO DE 00.000.000/0000-00
MEXICO, SOCIEDAD

ANONIMA DE

CAPITAL VARIABLE

BIONEXO.COM S.A.U. 00.000.000/0000-00

100

95,55

100

Versdo: 1
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6.5 Organograma dos acionistas e do grupo econdmico

Versao : 1

6.5.0rganograma: inserir organograma dos acionistas do emissor e do grupo econdmico em que seinsere,
indicando: a. todos os controladores diretos e indiretos e, caso 0 emissor deseje, 0s acionistas com
participacdo igual ou superior a 5% de uma classe ou espécie de acdes; b. principais controladas e
coligadas do emissor; c. participacdo do emissor em sociedades do grupo; d. participacdo de sociedades

do grupo no emissor; e. principais sociedades sob controle comum

Bain Capital

Mauricio
Barbosa

Apus

Prisma Bazar Participacdes

Bionexo

Argentina Colombia

Orjen /
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6.6 Outras informagdes relevantes

6.6. Fornecer outras informacdes que o emissor julgue relevantes

Esclarecimentos sobre o item 6.1/6.2 deste Formulario de Referéncia

A Companhia esclarece os acionistas (i) Sr. Mauricio de Lazzari Barbosa, e (ii) APUS Participagbes S.A., com
participacdo acionaria descrita no item 6.1/6.2 deste Formulario de Referéncia, devem ser considerados como
acionistas que agem em conjunto e/ou representam o mesmo interesse, considerando que o Sr. Mauricio de Lazzari
Barbora detém 100% da participagao acionaria da APUS Participagdes S.A.

Consideracées sobre o Prisma Bazar Fundo de Investimentos em Participacdes Multiestrategia (“Prisma”)

Em complementacéo as informacgdes prestadas nas se¢des 6.1/2 deste Formulario de Referéncia, a Companhia informa
que o Prisma ndo possui um cotista que o controle, considerando para estes fins 0 mesmo critério que, se fosse
companhia aberta, seria suficiente para considerar a participagcdo como de acionista controlador, ou seja, ndo ha cotista
(i) que seja titular de direitos de sécio que lhe assegurem, de modo permanente, a maioria dos votos nas deliberagdes
da assembleia geral e o poder de eleger a maioria dos administradores da companhia; e (ii) que use efetivamente seu
poder para dirigir as atividades sociais e orientar o funcionamento dos érgaos da companhia, nos termos do artigo 116
da Lei das Sociedades por A¢des.

O Prisma é gerido discricionariamente pela Prisma Capital Ltda.
O Prisma é parte do bloco de controle da Companhia, em conjunto com Mauricio, Apus € BNXO BCTO.

Consideracées sobre 0o BNXO BCTO - FUNDO DE INVESTIMENTO EM PARTICIPACOES MULTIESTRATEGIA
(‘BNXO BCTO”)

Em complementacéo as informagdes prestadas nas segodes 6.1/2 deste Formulario de Referéncia, a Companhia informa
que a BRL Trust Investimentos Ltda. exerce a administragao fiduciaria e a gestao do BNXO BCTO e cumpre a politica
de investimentos do fundo em conformidade com o disposto em seu regulamento e na regulamentagéo aplicavel, e
com amparo em recomendagdes emitidas pelo seu comité de investimento, composto por membros eleitos em
assembleia geral de cotistas do BNXO BCTO. O fundo n&do possui cotista que o controle, direta ou indiretamente,
considerando para estes fins o mesmo critério que, se fosse companhia aberta, seria suficiente para considerar a
participacdo como de acionista controlador, ou seja, ndo ha cotista que, direta ou indiretamente, (i) seja titular de direitos
de sdcio que Ihe assegurem, de modo permanente, a maioria dos votos nas deliberacdes da assembleia geral e o poder
de eleger a maioria dos administradores da companhia; e (ii) use efetivamente seu poder para dirigir as atividades
sociais e orientar o funcionamento dos 6rgdos da companhia, nos termos do artigo 116 da Lei das Sociedades por
Acoes.

Adicionalmente, destacamos que os cotistas do BNXO BCTO sao veiculos de investimento existentes e organizados
de acordo com as Leis de Delaware, Estados Unidos da América, e das llhas Cayman, conforme aplicavel, geridos, nos
termos dos seus documentos constitutivos, pela Bain Capital, LP e/ou suas afiliadas, em observancia ao mandato,
poderes, deveres e obrigagdes que Ihes foram atribuidos pelos investidores internacionais que participam e investem
na referida estrutura, nenhum deles detendo participacado que seja direta ou indiretamente superior a 10% (dez por
cento) das cotas de emissdo do BNXO BCTO. Ressaltamos ainda que, nos termos dos documentos constitutivos dos
cotistas do fundo, a Bain Capital, LP e/ou suas afiliadas, no exercicio dos poderes de representagdo que Ihe foram
outorgados por esses veiculos, tém poderes para eleger os membros do comité de investimento do BNXO BCTO, que
delibera acerca de recomendagdes associadas as propostas apresentadas pelo gestor do fundo relativas aos
investimentos e desinvestimentos realizados pelo BNXO BCTO.

O BNXO BCTO ¢ parte do bloco de controle da Companhia, em conjunto com Mauricio, Apus e Prisma.
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7.1 Principais caracteristicas dos 6rgaos de administracdo e do conselho fiscal

71. Orgdos da administragio: descrever as principais caracteristicas dos 6rgios de administragdo e do
conselho fiscal do emissor, identificando:

A estrutura administrativa da Companhia é constituida por (i) Conselho de Administracao; (ii) Diretoria; (iii) Conselho
Fiscal, se instalado; (iv) Comité de Finangas; e (v) Comité de Gente e Governanga. O Conselho de Administragédo
podera, ainda, criar outros comités de assessoramento.

(@) Principais caracteristicas das politicas de indicacdo e preenchimento de cargos, se houver, e, caso o
emissor a divulgue, locais narede mundial de computadores em que o documento pode ser consultado

A Companhia ndo possui uma politica de indicagdo formalmente aprovada.
(b) Se ha mecanismos de avaliagao de desempenho, informando, em caso positivo:
(i) A periodicidade das avaliagdes e sua abrangéncia

O Conselho de Administracao realizara, no minimo, uma vez a cada mandato, a avaliagdo formal do desempenho do
préprio conselho, como 6rgao colegiado, de cada um de seus membros, individualmente, dos comités, do Presidente
do Conselho e dos Diretores da Companhia.

Estara elegivel para participar do processo de avaliagdo, como avaliador ou avaliado, os membros do Conselho de
Administracdo e da Diretoria que estiverem na fungao por, pelo menos, 2 (duas) reunides ordinarias desde a ultima
avaliagéao.

A condugao do processo de avaliacdo é de responsabilidade do Presidente do Conselho. E facultativa a utilizagéo de
assessoria externa especializada.

Os resultados consolidados das avaliagdes do Conselho, dos Conselheiros e dos Diretores serdo divulgados a todos
os membros do Conselho, sendo certo que os resultados das avaliagdes: (i) individuais dos Conselheiros serao
disponibilizados a pessoa em questédo e ao Presidente do Conselho; (ii) do Presidente do Conselho e dos Diretores
serdo também disponibilizados a todos os Conselheiros; e (iii) de cada Conselheiro e do Presidente do Conselho serédo
discutidos em sessbes de feedback individuais.

(i) Metodologia adotada e os principais critérios utilizados nas avaliagoes

O processo de avaliagao é estruturado levando em consideragéo as caracteristicas e responsabilidades especificas do
Conselho de Administragao, de seus membros, seu Presidente, cada um dos comités de assessoramento e da Diretoria,
buscando alcangar um alto nivel de especializagao durante a avaliagao.

Os principais critérios utilizados na avaliagao dos membros do Conselho de Administragdo, dos membros dos comités
de assessoramento, incluindo os membros do Comité de Auditoria, s&o:

a. Assiduidade no exame e no debate das matérias discutidas;
b. Contribui¢ao ativa no procedimento decisorio; e
C. Comprometimento com o exercicio das suas fungodes.

Na avaliagdo enquanto érgao colegiado, os critérios de avaliagdo do Conselho de Administragdo s&o agrupados em:

a. Separacao de papéis e relacionamento entre Conselho de Administragao e Diretoria Executiva;
b. Atribui¢cdes e papéis do Conselho de Administragao;

C. Composigao e dedicagao;

d. Atuacao dos membros;

e. Funcionamento e processos;

f. Comités de assessoramento;

g. Etica, governanca e sustentabilidade;

Presidéncia do Conselho de Administragao;
i. Contexto e atual momento; e

j- Avaliagao geral.
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7.1 Principais caracteristicas dos 6rgaos de administracdo e do conselho fiscal

Por sua vez, os mecanismos de avaliagdo de desempenho da Diretoria, como érgao colegiado e de seus membros
individualmente, sao os seguintes:

a. exposi¢ao dos atos de gestao praticados quanto a licitude e a eficacia da agdo administrativa;
b. contribuigdo para o resultado do exercicio; e
C. consecugao dos objetivos estabelecidos no plano de negdcios e atendimento a estratégia de longo prazo.

Ja o Diretor Presidente sera avaliado de acordo com a sua performance individual e metas corporativas
que séao definidas anualmente de acordo com a estratégia da Companhia.

(iii) Se foram contratados servigos de consultoria ou assessoria externos
Até a data deste Formulario de Referéncia, tais servigcos de assessoria externa ndo haviam sido contratados.
(c) Regras de identificagdo e administragcao de conflitos de interesses

A Companhia ndo adota um mecanismo especifico para identificagdo e administragdo de conflitos de interesses,
aplicando a hipotese as regras constantes na legislagao brasileira.

(d) Por érgao:

(iii) Numero total de membros agrupados por outros atributos de diversidade que o emissor entenda
relevantes

Nao aplicavel.

(e) Se houver, objetivos especificos que o emissor possua com relagao a diversidade de género, cor ou raga
ou outros atributos entre os membros de seus 6rgaos de administragao e de seu conselho fiscal

Atualmente, a Companhia ndo possui objetivos, compromissos ou politicas formais relativas a diversidade em seus
6rgaos de administracdo. Entretanto, a Companhia permanece atenta e sensivel ao tema, levando-o em consideracéo
para a formacé&o de liderancas diversas e composi¢do de seus érgaos da administracao.

(f) Papel dos 6rgaos de administragcao na avaliagao, gerenciamento e supervisao dos riscos e oportunidades
relacionados ao clima

Para além dos mecanismos para gerenciamento de riscos e das politicas descritas no item 5 deste Formulario de
Referéncia, a Companhia ndo possui mecanismos especificos para a avaliagao, gerenciamento e supervisao de riscos
e oportunidades relacionados ao clima. Adicionalmente, a Companhia entende que tais riscos e oportunidades sao
considerados pela sua administragdo no dmbito da orientacdo e conducéo dos negdcios da Companhia.
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Versédo : 1

7.1D Descricéao das principais caracteristicas dos 6rgaos de administracéo e do conselho

fiscal

Quantidade de membros por declaragéo de género

Quantidade de membros por declaragdo de cor e raga

Diretoria 0 2 0 0 0
Conselho de Administracéo - Efetivos 1 9 0 0 0
Conselho de Administracgéo - N&o se aplica Na&o se aplica N&o se aplica N&o se aplica N&o se aplica
Suplentes

Conselho Fiscal - Efetivos N&o se aplica Né&o se aplica N&o se aplica N&o se aplica Néo se aplica
Conselho Fiscal - Suplentes N&o se aplica Na&o se aplica Né&o se aplica N&o se aplica N&o se aplica

Diretoria 0 2 0 0 0 0 0
Conselho de Administracao - Efetivos 0 0 0 0 0 0 10
Conselho de Administracéo - N&o se aplica Na&o se aplica N&o se aplica N&o se aplica N&o se aplica Né&o se aplica N&o se aplica
Suplentes

Conselho Fiscal - Efetivos N&o se aplica Na&o se aplica Né&o se aplica N&o se aplica N&o se aplica Né&o se aplica N&o se aplica
Conselho Fiscal - Suplentes N&o se aplica Na&o se aplica N&o se aplica N&o se aplica N&o se aplica N&o se aplica N&o se aplica
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7.2 Informagdes relacionadas ao conselho de administragao
7.2. Conselho de Administracdo: em relagdo especificamente ao conselho de administragao, indicar:

(a) Orgaos e comités permanentes que se reportem ao conselho de administracéo

Comité de Auditoria

Atualmente a Companhia n&o possui Comité de Auditoria instalado. Os membros do Comité de Auditoria Nao
Estatutario da Companhia terdo seus mandatos iniciados a partir da realizacdo de uma oferta publica inicial de a¢c6es
da Companhia.

Quando instalado, competira ao Comité de Auditoria, entre outras matérias:
a) Opinar sobre a contratacdo e destituicdo dos servicos de auditoria independente;

b) Supervisionar as atividades dos auditores independentes, a fim de avaliar: (i) a sua independéncia; (ii) a
gualidade dos servicos prestados; e (iii) a adequacao dos servigos prestados as necessidades da Companhia;

c) Avaliar e monitorar a qualidade e a integridade das informac¢des trimestrais, demonstracdes intermediarias e
demonstragdes financeiras;

d) Acompanhar e supervisionar as atividades da auditoria interna e da area de controles internos da Companhia;
e) Supervisionar a elabora¢do das demonstracdes financeiras da Companhia;

f) Avaliar e monitorar as exposi¢cdes de risco da Companhia, promovendo seu gerenciamento, de acordo com a
Politica de Gerenciamento de Riscos; e

0) Avaliar, monitorar, e recomendar a administracdo a corre¢cdo ou aprimoramento das politicas internas da
Companhia, incluindo a politica de transac8es entre partes relacionadas;

h) Receber e tratar informagdes, inclusive sigilosas, acerca do descumprimento de dispositivos legais e normativos
aplicaveis @ Companhia, além de regulamentos e cédigos internos, atentando para a protecao do denunciante
e a confidencialidade da informacéo;

Elaborar relatério anual resumido, a ser apresentado juntamente com as demonstracdes financeiras, contendo a
descricdo de: (i) as reunides realizadas, suas atividades, 0s principais assuntos discutidos, os resultados e conclusdes
alcancados e as recomendacdes feitas; e (ii) quaisquer situacdes nas quais exista divergéncia significativa entre a
administracdo da Companhia, os auditores independentes e o Comité de Auditoria em relacdo as demonstracdes
financeiras da Companhia.

(b) De que forma o conselho de administrac&o avalia o trabalho da auditoria independente, indicando se o
emissor possui uma politica de contratacdo de servi¢cos de extra-auditoria com o auditor independente
e, caso o emissor divulgue a politica, locais narede mundial de computadores onde o documento pode
ser consultado

Embora a Companhia nao possua uma politica formalizada de contratacdo de servigcos extra- auditoria com o
auditor independente, é responsabilidade do Conselho de Administracdo escolher e destituir auditores
independentes, bem como convocar os auditores independentes para prestar os esclarecimentos que entender
necessarios. O Conselho de Administracdo deve assegurar que as demonstracdes financeiras sejam auditadas por
auditor independente. Adicionalmente, cabe também ao Comité de Auditoria a avaliacdo do trabalho da auditoria
independente, nos termos do seu regimento e cujas atribuicdes encontram-se dispostas no item acima.

(c) Se houver, canais instituidos para que questdes criticas relacionadas a temas e préaticas ASG e de
conformidade cheguem ao conhecimento do conselho de administragéo

A Companhia ndo possui um canal proprio para recebimento de criticas relacionadas a temas e praticas ASG, mas
dispbe de canal de denuncias, por meio do qual todos os colaboradores e terceiros podem relatar davidas e relatos
de descumprimento ou suspeita de descumprimento do Cédigo de Etica da Companhia e da legislacdo vigente,
inclusive em relacdo as matérias ASG previstas no Codigo de FEtica, através do endereco
(https://www.canalconfidencial.com.br/bionexo/).
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7.3 Composicao e experiéncias profissionais da administracdo e do conselho fiscal

Funcionamento do conselho fiscal: Ndo permanente e n&o instalado

Nome DARREN JASON CPF: 000.000.000-00 Passaporte: 505739631 Nacionalidade: Estados Profis Economista Data de 25/04/1981
ABRACHAMSON Unidos séo: Nascimento:
Experiéncia Profissional: O Sr. Abrahamson ingressou na BNXO BCTO em 2005 e é Diretor Administrativo da equipe BNXO BCTO Tech Opportunities. Antes de sua fungéo atual, o Sr. Abrahamson foi

Diretor Administrativo na Vertical de Tecnologia, Midia e Telecomunica¢8es e membro da equipe de Private Equity da América do Norte. O Sr. Abrahamson trabalhou nos escritérios
de Boston e Londres e se concentra em investimentos nos setores de software, ciberseguranca, servicos de informacéo e tecnologia financeira. O Sr. Abrahamson cursou MBA da
Harvard Business School, onde foi bolsista da Baker Scholar. Ele se formou com honra em economia pela Wharton School da Universidade da Pensilvania.O Sr. Abrachamson nao
ocupa cargos em outras sociedades ou organizagdes do terceiro setor. Declara que: (i) ndo esteve sujeito, nos Ultimos cinco anos, a condenacgéo criminal, a condenagdo em
processo administrativo da CVM, do BACEN e da SUSEP e a condenacéo transitada em julgado, na esfera judicial ou administrativa, que o tenha suspendido ou inabilitado para
préatica de atividade profissional ou comercial; e (ii) ndo é considerado pessoa politicamente exposta, nos termos da Resolugdo CVM 50/21.

Orgéos da Administragéo:

Orgéo da Data da Prazo do mandato Cargo eletivo ocupado Descrigao de outro Data de posse Foi eleito pelo Data de inicio do
Administragao Eleicao cargo/fungéo controlador primeiro mandato
Conselho de 28/04/2023 AGO 2025 Conselho de 28/04/2023 Né&o 23/11/2021
Administragao Administragao

(Efetivo)
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Nome Josimar Gomes

Experiéncia Profissional:

Orgéos da Administragéo:

Data de 13/09/1989

Nascimento:

Profis Administrador
sao:

CPF: 098.629.406-38 Passaporte: Nacionalidade: Brasil

Graduou-se em Ciéncias da Computacao pela Universidade Paulista (UNIP-SP) em 2012 e adquiriu o titulo de pés-graduacdo em Administracdo de Empresas pela Fundagao
Getulio Vargas — FGV/SP em 2015. Consolidou sua carreira na Bionexo, empresa da qual faz parte desde 2015, atuando em diversas fung8es-chave dentro do campo das finangas,
ascendendo gradualmente para posi¢des de lideranga até alcancar a diretoria em 2020. Com experiéncia em areas e temas como planejamento financeiro e comercial, pricing,
controladoria e tesouraria, participou ativamente de processos de fundraising, auditoria, IPO, M&A, captacgédo de divida, estruturacédo de processos, times e areas, estratégias de
precificacéo e implantacéo de solugBes de tecnologia. O Sr. Josimar Gomes ndo ocupa cargos em outras sociedades ou organizag8es do terceiro setor. Declara que: (i) ndo esteve
sujeito, nos Ultimos cinco anos, a condenagao criminal, a condenagéo em processo administrativo da CVM, do BACEN e da SUSEP, e a condenacéo transitada em julgado, na
esfera judicial ou administrativa, que o tenha suspendido ou inabilitado para pratica de atividade profissional ou comercial; e (ii) ndo € considerado pessoa politicamente exposta, nos
termos da Resolugdo CVM 50/21.

Orgéo da Data da Prazo do mandato Cargo eletivo ocupado Descricao de outro Data de posse Foi eleito pelo Data de inicio do
Administracao Eleicdo cargo/fungdo controlador primeiro mandato
Diretoria 30/04/2024 AGO 2026 Outros Diretores Diretor Financeiro e 30/04/2024 Sim 30/12/2020
de Relacdes com
Investidores
Nome MARCELO PECHINHO CPF: 085.753.937-07 Passaporte: Nacionalidade: Brasil Profis Administrador Data de 02/05/1981
HALLACK séo: Nascimento:

Experiéncia Profissional:

Orgéos da Administragéo:

Fundador da Prisma Capital (em 2017), uma gestora de investimentos alternativos. Antes disso, foi sécio do Banco BTG Pactual entre 2008 e 2016 e Head da divisdo de Private
Equity (2015-2016), onde participou e liderou investimentos e foi conselheiro de diversas empresas, incluindo Estapar, Rede D‘Or S&o Luiz e Eneva. Antes, Marcelo trabalhou em
private equity na Kohlberg Kravis Robert (NY) de 2006 a 2008, e também trabalhou na divisdo de Investment Banking da Goldman Sachs (NY) entre 2003 e 2006. Marcelo é
graduado em economia por Stanford University. O Sr. Marcelo Pechinho Hallack ndo ocupa cargos em outras sociedades ou organizagdes do terceiro setor. Declara que: (i) ndo
esteve sujeito, nos Ultimos cinco anos, a condenagao criminal, & condenag¢édo em processo administrativo da CVM, do BACEN e da SUSEP e a condenacéo transitada em julgado,
na esfera judicial ou administrativa, que o tenha suspendido ou inabilitado para préatica de atividade profissional ou comercial; e (ii) néo é considerado pessoa politicamente exposta,
nos termos da Resolugao 50/21.

Orgéo da Data da Prazo do mandato Cargo eletivo ocupado Descricdo de outro Data de posse Foi eleito pelo Data de inicio do
Administragao Eleicdo cargo/fungdo controlador primeiro mandato
Conselho de 28/04/2023 AGO 2025 Vice Presidente Cons. 28/04/2023 Sim 30/12/2020

Administragao

de Administragao
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Nome Mariana Moura Wyatt

Experiéncia Profissional:

Orgéos da Administragéo:

CPF: 315.989.168-23 Data de

Nascimento:

Profis Administradora 03/06/1982

sao:

Passaporte: Nacionalidade: Brasil

Graduada em Administragdo de Empresas pela EAESP - Fundagao Getulio Vargas com MBA pela Columbia Business School. A Mariana iniciou sua carreira na area de Fusdes e
Aquisicdes do Banco ABN AMRO. Em 2006, juntou-se ao time do Citi, onde participou de diversos projetos de fus6es e aquisicdes e de mercado de capitais. De 2011 a 2013,
trabalhou na mesma éarea pelo Goldman Sachs de onde saiu para juntar-se a Temasek Brasil Consultoria e Participagdes Ltda, uma subsidiaria integral da Temasek Holding
(Private) Limited (“Temasek”). A Mariana é Diretora de Investimentos da Temasek, Membro do Conselho de Administragdo da Bionexo, Membro Observador do Conselho de
Administragcdo da SimCo e Membro do Comité Estratégico da Smartfit. Ela também foi Membro do Comité de Finangas do Burger King do Brasil. A Sra. Mariana Moura Wyatt ndo
ocupa cargos em outras sociedades ou organizac¢des do terceiro setor. Declara que: (i) ndo esteve sujeito, nos Ultimos cinco anos, a condenacéo criminal, a condenacao em
processo administrativo da CVM, do BACEN e da SUSEP e a condenacéo transitada em julgado, na esfera judicial ou administrativa, que o tenha suspendido ou inabilitado para
pratica de atividade profissional ou comercial; e (ii) ndo é considerado pessoa politicamente exposta, nos termos da Resolugao CVM 50/21.

Orgéo da Data da Prazo do mandato Cargo eletivo ocupado Descricao de outro Data de posse Foi eleito pelo Data de inicio do
Administracao Eleicdo cargo/fungdo controlador primeiro mandato
Conselho de 28/04/2023 AGO 2025 Conselho de 28/04/2023 Nao 30/12/2020
Administracéo Administracéo
(Efetivo)
Nome Matheus Morgan Villares CPF: 257.655.128-95 Passaporte: Nacionalidade: Brasil Profis Engenheiro Data de 10/03/1971
séo: Nascimento:

Experiéncia Profissional:

Orgéos da Administragéo:

MBA pela University of Chicago Booth School of Business em 2001. Foi Vice-presidente do Banco Goldman Sachs de 2000 a 2006. Diretor do Citigroup de 2006 a 2008. Atualmente
é Diretor Executivo da Temasek Holding Ltd. desde 2008. O Sr. Matheus ndo ocupa cargos em outras sociedades ou organizagdes do terceiro setor. Declara que: (i) ndo esteve
sujeito, nos Ultimos cinco anos, a condenagao criminal, & condenagédo em processo administrativo da CVM, do BACEN e da SUSEP e a condenacdo transitada em julgado, na esfera
judicial ou administrativa, que o tenha suspendido ou inabilitado para préatica de atividade profissional ou comercial; e (ii) no é considerado pessoa politicamente exposta, nos
termos da Resolugdo CVM 50/21.

Orgéo da Data da Prazo do mandato Cargo eletivo ocupado Descricdo de outro Data de posse Foi eleito pelo Data de inicio do
Administragao Eleicdo cargo/fungdo controlador primeiro mandato
Conselho de 28/04/2023 AGO 2025 Conselho de 28/04/2023 Nao 22/09/2021
Administracéo Administracéo

(Efetivo)
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Nome MAURICIO DE LAZZARI

BARBORA

Experiéncia Profissional:

Orgéos da Administragéo:

Data de 14/12/1960

Nascimento:

CPF: 074.797.828-02 Nacionalidade: Brasil Profis Engenheiro

sao:

Passaporte:

E formado em engenharia de producéo pela Universidade Federal de S&o Carlos — UFSCar. Atuou na inddstria farmacéutica Merck Sharp & Dohme (MSD) por 13 anos, chegando a
Diretor de Operacdes. E co- fundador da Bionexo e liderou ativamente o processo de crescimento da Companhia ao longo dos ultimos 20 anos. Em 2019, Mauricio fundou a Apus
Capital que tem como foco investir em solug6es e projetos de salde onde existe potencial de combinagéo estratégica entre Saude e Health tech. O Sr. Mauricio de Lazzari Barbosa
ndo ocupa cargos em outras sociedades ou organizag8es do terceiro setor. Declara que: (i) ndo esteve sujeito, nos Ultimos cinco anos, a condenagéo criminal, & condenacédo em
processo administrativo da CVM, do BACEN e da SUSEP e a condenacéo transitada em julgado, na esfera judicial ou administrativa, que o tenha suspendido ou inabilitado para
pratica de atividade profissional ou comercial; e (ii) ndo é considerado pessoa politicamente exposta, nos termos da Resolugao CVM 50/21.

Orgéo da Data da Prazo do mandato Cargo eletivo ocupado Descricao de outro Data de posse Foi eleito pelo Data de inicio do
Administracao Eleicdo cargo/fungdo controlador primeiro mandato
Conselho de 28/04/2023 AGO 2025 Presidente do 28/04/2023 Nao 30/12/2020
Administracéo Conselho de
Administragao
Nome Michel David Freund CPF: 237.897.418-33 Passaporte: Nacionalidade: Brasil Profis Administrador Data de 18/06/1969
sao: Nascimento:

Experiéncia Profissional:

Orgéos da Administragéo:

O Sr. Freund é s6cio operacional da BNXO BCTO Private Equity, trabalha extensivamente no Brasil, apoiando o portfélio local da BNXO BCTO e avaliando novas oportunidades.
Antes de ingressar na BNXO BCTO Private Equity, Michel esteve na CVC Capital Partners, onde foi membro sénior da Equipe de Operagdes, atuou como Diretor Associado na
McKinsey & Company, onde se concentrou no crescimento viabilizado pela tecnologia e nas transformagfes operacionais nas industrias da FIG, farmacéutica, transporte e midia. O
Sr. Freund iniciou sua carreira no Grupo L'Oréal, foi promovido a vice-presidente de marketing na plataforma de terceirizagdo online Smarterwork e vice-presidente de vendas e
marketing das Américas na software house LocatioNet. O Sr. Freund formou-se com honra no mestrado em Engenharia Comercial pela Solvay Business School em Bruxelas e
possui MBA pela Harvard Business School. O Sr. Michel ndo ocupa cargos em outras sociedades ou organizagdes do terceiro setor. Declara que: (i) ndo esteve sujeito, nos dltimos
cinco anos, a condenagao criminal, & condenagéo em processo administrativo da CVM, do BACEN e da SUSEP e a condenacéo transitada em julgado, na esfera judicial ou
administrativa, que o tenha suspendido ou inabilitado para pratica de atividade profissional ou comercial; e (ii) ndo é considerado pessoa politicamente exposta, nos termos da
Resolucdo CVM 50/21.

Orgéo da Data da Prazo do mandato Cargo eletivo ocupado Descricdo de outro Data de posse Foi eleito pelo Data de inicio do
Administragao Eleicdo cargo/fungdo controlador primeiro mandato
Conselho de 28/04/2023 AGO 2025 Conselho de 28/04/2023 Nao 23/11/2021
Administracéo Administracéo

(Efetivo)
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Nome Rafael Kellermann Barb

Experiéncia Profissional:

Orgéos da Administragéo:

Data de 13/02/1985

Nascimento:

Profis Economista
sao:

osa CPF: 331.524.408-12 Passaporte: Nacionalidade: Brasil

Graduado em Economia na Universidade Federal de Santa Catarina, possui mestrado em Desenvolvimento Econémico pela UNICAMP e MBA pela Darden School of Business, na
Universidade da Virginia. Antes da Bionexo, trabalhou como consultor de projetos do Banco Mundial na Amaz6nia brasileira por quatro anos, sendo responsavel pela implementacéo
e monitoramento de politicas publicas de saide e desenvolvimento social. No setor privado, atuou na Bessemer Venture Partners em investimentos com mais de US$5 bilhdes em
ativos e como Consultor de Inovacéo para o IIC (Inter-American Investment Corporation). Ingressou na Bionexo em 2015 como Gerente de Novos Negécios e depois liderou o time
de Produtos por dois anos, antes de ser nomeado CEO, em janeiro de 2019. O Sr. Rafael Kellermann Barbosa é atualmente Presidente do Conselho Fiscal de entidade beneficente
CEBUDV Nucleo Lupunamanta. Declara que: (i) ndo esteve sujeito, nos ultimos cinco anos, a condenacéo criminal, a condenagao em processo administrativo da CVM, do BACEN e
da SUSEP e a condenagdao transitada em julgado, na esfera judicial ou administrativa, que o tenha suspendido ou inabilitado para préatica de atividade profissional ou comercial; e (ii)
néo é considerado pessoa politicamente exposta, nos termos da Resolugao 50/21.

Orgéo da Data da Prazo do mandato Cargo eletivo ocupado Descricao de outro Data de posse Foi eleito pelo Data de inicio do
Administracéo Eleicéo cargo/fungao controlador primeiro mandato
Diretoria 30/04/2024 AGO 2026 Diretor Presidente / 30/04/2024 Sim 30/12/2020
Superintendente
Nome Rodrigo Cury Sampaio de CPF: 354.277.468-54 Passaporte: Nacionalidade: Brasil Profis Administrador Data de 02/06/1986
Miranda Pavan séo: Nascimento:

Experiéncia Profissional:

Orgéos da Administragéo:

Graduado em Administragdo de Empresas pela EAESP - Fundagao Getulio Vargas. Rodrigo iniciou sua carreira na area de Banco de Investimento do Merrill Lynch, em 2006, focado
em operacdes de fusbes e aquisicdes e mercado de capitais. Em 2008, foi contratado para a area de Private Equity do BTG (que, ap6s a aquisicao do Pactual, passou a se chamar
Banco BTG Pactual), onde trabalhou por quase 10 anos. No BTG Pactual, Rodrigo participou de transac¢des em diferentes setores, incluindo sautde, varejo, industrial e de servigos,
até sair da instituicao no inicio de 2017. Ap6s a aquisicéo da Bionexo pela Prisma Capital em marco de 2017, foi trabalhar na companhia a frente da &rea Comercial e de Novos
Negdcios, até retornar a gestora em abril de 2019. Hoje, € sécio da Prisma Capital, membro do Comité de Investimentos, e conselheiro da Petromais. O Sr. Rodrigo Cury Sampaio
de Miranda Pavan ndo ocupa cargos em outras sociedades ou organizac¢des do terceiro setor. Declara que: (i) ndo esteve sujeito, nos Ultimos cinco anos, a condenacéo criminal, a
condenacéo em processo administrativo da CVM, do BACEN e da SUSEP e a condenacéao transitada em julgado, na esfera judicial ou administrativa, que o tenha suspendido ou
inabilitado para prética de atividade profissional ou comercial; e (ii) ndo é considerado pessoa politicamente exposta, nos termos da Resolu¢do CVM 50/21.

Orgéo da Data da Prazo do mandato Cargo eletivo ocupado Descricdo de outro Data de posse Foi eleito pelo Data de inicio do
Administragao Eleicdo cargo/fungdo controlador primeiro mandato
Conselho de 28/04/2023 AGO 2025 Conselho de 28/04/2023 Sim 30/12/2020
Administracéo Administracéo

(Efetivo)
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Nome Solange Plebani CPF: 947.618.099-49 Passaporte: Nacionalidade: Brasil Profis Administradora Data de 03/03/1977
sé&o: Nascimento:
Experiéncia Profissional: Graduada em Pedagogia pela Universidade Regional de Blumenau (FURB), possui MBA em Administracdo de Empresas pela Univali, MBA em Marketing pela FURB, mestrado em

Administragdo de Empresas pela FURB e programa executivo pelo MIT. Possui 25 anos de experiéncia em tecnologia de informacéo em saude. Foi s6cia da empresa de tecnologia
Wheb Sistemas, a qual desenvolveu o sistema de gestdo em salde Tasy (2001-2010). Ap6s a venda da Wheb Sistemas para a Philips, se tornou executiva da empresa, sendo lider
do negécio de software na América Latina até 2015, em seguida assumiu a posicao de lideranga global da categoria de EMR, em seguida do portfélio de software clinico, além de
acumular a posigao de Head de Inovacéo de Software (2015 — 2021). Atualmente, € membro suplente independente do nosso Conselho de Administragdo. A Sra. Solange ndo ocupa
cargos em outras sociedades ou organizacdes do terceiro setor. Declara que: (i) ndo esteve sujeito, nos Ultimos cinco anos, a condenacao criminal, a condenagdo em processo
administrativo da CVM, do BACEN e da SUSEP e a condenacéo transitada em julgado, na esfera judicial ou administrativa, que o tenha suspendido ou inabilitado para préatica de
atividade profissional ou comercial; e (ii) ndo é considerado pessoa politicamente exposta, nos termos da Resolu¢gdo CVM 50/21.

Orgéos da Administragéo:

Orgéo da Data da Prazo do mandato Cargo eletivo ocupado Descricao de outro Data de posse Foi eleito pelo Data de inicio do
Administracao Eleicdo cargo/fungdo controlador primeiro mandato
Conselho de 28/04/2023 AGO 2025 Conselho de Adm. 28/04/2023 Sim 28/04/2023
Administragao Independente (Efetivo)
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Nome: ALINE CRISTINA LIMA CPF: 319.767.828-13 Passaporte: Nacionalidade: Brasil Profisséo: Administrador Data de 04/10/1983
KUNZEL ade Nascimento:
Empresas
Experiéncia Profissional: Co-fundadora da 23S Capital, uma casa de investimentos de Private Equity. Seu primeiro fundo tem Votorantim S.A. e Temasek como investidores. Integrante da equipe

que lidera e executa politicas de governanca e compliance. Responsavel pelo relacionamento institucional com Votorantim e Temasek. Responsavel pelas areas
financeira e tributaria, incluindo definicdo de processos, politicas e estruturagédo de investimentos (mercados de capitais e privado) minoritarios em empresas de alto
crescimento. Na Temasek International, responsavel pelo departamento financeiro e governanca dos escritorios da Temasek no Brasil e Bruxelas. Membro-chave do
projeto de implantagdo do sistema Workday globalmente. Responséavel pela estruturagao financeira e tributaria de investimentos (mercados de capitais e privado)
minoritarios em empresas de alto crescimento. Experiéncia: MedSénior: investimento minoritario em um plano de salde para a populagao sénior. Membro do Comité
Financeiro. Argo: investimento minoritario em um projeto de transmisséo de energia. Integrante da equipe que realizou o investimento e o desinvestimento via venda
privada. BKB: investimento minoritario na master franquia do Burger King no Brasil. Integrante da equipe que realizou o investimento e o desinvestimento via mercado de
capitais. Hidrovias do Brasil: investimento minoritarios em uma empresa de solugdes logisticas integradas. Integrante da equipe que realizou o desinvestimento via
mercado de capitais.

Declara que: (i) ndo esteve sujeito, nos Ultimos cinco anos, a condenagéo criminal, & condenagdo em processo administrativo da CVM, do BACEN e da SUSEP, e a
condenacdo transitada em julgado, na esfera judicial ou administrativa, que o tenha suspendido ou inabilitado para pratica de atividade profissional ou comercial; e (i)
ndo é considerado pessoa politicamente exposta, nos termos da Resolu¢do CVM 50/21

Comités:
Tipo comité Tipo auditoria Cargo ocupado Data posse Prazo mandato Descrigao de outros Descri¢do de outro Data da Foi eleito Data de inicio do
comités cargo/funcao eleicéo pelo primeiro mandato
controlador
Comité Membro do Comité 30/04/2024 AGO 2025 30/04/2024 Sim 30/04/2024
Financeiro (Efetivo)

PAGINA: 121 de 199



Formulario de Referéncia - 2024 - Bionexo S.A. Versdo: 1

Nome: ANAMARIA GULLO CPF: 167.183.318-05 Passaporte: Nacionalidade: Brasil Profisséo: Engenheira Data de 28/02/1972
MARTINS Nascimento:
Experiéncia Profissional: Anamaria Gullo Martins é formada em Engenharia de Producéo pela Universidade Federal de S&o Carlos, com MBA em Administragdo de Empresas pela FGV e

Certificagao de Conselheiro da Administracao pelo IBGC - Instituto Brasileiro de Governanga Corporativa. Iniciou sua carreira na MERK, onde permaneceu por 5 anos,
antes de ingressar na Bionexo, onde trabalhou por 23 anos em fun¢8es de atendimento ao cliente e na vice-presidéncia. Ana € membro do Comité de Pessoas da
Bionexo desde 2021 e atualmente atua como Conselheira Consultiva da Qualivida Health Care e Wecare Skin.

Declara que: (i) ndo esteve sujeito, nos Gltimos cinco anos, a condenagéo criminal, & condenagdo em processo administrativo da CVM, do BACEN e da SUSEP, e a
condenacdo transitada em julgado, na esfera judicial ou administrativa, que o tenha suspendido ou inabilitado para pratica de atividade profissional ou comercial; e (i)
ndo é considerado pessoa politicamente exposta, nos termos da Resolugdo CVM 50/21.

Comités:
Tipo comité Tipo auditoria Cargo ocupado Data posse Prazo mandato Descrigao de outros Descrigcao de outro Data da Foi eleito Data de inicio do
comités cargo/fungao eleicéo pelo primeiro mandato
controlador
Outros Comités Membro do Comité 30/04/2024 AGO 2025 Comité de Gente e 30/04/2024 Sim 30/04/2024

(Efetivo) Governanga

PAGINA: 122 de 199



Formulario de Referéncia - 2024 - Bionexo S.A.

Versao :

Nome: Gabriela Feffer Moll

Experiéncia Profissional:

CPF:

Data de 13/12/1983

Nascimento:

315.806.998-98 Passaporte: Nacionalidade: Brasil Profisséo: Empresaria

Gabriela Feffer Moll é vice-presidente da Suzano Holding e membro do conselho de acionistas e do comité de gestdo da Suzano Holding. Atualmente, ela atua como
membro do Comité de ESG e Pessoas da Bionexo, membro do conselho de administracéo da Suzano SA, membro do comité de pessoas, comité financeiro, comité de
sustentabilidade e comité de estratégia e inovagédo da Suzano SA. Gabriela iniciou sua carreira no Gl - Grupo de Incentivo e, em 2010, fundou a AG Sport, uma
consultoria especializada na idealiza¢do e organizagao de grandes eventos, na qual foi responsavel pelo desenvolvimento da area comercial e estratégica da companhia.
Em 2015, ingressou na Dotz, atuando nas frentes de desenvolvimento de negdcios e implementando um novo modelo de autoatendimento 100% digital para abrir o
mercado de pequenas empresas. Na Suzano S.A., a partir de 2017, liderou a comunicagao de produtos e a transformacéao digital da Unidade de Papel e Embalagens.
Também na Suzano, apds a fusdo com a Fibria, trabalhou na célula de integracéo responsavel pelo acompanhamento das sinergias decorrentes da fuséo, a qual &
membro desde abril de 2022. Gabriela é formada em Hoteleira, possui MBA Executivo pela Fundagcao Dom Cabral, curso executivo pela Universidade de Harvard, Insper
e Insead.

Declara que: (i) ndo esteve sujeito, nos Ultimos cinco anos, a condenacao criminal, & condenagéo em processo administrativo da CVM, do BACEN e da SUSEP, e a
condenacéo transitada em julgado, na esfera judicial ou administrativa, que o tenha suspendido ou inabilitado para pratica de atividade profissional ou comercial; e (ii)
ndo é considerado pessoa politicamente exposta, nos termos da Resolu¢cdo CVM 50/21.

Comités:

Tipo comité Tipo auditoria Cargo ocupado Data posse Prazo mandato Descrigao de outros Descrigao de outro Data da Foi eleito Data de inicio do
comités cargo/funcéo eleicéo pelo primeiro mandato

controlador
Outros Comités Membro do Comité 30/04/2024 AGO 2025 Comité de Gente e 30/04/2024 Sim 30/04/2024
(Efetivo) Governanga
Nome: JOAQUIM PEDRO CPF: 002.272.786-82 Passaporte: Nacionalidade: Brasil Profisséo: Empreséario Data de 06/12/1975
ANDRES RIBEIRO Nascimento:

Experiéncia Profissional:

Comités:

Tipo comité Tipo auditoria

Outros Comités

Joaquim Pedro Andrés Ribeiro formou-se na Universidade de Harvard, em Cambridge, Estados Unidos em 1998. Trabalha no Grupo Technos desde 2008 ocupando o
cargo de Diretor-Presidente. Anteriormente, trabalhou na empresa Shoptime no ano de 2005, ocupando o cargo de Diretor-Presidente.

Declara que: (i) ndo esteve sujeito, nos Ultimos cinco anos, a condenagéo criminal, & condenagdo em processo administrativo da CVM, do BACEN e da SUSEP, e a
condenacdo transitada em julgado, na esfera judicial ou administrativa, que o tenha suspendido ou inabilitado para préatica de atividade profissional ou comercial; e (i)
ndo é considerado pessoa politicamente exposta, nos termos da Resolugdo CVM 50/21.

Cargo ocupado Data posse Prazo mandato Descrigao de outros Descrigao de outro Data da Foi eleito Data de inicio do
comités cargo/fungéo eleicdo pelo primeiro mandato
controlador
Membro do Comité 30/04/2024 AGO 2025 Comité de Gente e 30/04/2024 Sim 30/04/2024

(Efetivo) Governanga
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Nome: José Augusto Lopes CPF: 841.719.527-00 Passaporte: Nacionalidade: Brasil Profisséo: Consultor e Data de 06/04/1966
Figueiredo administrador Nascimento:
Experiéncia Profissional: José Augusto Figueiredo é graduado em Engenharia Mecanica pela Universidade do Estado do Rio de Janeiro (UERJ) e em Psicologia pela Universidade Santa Ursula

no Brasil. Possui MBA em Administracao de Empresas pelo COPPEAD - Instituto de Pesquisa, e é pés-graduado pela Universidade Federal do Rio de Janeiro (UFRJ) e
em Marketing pela Fundacéo Machado Sobrinho - MG. Também é graduado pelo Instituto Brasileiro de Governanga Corporativa como Membro Profissional Independente
do Conselho. E PhD em administracéo de empresas pelo COPPEAD-UFRJ e professor convidado do MBA Executivo em Lideranca do COPPEAD. E membro do
conselho das seguintes organiza¢des sem fins lucrativos: Rede Cidada, ABRH-SP - Associacédo de RH de Sdo Paulo, ABRH-Rio de Janeiro - Associagéo de RH e
COPPEAD — UFRJ, Universidade Federal do Rio de Janeiro. Mentor voluntario na Endeavor (Organizacdo Global Empreendedora sem fins lucrativos). Atua também
como membro do conselho com fins lucrativos no Grupo Technos (empresa centenaria de relojoaria) e membro do conselho no Grupo Malwee. Atualmente ocupa o
cargo de CEO da Lee Hecht Harrison Brasil e Country Head do Adecco Group no Brasil. Atua também como Executive Coach e Consultor na LHH Brasil. Certificado em
Coaching pela Universidade de Columbia, Nova York, EUA, credenciado pela International Coach Federation como Associate Certified Coach (ACC) e PMP pelo Project
Management Institute. Como executivo, trabalhou na White Martins / Prax Air, American Cyanamid, American Home Products, BASF e recentemente na LHH (desde
2001).

Declara que: (i) ndo esteve sujeito, nos ultimos cinco anos, a condenacgao criminal, & condenagéo em processo administrativo da CVM, do BACEN e da SUSEP, e a
condenacéo transitada em julgado, na esfera judicial ou administrativa, que o tenha suspendido ou inabilitado para pratica de atividade profissional ou comercial; e (ii)
ndo é considerado pessoa politicamente exposta, nos termos da Resolu¢cdo CVM 50/21.

Comités:
Tipo comité Tipo auditoria Cargo ocupado Data posse Prazo mandato Descricdo de outros Descricdo de outro Data da Foi eleito Data de inicio do
comités cargo/fungdo eleicdo pelo primeiro mandato
controlador
Outros Comités Membro do Comité 30/04/2024 AGO 2025 Comité de Gente e 30/04/2024 Sim 30/04/2024

(Efetivo) Governanga
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Nome: Josimar Gomes

Experiéncia Profissional:

CPF:

Data de 13/09/1989

Nascimento:

098.629.406-38 Passaporte: Nacionalidade: Brasil Profisséo: Administrador

Graduou-se em Ciéncias da Computagao pela Universidade Paulista (UNIP-SP) em 2012 e adquiriu o titulo de pés-graduacdo em Administracdo de Empresas pela
Fundagao Getulio Vargas — FGV/SP em 2015. Consolidou sua carreira na Bionexo, empresa da qual faz parte desde 2015, atuando em diversas fun¢des-chave dentro do
campo das finangas, ascendendo gradualmente para posigdes de lideranca até alcancar a diretoria em 2020. Com experiéncia em areas e temas como planejamento
financeiro e comercial, pricing, controladoria e tesouraria, participou ativamente de processos de fundraising, auditoria, IPO, M&A, captacéo de divida, estruturacdo de
processos, times e areas, estratégias de precificacédo e implantacéo de solucdes de tecnologia. O Sr. Josimar Gomes ndo ocupa cargos em outras sociedades ou
organizacdes do terceiro setor. Declara que: (i) ndo esteve sujeito, nos Ultimos cinco anos, a condenacao criminal, a condenagao em processo administrativo da CVM, do
BACEN e da SUSEP, e a condenacdao transitada em julgado, na esfera judicial ou administrativa, que o tenha suspendido ou inabilitado para pratica de atividade
profissional ou comercial; e (ii) ndo é considerado pessoa politicamente exposta, nos termos da Resolugdo CVM 50/21.

Comités:

Tipo comité Tipo auditoria Cargo ocupado Data posse Prazo mandato Descrigao de outros Descrigcao de outro Data da Foi eleito Data de inicio do
comités cargo/fungao eleicéo pelo primeiro mandato

controlador

Comité Membro do Comité 30/04/2024 AGO 2025 30/04/2024 Sim 30/04/2024

Financeiro (Efetivo)

Nome: KAROLINA APARECIDA  CPF: 309.406.328-45 Passaporte: Nacionalidade: Brasil Profisséo: Contadora Data de 08/03/1983

REIS Nascimento:

Experiéncia Profissional:

Comités:

Tipo comité Tipo auditoria

Comité
Financeiro

Com mais de 20 anos de atuacgdo nas areas Financeira e de Controladoria, em empresas multinacionais e nacionais de diversos segmentos, possuo expertise na gestao
de todas as areas financeiras, administrativas e fiscais, além de experiéncia em lideranga de equipes e tomada de decisao estratégica. Minhas competéncias incluem
or¢camento, gestdo de fechamento contabil, apresentacéo de resultados para lideranca e conselho de administragdo, elaboracéo de relatdrios gerenciais, planejamento
financeiro, coordenagéo de auditorias e desenvolvimento de controles internos para mitigagdo de riscos. Sou reconhecido por minha capacidade de identificar
oportunidades de melhoria, implementar processos eficientes e garantir o cumprimento das obriga¢8es legais e contabeis, contribuindo significativamente para o sucesso
e crescimento das organizagOes. Declara que: (i) ndo esteve sujeito, nos Ultimos cinco anos, a condenagao criminal, & condenagéo em processo administrativo da CVM,
do BACEN e da SUSEP, e a condenacéo transitada em julgado, na esfera judicial ou administrativa, que o tenha suspendido ou inabilitado para pratica de atividade
profissional ou comercial; e (ii) ndo é considerado pessoa politicamente exposta, nos termos da Resolugdo CVM 50/21.

Cargo ocupado Data posse Prazo mandato Descrigao de outros Descrigao de outro Data da Foi eleito Data de inicio do
comités cargo/fungéo eleicdo pelo primeiro mandato
controlador
Membro do Comité 30/04/2024 AGO 2025 30/04/2024 Sim 30/04/2024

(Efetivo)
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LUIS OTAVIO MATIAS
MORALES

Nome:

Experiéncia Profissional:

CPF:

Data de 20/01/1981

Nascimento:

299.398.358-09 Passaporte: Nacionalidade: Brasil Profisséo: Advogado

Advogado - Diretor Juridico & Compliance - Executivo Juridico e membro de comités de assessoramento a alta lideranga e Conselhos de Administragdo. Graduado em
Direito pela Universidade Paulista, com LL.M. Direito Societario pelo Insper. Vivéncia profissional em empresas multinacionais (Grupo sueco Sandvik - industria
metalurgica; Kelly Group - empresa norte-americana de recrutamento, selegdo e outsourcing). Ocupa a posi¢ao de Diretor Juridico & Compliance na Bionexo desde
marco de 2021. Declara que: (i) ndo esteve sujeito, nos Ultimos cinco anos, a condenacéo criminal, & condenagéo em processo administrativo da CVM, do BACEN e da
SUSEP, e a condenacéo transitada em julgado, na esfera judicial ou administrativa, que o tenha suspendido ou inabilitado para pratica de atividade profissional ou
comercial; e (ii) ndo é considerado pessoa politicamente exposta, nos termos da Resolu¢do CVM 50/21.

Comités:
Tipo comité Tipo auditoria Cargo ocupado Data posse Prazo mandato Descrigao de outros Descrigcao de outro Data da Foi eleito Data de inicio do
comités cargo/fungao eleicéo pelo primeiro mandato
controlador
Comité Membro do Comité 30/04/2024 AGO 2025 30/04/2024 Sim 30/04/2024
Financeiro (Efetivo)
Nome: Mariana Moura Wyatt CPF: 315.989.168-23 Passaporte: Nacionalidade: Brasil Profisséo: Administrador Data de 03/06/1982
a Nascimento:

Experiéncia Profissional:

Comités:

Tipo comité Tipo auditoria

Qutros Comités

Graduada em Administracéo de Empresas pela EAESP - Fundagéo Getulio Vargas com MBA pela Columbia Business School. A Mariana iniciou sua carreira na area de
Fusdes e Aquisigdes do Banco ABN AMRO. Em 2006, juntou-se ao time do Citi, onde participou de diversos projetos de fus@es e aquisicdes e de mercado de capitais.
De 2011 a 2013, trabalhou na mesma éarea pelo Goldman Sachs de onde saiu para juntar-se a Temasek Brasil Consultoria e Participagdes Ltda, uma subsidiaria integral
da Temasek Holding (Private) Limited (“Temasek”). A Mariana é Diretora de Investimentos da Temasek, Membro do Conselho de Administragcdo da Bionexo, Membro
Observador do Conselho de Administracdo da SimCo e Membro do Comité Estratégico da Smartfit. Ela também foi Membro do Comité de Finangas do Burger King do
Brasil. A Sra. Mariana Moura Wyatt ndo ocupa cargos em outras sociedades ou organiza¢des do terceiro setor. Declara que: (i) ndo esteve sujeito, nos ultimos cinco
anos, a condenacao criminal, & condenagédo em processo administrativo da CVM, do BACEN e da SUSEP e a condenacéo transitada em julgado, na esfera judicial ou
administrativa, que o tenha suspendido ou inabilitado para pratica de atividade profissional ou comercial; e (ii) ndo é considerado pessoa politicamente exposta, nos
termos da Resolu¢cdo CVM 50/21.

Cargo ocupado Data posse Prazo mandato Descrigao de outros Descri¢do de outro Data da Foi eleito Data de inicio do
comités cargo/funcao eleicéo pelo primeiro mandato
controlador
Membro do Comité 30/04/2024 AGO 2025 Comité de Gente e 30/04/2024 Sim 30/04/2024

(Efetivo) Governanga
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MATEUS GARCIA
GREGORIO

Nome:

Experiéncia Profissional:

CPF:

Data de 09/12/1993

Nascimento:

359.077.818-07 Nacionalidade: Brasil Profisséo: Engenheiro

Passaporte:

Formado em Engenharia Mecanica pela Escola Politécnica da USP em 2018 com Master pela Universidade Técnica de Darmstadt (Alemanha, 2015-2017). Iniciou sua
carreira como Consultor de estratégia e gestédo na Visagio (2018 a 2021) e em seguida ingressou na Bionexo, atuando hoje como Coordenador de Planejamento e
Performance, sendo responsavel pelo Planejamento Financeiro, Performance Corporativa, Planejamento Comercial e Pricing da companhia. Declara que: (i) ndo esteve
sujeito, nos ultimos cinco anos, a condenagao criminal, a condenagéo em processo administrativo da CVM, do BACEN e da SUSEP, e a condenacéo transitada em
julgado, na esfera judicial ou administrativa, que o tenha suspendido ou inabilitado para pratica de atividade profissional ou comercial; e (ii) ndo é considerado pessoa
politicamente exposta, nos termos da Resolu¢cdo CVM 50/21.

Comités:
Tipo comité Tipo auditoria Cargo ocupado Data posse Prazo mandato Descrigao de outros Descrigcao de outro Data da Foi eleito Data de inicio do
comités cargo/fungao eleicéo pelo primeiro mandato
controlador
Comité Membro do Comité 30/04/2024 AGO 2025 30/04/2024 Sim 30/04/2024
Financeiro (Efetivo)
Nome: PATRICIA PINERO DE CPF: 028.022.327-70 Passaporte: Nacionalidade: Brasil Profisséo: Diretora de Data de 17/02/1974
SOUZA Gente e Nascimento:
Gestédo

Experiéncia Profissional:

Comités:

Tipo comité Tipo auditoria

Qutros Comités

Executiva de Recursos Humanos com + 25 anos de experiéncia generalista, com carreira construida em organizagées de médio e grande porte, nacionais e
multinacionais de capital aberto, nos setores de tecnologia e servico de meios de pagamento, telecomunicagées e identificacdo, e em industria automotiva, atuando nos
mais diversos subsistemas de RH, em cargos de responsabilidade ascendente, acrescidas de exposi¢do nacional, regional e global. Graduada em Psicologia, com MBA
em Recursos Humanos e formag&o internacional em coaching pela Lambent (membro da ICC — International coaching Community).

Declara que: (i) ndo esteve sujeito, nos Ultimos cinco anos, a condenagéo criminal, a condenagdo em processo administrativo da CVM, do BACEN e da SUSEP, e a
condenacdo transitada em julgado, na esfera judicial ou administrativa, que o tenha suspendido ou inabilitado para préatica de atividade profissional ou comercial; e (i)
ndo é considerado pessoa politicamente exposta, nos termos da Resolugdo CVM 50/21.

Cargo ocupado Data posse Prazo mandato Descrigao de outros Descri¢do de outro Data da Foi eleito Data de inicio do
comités cargo/funcao eleicéo pelo primeiro mandato
controlador
Membro do Comité 30/04/2024 AGO 2025 Comité de Gente e 30/04/2024 Sim 30/04/2024

(Efetivo) Governanga
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Nome: Rafael Kellermann CPF: 331.524.408-12 Passaporte: Nacionalidade: Brasil Profisséo: Economista Data de 13/02/1985
Barbosa Nascimento:
Experiéncia Profissional: Graduado em Economia na Universidade Federal de Santa Catarina, possui mestrado em Desenvolvimento Econémico pela UNICAMP e MBA pela Darden School of

Business, na Universidade da Virginia. Antes da Bionexo, trabalhou como consultor de projetos do Banco Mundial na Amazonia brasileira por quatro anos, sendo
responséavel pela implementagao e monitoramento de politicas publicas de salde e desenvolvimento social. No setor privado, atuou na Bessemer Venture Partners em
investimentos com mais de US$5 bilhdes em ativos e como Consultor de Inovacéo para o IIC (Inter-American Investment Corporation). Ingressou na Bionexo em 2015
como Gerente de Novos Negdcios e depois liderou o time de Produtos por dois anos, antes de ser nomeado CEO, em janeiro de 2019. O Sr. Rafael Kellermann Barbosa
é atualmente Presidente do Conselho Fiscal de entidade beneficente CEBUDV Nucleo Lupunamanta. Declara que: (i) ndo esteve sujeito, nos Ultimos cinco anos, a
condenacéo criminal, a condenagdo em processo administrativo da CVM, do BACEN e da SUSEP e a condenagao transitada em julgado, na esfera judicial ou
administrativa, que o tenha suspendido ou inabilitado para pratica de atividade profissional ou comercial; e (ii) ndo é considerado pessoa politicamente exposta, nos
termos da Resolucgdo 50/21.

Comités:
Tipo comité Tipo auditoria Cargo ocupado Data posse Prazo mandato Descrigao de outros Descrigao de outro Data da Foi eleito Data de inicio do
comités cargo/funcéo eleicéo pelo primeiro mandato
controlador
Comité Membro do Comité 30/04/2024 AGO 2025 30/04/2024 Sim 30/04/2024
Financeiro (Efetivo)
Outros Comités Membro do Comité 30/04/2024 AGO 2025 Comité de Gente e 30/04/2024 Sim 30/04/2024

(Efetivo) Governanga
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Nome: VINICIUS MAZZOLA POLI
DE FIGUEIREDO

Experiéncia Profissional:

Comités:

Tipo comité Tipo auditoria

Comité
Financeiro

CPF: 444.085.148-70 Passaporte: Nacionalidade: Brasil Profisséo: Economista Data de 06/02/1997

Nascimento:

Graduado em Economia pela Universidade de S&o Paulo — USP. Vinicius iniciou sua carreira no time de investimentos da Temasek no Brasil, onde trabalhou de 2018 a
2022. Em 2022, juntou-se ao time da 23S Capital como Vice Presidente de Investimentos, posi¢cao que ocupa atualmente. Vinicius € Membro do Comité de Finangas da
Vitru, Membro dos Comités de Financgas e Tecnologia da MedSénior e Membro do Comité de Finangas da Bionexo.

Declara que: (i) ndo esteve sujeito, nos Ultimos cinco anos, a condenacao criminal, & condenagéo em processo administrativo da CVM, do BACEN e da SUSEP, e a
condenacéo transitada em julgado, na esfera judicial ou administrativa, que o tenha suspendido ou inabilitado para pratica de atividade profissional ou comercial; e (ii)
ndo é considerado pessoa politicamente exposta, nos termos da Resolu¢cdo CVM 50/21.

Cargo ocupado Data posse Prazo mandato Descrigao de outros Descrigao de outro Data da Foi eleito Data de inicio do
comités cargo/funcéo eleicéo pelo primeiro mandato
controlador

Membro do Comité 30/04/2024 AGO 2025 30/04/2024 Sim 30/04/2024
(Efetivo)
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7.5 RelagOes familiares

Tipo de parentesco com o administrador do

Nome CPF Nome empresarial do emissor ou controlada CNPJ emissor ou controlada

Cargo Passaporte Nacionalidade

Administrador do emissor ou controlada

MAURICIO DE LAZZARI BARBORA 074.797.828-02 BIONEXO S.A 04.069.709/0001-02

Membro efetivo do Conselho de Administragéo. N/A Brasileiro(a)

Pessoa relacionada

Rafael Kellermann Barbosa 331.524.408-12 BIONEXO S.A 04.069.709/0001-02 Pai ou Mée (1° grau por consanguinidade)
Diretor Presidente. N/A Brasileiro(a)

Observacéo
N/A
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7.6 RelagOes de subordinacao, prestagéo de servigco ou controle

Identificacdo
Cargo/Funcéo

Exercicio Social 31/12/2022
Administrador do Emissor

Rodrigo Cury Sampaio de Miranda Pavan
Membro do Conselho de Administragao

Pessoa Relacionada
Prisma Capital LTDA
N/A

Observacéo

CPF/CNPJ
Passaporte

354.277.468-54
N/A

27.451.028/0001-00
N/A

Versdo: 1

Tipo de relacdo do Administrador com a
pessoa relacionada Tipo de pessoa relacionada

Nacionalidade

Controle Controlador Direto
Brasileiro(a) - Brasil

Brasileiro(a) - Brasil

A Prisma Capital faz a gestdo do PRISMA BAZAR FUNDO DE INVESTIMENTO EM PARTICIPACOES MULTIESTRATEGIA, um dos acionistas controladores da Companhia.

Administrador do Emissor

Mariana Moura Wyatt

Membro do Conselho de Administragéo
Pessoa Relacionada

ORJEN INVESTMENTS PTE. LTD.
N/A

Observacéo

315.989.168-23
N/A

00.000.000/0000-00
N/A

Subordinacéo Controlador Direto
Brasileiro(a) - Brasil

Brasileiro(a) - Brasil

A Prisma Capital faz a gestdo do PRISMA BAZAR FUNDO DE INVESTIMENTO EM PARTICIPACOES MULTIESTRATEGIA, um dos acionistas controladores da Companbhia.

Administrador do Emissor

Matheus Morgan Villares

Membro do Conselho de Administracéo
Pessoa Relacionada

ORJEN INVESTMENTS PTE. LTD.
N/A.

Observacéo

257.655.128-95
N/A

00.000.000/0000-00
N/A

Subordinacao Controlador Direto
Brasileiro(a) - Brasil

Brasileiro(a) - Brasil

A Prisma Capital faz a gestdo do PRISMA BAZAR FUNDO DE INVESTIMENTO EM PARTICIPACOES MULTIESTRATEGIA, um dos acionistas controladores da Companhia.
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7.6 RelagOes de subordinacao, prestagéo de servigco ou controle

Identificacdo
Cargo/Funcéo
Administrador do Emissor

MAURICIO DE LAZZARI BARBORA

Membro do Conselho de Administracao.

Pessoa Relacionada
APUS PARTICIPAQCES S.A.
N/A

Observacéo
N/A

Administrador do Emissor

MARCELO PECHINHO HALLACK

Membro do Conselho de Administracéo.

Pessoa Relacionada
Prisma Capital LTDA
N/A

Observacéo

CPF/CNPJ
Passaporte

074.797.828-02
N/A

03.381.364/0001-57
N/A

085.753.937-07
N/A

27.451.028/0001-00
N/A

Tipo de relacdo do Administrador com a
pessoa relacionada

Nacionalidade
Controle

Brasileiro(a) - Brasil

Brasileiro(a) - Brasil

Controle
Brasileiro(a) - Brasil

Brasileiro(a) - Brasil

Versao :

Tipo de pessoa relacionada

Controlador Direto

Controlador Direto

A Prisma Capital faz a gestdo do PRISMA BAZAR FUNDO DE INVESTIMENTO EM PARTICIPACOES MULTIESTRATEGIA, um dos acionistas controladores da Companhia

Exercicio Social 31/12/2021
Administrador do Emissor

MAURICIO DE LAZZARI BARBORA
Membro do Conselho de Administracao

Pessoa Relacionada
APUS PARTICIPAQC)ES S.A.
N/A

Observacéo
N/A

074.797.828-02
N/A

03.381.364/0001-57
N/A

Controle
Brasileiro(a) - Brasil

Brasileiro(a) - Brasil

Controlador Direto
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7.6 RelagOes de subordinacao, prestagéo de servigco ou controle

Identificacdo

Cargo/Funcéo

Administrador do Emissor

MARCELO PECHINHO HALLACK
Membro do Conselho de Administracao.

Pessoa Relacionada
Prisma Capital LTDA
N/A

Observacéo

CPF/CNPJ
Passaporte

085.753.937-07
N/A

27.451.028/0001-00
N/A

Versdo: 1

Tipo de relacdo do Administrador com a
pessoa relacionada Tipo de pessoa relacionada

Nacionalidade

Controle Controlador Direto
Brasileiro(a) - Brasil

Brasileiro(a) - Brasil

A Prisma Capital faz a gestdo do PRISMA BAZAR FUNDO DE INVESTIMENTO EM PARTICIPACOES MULTIESTRATEGIA, um dos acionistas controladores da Companhia.

Administrador do Emissor

Matheus Morgan Villares

Membro do Conselho de Administracéo.
Pessoa Relacionada

ORJEN INVESTMENTS PTE. LTD.
N/A.

Observacéo

257.655.128-95
N/A

00.000.000/0000-00
N/A

Subordinacao Controlador Direto
Brasileiro(a) - Brasil

Brasileiro(a) - Brasil

A Prisma Capital faz a gestdo do PRISMA BAZAR FUNDO DE INVESTIMENTO EM PARTICIPACOES MULTIESTRATEGIA, um dos acionistas controladores da Companbhia.

Administrador do Emissor

Mariana Moura Wyatt

Membro do Conselho de Administracao.
Pessoa Relacionada

ORJEN INVESTMENTS PTE. LTD.

N/A

Observacao

315.989.168-23
N/A

00.000.000/0000-00
N/A

Subordinacéo Controlador Direto
Brasileiro(a) - Brasil

Brasileiro(a) - Brasil

A Prisma Capital faz a gestdo do PRISMA BAZAR FUNDO DE INVESTIMENTO EM PARTICIPACOES MULTIESTRATEGIA, um dos acionistas controladores da Companhia.

Administrador do Emissor

Rodrigo Cury Sampaio de Miranda Pavan

354.277.468-54

Controle Controlador Direto
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7.6 RelagOes de subordinacao, prestagéo de servigco ou controle

Tipo de relacdo do Administrador com a

Identificacdo CPF/CNPJ pessoa relacionada Tipo de pessoa relacionada
Cargo/Funcéo Passaporte Nacionalidade

Membro do Conselho de Administragéo. N/A Brasileiro(a) - Brasil

Pessoa Relacionada

Prisma Capital LTDA 27.451.028/0001-00

N/A N/A Brasileiro(a) - Brasil

Observacédo
A Prisma Capital faz a gestdo do PRISMA BAZAR FUNDO DE INVESTIMENTO EM PARTICIPACOES MULTIESTRATEGIA, um dos acionistas controladores da Companhia.
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7.7 Acordos/seguros de administradores

7.7. Descrever as disposi¢coes de quaisquer acordos, inclusive apodlices de seguro, que prevejam o
pagamento ou o reembolso de despesas suportadas pelos administradores, decorrentes da reparagciao de
danos causados a terceiros ou ao emissor, de penalidades impostas por agentes estatais, ou de acordos com
o objetivo de encerrar processos administrativos ou judiciais, em virtude do exercicio de suas fungdes

A Companhia oferece seguro de responsabilidade civil de conselheiros e diretores, com cobertura para a Companhia,
controladas e subsidiarias, cujo limite maximo de garantia € de R$ 10 milhdes.

Em 29 de janeiro de 2024, a Companhia negociou a renovagao do seguro, mantendo o limite maximo de garantia em
R$ 10 milhées, tendo sido estabelecido o prémio em R$ 24.053,42, cuja vigéncia encerrara em 29 de janeiro de 2025.

A Companhia entende ser do seu melhor interesse a contratagdo de cobertura securitaria para pagamento ou reembolso
das quantias devidas ou pagas a terceiros a titulo de indenizagcbes no ambito de reclamagdes contra seus
administradores, visto que - diante da maior previsibilidade quanto as consequéncias pessoais a que estejam sujeitos
em virtude do exercicio de suas atribuicoes - espera atrair melhores profissionais para os cargos e conferir-lhes maior
independéncia para o exercicio de suas fung¢des, dando-lhes os instrumentos necessarios a tomada de decisdes
baseadas no melhor interesse da companhia.

A Companhia nédo prestou compromisso de indenidade em beneficio de seus diretores e administradores.
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7.8 Outras informagdes relevantes

Versao : 1

7.8. Fornecer outras informagdes que o emissor julgue relevantes Assembleias Gerais da Companhia

Apresentamos abaixo, com relagao as Assembleias Gerais da Companhia realizadas nos trés ultimos exercicios sociais
e do exercicio social em curso: (i) data de realizagao; (ii) eventuais casos de instalagdo em segunda convocagao; e (iii)

quoérum de instalagao:

Evento Data Quorum de instalacédo Instalacdo em segunda convocacao
AGE 11/10/2023 100% N&o
AGE 18/09/2023 100% Sim
AGO 28/04/2023 100% N&o
AGE 31/03/2023 100% N&o
AGE 31/03/2023 100% N&o
AGE 19/10/2022 100% N&o
AGE 21/09/2022 100% N&o
AGE 31/08/2022 100% N&o
AGE 31/08/2022 100% N&o
AGO 28/04/2022 100% N&o
AGE 15/02/2022 100% Nao
AGO 01/12/2021 100% N&o
AGE 23/11/2021 100% N&o
AGE 23/11/2021 100% N&o
AGO 27/09/2021 100% Nao
AGE 22/09/2021 100% N&o
AGE 15/05/2021 100% Nao

AGOE 29/04/2021 100% N&o
AGE 15/02/2021 100% Nao
AGE 15/02/2021 100% Nao

Melhores praticas de governanga corporativa segundo o IBGC

O “Cddigo de Melhores Préaticas de Governanca Corporativa”, editado pelo Instituto Brasileiro de Governanga
Corporativa - IBGC, objetiva tornar o ambiente organizacional e institucional brasileiro mais sélido, justo, responséavel
e transparente, estabelecendo recomendacdes para a criacdo de melhores sistemas de governanga corporativa nas
organizagoes, visando a otimizar o valor da organizagéo, facilitando seu acesso a recursos e contribuindo para o seu

bom desempenho e longevidade.

A Companhia esta comprometida com as melhores praticas de governanca corporativa, tendo aderido praticas
recomendadas pelo IBGC, como por exemplo vedagao ao uso de informacdes privilegiadas e existéncia de politica de
divulgacdo de informacdes relevantes; conselheiros com experiéncia em questées operacionais, financeiras e outros,
além de experiéncia em participagdo em outros conselhos de administragdo; manutengdo de um canal de denuncias
para a apresentagao de denuncias ou resolugao de dilemas de ordem ética; e previsao estatutaria para instalacado de

um conselho fiscal, entre outros.
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8.1 Politica ou préatica de remuneracéao

8.1. Remuneracgio: descrever a politica ou pratica de remuneragdao do conselho de administragdo, da
diretoria estatutaria e nao estatutaria, do conselho fiscal, dos comités estatutarios e dos comités de auditoria,
de risco, financeiro e de remuneragao, abordando os seguintes aspectos:

(a) Objetivos da politica ou pratica de remuneragao, informando se a politica de remuneragao foi formalmente
aprovada, 6rgao responsavel por sua aprovagao, data da aprovagao e, caso o emissor divulgue a politica, locais
na rede mundial de computadores onde o documento pode ser consultado

A Companhia nao possui uma politica de remuneracao formalmente aprovada. Apesar disso, a Companhia adota como
principios, objetivos e diretrizes principais: (i) atrair, recompensar, reter e incentivar o Pessoal-Chave da Administragao
na conducao de seus negdcios de forma sustentavel, observados os limites de risco adequados; (ii) proporcionar uma
remuneragao com base em critérios que diferenciam o desempenho, e permitam também o reconhecimento e a
valorizacdo da performance individual; e (iii) assegurar a manutencdo de padrdes compativeis com as
responsabilidades de cada cargo e competitivos ao mercado de trabalho referencial, estabelecendo diretrizes para a
fixagdo de eventual remuneragao e beneficios concedidos ao Pessoal-Chave da Administragéo.

Por meio de suas diretrizes e praticas de remuneragédo, a Companhia busca alinhar os interesses do Pessoal-Chave
da Administragdo e os objetivos da Companhia, baseada nas melhores praticas adotadas pelo mercado, evitando
conflitos de interesses.

(b) Praticas e procedimentos adotados pelo conselho de administragao para definir a remuneragao individual
do conselho de administragio e da diretoria, indicando:

i. Os 6rgaos e comités do emissor que participam do processo decisorio, identificando de que forma participam

Compete ao Conselho de Administracdo determinar a remuneracao individual dos Administradores, respeitados os
limites dos valores globais anuais fixados pela Assembleia Geral, bem como a calibragido dos critérios para eventual
pagamento de bénus anual ou premiagao aos Diretores de acordo com os critérios pré-estabelecidos.

ii. Critérios e metodologia utilizada para a fixagdo da remuneragéao individual, indicando se ha a utilizagao de
estudos para a verificagdao das praticas de mercado, e, em caso positivo, os critérios de comparacao e a
abrangéncia desses estudos

Os administradores poderdo ter componentes de remuneragido, condigdes e beneficios diferentes, que serdo
estabelecidos de acordo com especificidades relacionadas ao tempo dedicado, conhecimento técnico, experiéncia,
participacdo em comités de assessoramento, dentre outras caracteristicas. O Conselho de Administragao pode solicitar
pesquisas de mercado de consultorias especializadas no tema, para auxiliar na analise das praticas de remuneragao
ndo s6 do segmento de atuagdo da Companhia, mas também de outros setores e ainda contar com informacgdes
comparadas de outras companhias abertas que atuem no mesmo segmento ou de mesmo porte para subsidiar sua
deciséo.

A Companhia mantém em seu quadro profissionais qualificados para a fungéo, com relevante experiéncia. Desta forma,
a remuneracao fixa dos administradores se refere ao cumprimento das obriga¢des funcionais associadas ao cargo,
atrelada ao grau de responsabilidades e da experiéncia para ocupar a posi¢do. A remuneracéo fixa tem como objetivo
atrair e reter profissionais qualificados que possam contribuir para o crescimento, sucesso e perpetuidade da
Companhia e leva em conta a responsabilidade do cargo ocupado.

A Companhia acredita que a combinacgao dos elementos fixos que compdem a remuneracgao alinha os interesses dos
executivos aos interesses da Companhia no curto, médio e longo prazos. A parcela fixa dos rendimentos proporciona
seguranga para o cumprimento de obrigagdes rotineiras dos executivos, associada a metas estabelecidas para cada
exercicio social, oferece o estimulo necessario para que o proprio executivo e os seus liderados entreguem seus
melhores esfor¢os no sentido de atingir e superar as metas da Companhia.

A Companhia acredita que o pagamento de remuneracao variavel baseada em indicadores financeiros alinha os
interesses de médio e longo prazo de seus administradores com os da empresa, a medida que estdo engajados com
a cultura para os resultados positivos e crescimento da Companhia.

iii. Com que frequéncia e de que forma o conselho de administragdo avalia a adequagido da politica de
remuneragdo do emissor

A remuneragéao fixa e variavel dos Administradores sao revisadas pelo Conselho de Administracdo e em sede de

Assembleia Geral, anualmente, de forma a manté-las adequadas as praticas de mercado ou atualizada
monetariamente.
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8.1 Politica ou préatica de remuneracéao

c) Composicao da remuneragao, indicando:
(i) Descrigao dos diversos elementos que compdem a remuneragao, incluindo, em relagao a cada um deles:

. seus objetivos e alinhamento aos interesses de curto, médio e longo prazo do emissor Conselho de
Administragao

Os membros do Conselho de Administragdo tém sua remuneragdo dividida em: (i) remuneragéo fixa, que tem como
objetivo a remuneragéo direta pelos servigos prestados, sendo revista anualmente, a critério da Assembleia Geral,
sendo adequada as praticas de mercado, quando aplicavel; (ii) para determinados membros do Conselho de
Administragcéo, plano de assisténcia médica, sendo esse opcional e assisténcia odontoldgica. Adicionalmente, os
membros do Conselho de Administragdo sao obrigatoriamente reembolsados pelas despesas de locomocao e estadia
necessarias ao desempenho de sua fungao.

Diretoria Estatutaria

Os membros da Diretoria Estatutaria tém sua remuneracgéao dividida em: (i) remuneracao fixa que tem como objetivo a
remuneragdo direta pelos servigos prestados, sendo revista e atualizada anualmente, a critério do Conselho de
Administragdo, sendo adequada as praticas de mercado, para posicdes de complexidade similar, quando aplicavel; (ii)
remuneragao variavel, composta por bénus, anual e baseada em indicadores de desempenho quantitativos e
qualitativos definidos periodicamente, que tém como objetivo incentivar o cumprimento das metas de desempenho
anual da empresa, alinhando os incentivos de curto prazo entre executivos e acionistas, bem como atrair e reter os
melhores profissionais de mercado, ajustada de acordo com desempenho individual sendo paga no exercicio
subsequente a afericao do resultado; (iii) remuneragédo baseada em agéo, composta pelos seguintes planos: Plano de
Opgbes e Phantom Shares, conforme descritos no item 8.4; e (iv) pacote de beneficios composto de plano de
assisténcia médica, odontolégica aos diretores e dependentes cobertos, vale refeicdo, auxilio creche, celular,
estacionamento e seguro de vida.

Conselho Fiscal

Na data deste Formulario de Referéncia, o Conselho Fiscal ndo esta instalado. Caso o Conselho Fiscal venha a ser
instalado, os membros receberdo somente remuneragao fixa, a qual é equivalente a, pelo menos, o minimo legal,
conforme deliberado em Assembleia Geral, ndo podendo ser inferior, para cada membro em exercicio, a 10% da
remuneragao, em média, atribuida a cada diretor, ndo computados os beneficios, verbas de representagao e
remuneracgao variavel. Adicionalmente, os membros do Conselho Fiscal serdo obrigatoriamente reembolsados pelas
despesas de locomocéao e estadia necessarias ao desempenho de sua fungao.

Comités
Os membros dos Comités ndo sdo remunerados.
Diretoria Nao-Estatutaria

Os membros da Diretoria ndo-estatutaria ttm sua remuneracgao dividida em: (i) remuneragao fixa alinhada as praticas
de mercado para posicdes de complexidade similar; (ii) remuneracao variavel, composta por bonus, anual e baseada
em indicadores de desempenho quantitativos e qualitativos definidos periodicamente, que tém como objetivo incentivar
o cumprimento das metas de desempenho anual da empresa, alinhando os incentivos de curto prazo entre executivos
e acionistas, bem como atrair e reter os melhores profissionais de mercado, ajustada de acordo com desempenho
individual sendo paga no exercicio subsequente a afericao do resultado; (iii) remuneragcédo baseada em ag&o, composta
pelos seguintes planos: Plano de Opgbes e Phantom Shares, conforme descritos no item 8.4; e (iii) pacote de beneficios
composto de plano de assisténcia médica, odontolégica aos diretores e dependentes cobertos, vale refeicéo, auxilio
creche, celular, estacionamento e seguro de vida.
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8.1 Politica ou préatica de remuneracéao

sua proporg¢ao na remuneracao total nos trés ultimos exercicios sociais

Versao :

A tabela abaixo apresenta a proporgao prevista de cada elemento na composicdo da remuneracgao total para os trés
ultimos exercicios sociais:

. - = Remuneracédo baseada

Exercicio Social de 2023 Remuneracgao Fixa Benef|_0|o_s el = Remune_r’ag:ao em acgdes (incluindo Total
indiretos Variavel ~
opgoes)
Conselho de Administracédo 86% 14% 0% 0% 100%
Diretoria Estatutaria 69% 9% 24% 0% 100%
Diretoria Ndo Estatutaria 66% 9% 11% 2% 100%
Conselho Fiscal 0% 0% 0% 0% 0%

Nota: 14,8% da linha dos beneficios diretos e indiretos da diretoria ndo estatutaria refere-se a beneficios mantidos apos
a saida devido pacote de desligamento.

. . = Remuneragao
Exercicio Social de 2022 Remuneragéao Fixa Benefl_C|o_s ErEEs @ Remune_r'agao baseada em acoes Total
indiretos Variavel . . ~
(incluindo opcoes)
Conselho de Administracao 86% 14% 0% 0% 100%
Diretoria Estatutaria 19% 2% 13% 66% 100%
Diretoria Nao Estatutaria 61% 7% 21% 11% 100%
Conselho Fiscal 0% 0% 0% 0% 0%
= o . = Remuneracéo
Exercicio Social de 2021 Remurjeragao Benefllcm.s diretos e Remungr,agao baseada em acées Total
Fixa indiretos Variavel ] A »
(incluindo opc¢des)
Conselho de Administracédo 100% 0% 0% 0% 100%
Diretoria Estatutaria 28% 2% 24% 46% 100%
Diretoria N&o Estatutaria 51% 4% 24% 21% 100%
Conselho Fiscal 0% 0% 0% 0% 0%
. sua metodologia de calculo e de reajuste

O valor global maximo a ser pago aos administradores a titulo de remuneragao é determinado pela Assembleia Geral
Ordinaria, estando a remuneragao global maxima para tal publico atendendo aos limites impostos pelo artigo 152 da
Lei das Sociedades por Agdes, assim como a remuneragao individual dos membros do Conselho de Administragéo e
Conselho Fiscal.

O Conselho de Administragao tem a competéncia de determinar a remuneragao individual dos Administradores,
respeitados os limites dos valores globais anuais fixados pela Assembleia Geral, conforme definido no paragrafo
anterior, além de avaliar a pratica de mercado aplicavel.

O Conselho de Administragcéo vincula a remuneracéao variavel da Diretoria Executiva a resultados, incluindo metas de
médio e longo prazos, relacionadas de forma clara e objetiva a geragao de valor para a Companhia no longo prazo,
conforme descrito no “item c¢” abaixo.

A remuneragao dos membros do Conselho de Administracdo ndo é baseada em participagao em reunides.
A remuneracao fixa dos administradores sera baseada nas responsabilidades do cargo e experiéncias individuais.

A Diretoria Estatutaria e a Diretoria Nao Estatutaria possuem também uma parcela variavel que esta vinculada ao
desempenho da propria Companhia, dependendo dos resultados e do alcance de metas individuais.

A metodologia de calculo e reajuste leva em consideragao as praticas comumente adotadas pelo mercado, e se baseia
em pesquisas especificas realizadas com foco em empresas do mesmo setor, bem como nos indices oficiais de inflagao
divulgados pelo governo, de forma que a remuneragao dos administradores seja periodicamente reajustada garantindo
a compatibilidade dos valores com as metas e com as diretrizes da Companhia, conforme a evolugao dos indicadores
de desempenho.
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8.1 Politica ou préatica de remuneracéao

. principais indicadores de desempenho nele levados em consideragao, inclusive, se for o caso,
indicadores ligados a questoes ASG

A remuneracgao fixa mensal ndo esta baseada em desempenho individual dos Administradores, mas em praticas e
pesquisas de mercado.

Apenas a remuneragao variavel paga a Diretoria referente ao Bénus é baseada em indicadores de desempenho e
estratégicos. Os indicadores de desempenho considerados para determinagédo do valor da remuneragéo variavel séo:
desempenho individual e metas corporativas atreladas aos resultados da Companhia, que sao estabelecidas
previamente quando da elaborag¢édo do orgamento anual. Os indicadores estratégicos, por sua vez, sao: (i) ARR (Annual
Recurring Revenue), sendo que o ARR é o gatilho determinante para o pagamento da remuneragéo variavel a todos
os colaboradores da Companhia e a Diretoria; e (ii) indicadores de EBITDA; (iii) NPS global (Net Promoter Score); e
(iv) Engajamento Global. Além destes, o Diretor Financeiro possui os indicadores: (i) Engajamento; G&A ex-Bénus, Net
Revenue (Global) - Ganho de escala operacional; (ii) Capital efficiency Global Organico - Assegurar a eficiéncia na
alocagao de capital - Relagao entre o crescimento; e o Diretor de Relagbes com Investidores possui os indicadores: (i)
ARR aquisicdes; e (ii) Percentual de atingimento da ARR do business plan.

ii. Razodes que justificam a composig¢ao da remuneracgao

As razdes que justificam a composicao da remuneracdo paga aos administradores da Companhia sao incentivos para
a melhoria de sua gestao e a retengao de executivos, visando ganho pelo compromisso de resultados de curto e longo
prazo.

iii. A existéncia de membros ndo remunerados pelo emissor e a razdo para esse fato

Exceto por membros de Comités de Assessoramento do Conselho de Administragdo, conforme explicado acima, a
Companhia ndo possui membros ndo remunerados, de acordo com a Politica de Remuneragao, aprovada em reunido
do Conselho de Administragéo realizada em 17 de fevereiro de 2021.

(d) Existéncia de remuneragao suportada por subsidiarias, controladas ou controladores diretos ou indiretos

A Companhia & responsavel pelo pagamento da totalidade da remuneracdo dos membros da Administracdo da
Companhia. Nao ha remuneragao suportada por subsidiarias, controladas ou controladores diretos ou indiretos.

(e) Existéncia de qualquer remuneragao ou beneficio vinculado a ocorréncia de determinado evento
societario, tal como a alienagao do controle societario do emissor

Conforme tratado no Item 8.4 abaixo, a Companhia possui dois planos de incentivo na modalidade Performance
Phantom Shares (“Planos de Incentivo”), em que alguns membros da Diretoria (estatutaria e ndo estatutaria, a depender
do Programa) e alguns colaboradores chave séo beneficiarios. Esses Programas possuem disposi¢des especificas que
condicionam a realizagédo de eventos de liquidez da Companhia ou alteragdo de controle acionario da Companhia a
antecipagao do recebimento de bdnus ou aquisicdo de agdes, conforme o caso, pelos respectivos beneficiarios. Para
mais informacgdes, vide item 8.4 deste Formulario Referéncia.
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8.2 Remuneracdo total por 6rgéo
Remuneracéo total prevista para o Exercicio Social corrente 31/12/2024 - Valores Anuais

Conselho de Administragao Diretoria Estatutaria Conselho Fiscal Total

Ne total de membros 8,00 2,67 0,00 10,67
N° de membros remunerados 4,00 2,67 0,00 6,67
Esclarecimento Cia néo possui conselho fiscal.
Remuneracéo fixa anual
Salério ou pré-labore 1.080.000,00 2.220.243,16 0,00 3.300.243,16
Beneficios direto e indireto 196.279,13 245.522,16 0,00 441.801,29
Participacdes em comités 0,00 0,00 0,00 0,00
Outros 0,00 0,00 0,00 0,00
Descrigdo de outras
remuneracdes fixas
Remuneracéo variavel
Bonus 0,00 1.530.509,61 0,00 1.530.509,61
Participacéo de resultados 0,00 0,00 0,00 0,00
Participacéo em reunides 0,00 0,00 0,00 0,00
Comissoes 0,00 0,00 0,00 0,00
Outros 0,00 0,00 0,00 0,00
Descricdo (:1e outra}; )
remuneragdes variaveis
Pés-emprego 0,00 0,00 0,00 0,00
Cessacao do cargo 0,00 0,00 0,00 0,00
Baseada em agdes (incluindo 0,00 0,00 0,00 0,00
opgdes)
Observacao
Total da remuneracéo 1.276.279,13 3.996.274,93 0,00 5.272.554,06
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Remuneracéo total do Exercicio Social em 31/12/2023 - Valores Anuais
Conselho de Administragao Diretoria Estatutaria Conselho Fiscal Total

Ne total de membros 8,00 3,00 0,00 11,00
N° de membros remunerados 4,00 3,00 0,00 7,00
Esclarecimento Né&o Ha
Remuneracéo fixa anual
Salério ou pré-labore 1.080.000,00 1.831.620,32 0,00 2.911.620,32
Beneficios direto e indireto 175.849,74 182.462,99 0,00 358.312,73
Participacdes em comités 0,00 0,00 0,00 0,00
Outros 0,00 0,00 0,00 0,00
Descrigdo de outras Nao Ha Nao Ha Nao Ha
remuneracdes fixas
Remuneracéo variavel
Bonus 0,00 647.965,74 0,00 647.965,74
Participacéo de resultados 0,00 0,00 0,00 0,00
Participacéo em reunides 0,00 0,00 0,00 0,00
Comissoes 0,00 0,00 0,00 0,00
Outros 0,00 0,00 0,00 0,00
Descri¢do (:1e outras Néo Ha Né&o Ha Néo Ha
remuneragdes variaveis
Pés-emprego 0,00 0,00 0,00 0,00
Cessacao do cargo 0,00 0,00 0,00 0,00
Baseada em agdes (incluindo 0,00 0,00 0,00 0,00
opgdes)
Observagéo Néo Ha
Total da remuneracéo 1.255.849,74 2.662.049,05 0,00 3.917.898,79
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Remuneracéo total do Exercicio Social em 31/12/2022 - Valores Anuais
Conselho de Administragao Diretoria Estatutaria Conselho Fiscal Total

Ne total de membros 7,91 3,00 0,00 10,91
N° de membros remunerados 3,91 3,00 0,00 6,91
Esclarecimento Né&o Ha
Remuneracéo fixa anual
Salério ou pré-labore 1.050.000,00 1.914.860,04 0,00 2.964.860,04
Beneficios direto e indireto 133.351,51 162.127,43 0,00 295.478,94
Participacdes em comités 0,00 0,00 0,00 0,00
Outros 0,00 0,00 0,00 0,00
Descrigdo de outras Nao Ha Nao Ha Nao Ha
remuneracdes fixas
Remuneracéo variavel
Bonus 0,00 621.728,27 0,00 621.728,27
Participacéo de resultados 0,00 0,00 0,00 0,00
Participacéo em reunides 0,00 0,00 0,00 0,00
Comissoes 0,00 0,00 0,00 0,00
Outros 0,00 0,00 0,00 0,00
Descri¢do (:1e outras Néo Ha Né&o Ha Néo Ha
remuneragdes variaveis
Pés-emprego 0,00 0,00 0,00 0,00
Cessacao do cargo 0,00 0,00 0,00 0,00
Baseada em agdes (incluindo 0,00 4.041.134,40 0,00 4.041.134,40
opgdes)
Observacao
Total da remuneracéo 1.183.351,51 6.739.850,14 0,00 7.923.201,65
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Remuneracéo total do Exercicio Social em 31/12/2021 - Valores Anuais
Conselho de Administragao Diretoria Estatutaria Conselho Fiscal Total

Ne total de membros 4,83 2,91 0,00 7,74
N° de membros remunerados 2,00 2,91 0,00 4,91
Esclarecimento Néo Ha
Remuneracéo fixa anual
Salério ou pré-labore 240.000,00 1.526.000,00 0,00 1.766.000,00
Beneficios direto e indireto 0,00 154.000,00 0,00 154.000,00
Participacdes em comités 0,00 0,00 0,00 0,00
Outros 0,00 0,00 0,00 0,00
Descrigdo de outras Nao Ha Nao Ha Nao Ha
remuneracdes fixas
Remuneracéo variavel
Bonus 0,00 1.258.000,00 0,00 1.258.000,00
Participacéo de resultados 0,00 0,00 0,00 0,00
Participacéo em reunides 0,00 0,00 0,00 0,00
Comissoes 0,00 0,00 0,00 0,00
Outros 0,00 0,00 0,00 0,00
Descri¢do de outras Néo Ha Né&o Ha Néo Ha
remuneracdes variaveis
Pés-emprego 0,00 0,00 0,00 0,00
Cessacao do cargo 0,00 0,00 0,00 0,00
Baseada em agdes (incluindo 0,00 2.504.000,00 0,00 2.504.000,00
opgdes)
Observacao O ntmero de membros do Conselho |O nimero de membros do

de Administracéo, da Diretoria Conselho de Administragéo, da

Estatutaria e do Conselho Fiscal Diretoria Estatutaria e do

(letra “b”) foram apurados de acordo |Conselho Fiscal (letra “b”) foram

com a média anual do nimero de apurados de acordo com a

membros de cada 6rgdo apurado média anual do nimero de

mensalmente, com duas casas membros de cada érgédo

decimais. apurado mensalmente, com

duas casas decimais.

Total da remuneracéo 240.000,00 5.442.000,00 0,00 5.682.000,00
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8.3 Remuneracéao Variavel

Exercicio Social: 31/12/2024

8,00 2,67 10,67
0,00 2,67 2,67
N&o ha
remuneragao
variavel prevista.
EM RELAGAO AO BONUS
0,00 765254,81 765.254,81
0,00 2295764,42 2.295.764,42
0,00 1530509,61 1.530.509,61
0,00 0,00 0,00
EM RELAGAO A PARTICIPACAO NO RESULTADO
0,00 0,00 0,00
0,00 0,00 0,00
0,00 0,00 0,00
0,00 0,00 0,00
Exercicio Social: 31/12/2023
8,00 3,00 11,00
0,00 2,50 2,50
N&o Ha
EM RELAGAO AO BONUS
0,00 597517,22 597.517,22
0,00 1792551,65 1.792.551,65
0,00 1195034,43 1.195.034,43
0,00 0,00 0,00
EM RELAGAO A PARTICIPAGAO NO RESULTADO
0,00 0,00 0,00
0,00 0,00 0,00
0,00 0,00 0,00
0,00 0,00 0,00
Exercicio Social: 31/12/2022
7,91 3,00 10,91
0,00 3,00 3,00
Né&o Ha
EM RELAGAO AO BONUS
0,00 610509,24 610.509,24
0,00 2442036,96 2.442.036,96
0,00 1221018,48 1.221.018,48
0,00 621728,27 621.728,27
EM RELAGAO A PARTICIPAGAO NO RESULTADO
0,00 0,00 0,00
0,00 0,00 0,00
0,00 0,00 0,00
0,00 0,00 0,00
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Exercicio Social: 31/12/2021

Versédo : 1

4,83 2,91 7,74
0,00 2,91 2,91
N&o Ha
EM RELACAO AO BONUS
0,00 363642,00 363.642,00
0,00 1258406,03 1.258.406,03
0,00 767070,45 767.070,45
0,00 1258406,03 1.258.406,03
EM RELAGAO A PARTICIPAGAO NO RESULTADO
0,00 0,00 0,00
0,00 0,00 0,00
0,00 0,00 0,00
0,00 0,00 0,00
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8.4 Plano de remuneracéo baseado em acdes

8.4. Plano de remuneragao baseado em agdes: em relagido ao plano de remuneragéo baseado em ag¢ées do
conselho de administragdao e da diretoria estatutaria, em vigor no ultimo exercicio social e previsto para o
exercicio social corrente, descrever:

(@) Termos e condigbes gerais
Plano de Incentivo 2024

Em 30 de abril de 2024, foi aprovada pela Assembleia Geral Ordinaria e Extraordinaria da Companhia a criagao do
Programa de Pagamento Baseado em Instrumentos Patrimoniais com Liquidagdo em Caixa - Phantom Shares (“Plano
de Incentivo 2024” e, em conjunto com o Plano de Opg¢des e o Plano de Incentivo 2022 os “Planos”), baseado na
modalidade de Performance Phantom Shares, sendo elegiveis para a outorga de acgdes ficticias (“Phanfom Shares”)
os profissionais selecionados a exclusivo critério do Conselho de Administragdo, dentre os administradores,
empregados e prestadores de Servigos da Companhia e de suas controladas (“Elegiveis ao Incentivo”).

O Plano de Incentivo 2024 tem por objeto a outorga, aos Participantes, de direito ao recebimento de bénus pecuniario
calculado com base na valorizagdo da Companhia, apurada na forma da Clausula 3.10 do Plano de Incentivo 2024,
observados os requisitos e as condi¢des previstas no Plano de Incentivo 2024 e as definigdes do Conselho de
Administragao para cada um dos Participantes (“Incentivo”).

Sao objetivos do Plano de Incentivo 2024: (i) estimular a expansao, o éxito e a consecugdo dos objetivos sociais, das
metas empresariais da Companhia e dos interesses de seus acionistas, permitindo ao Participante receber o Incentivo,
nos termos, condicdes e modos previstos neste Plano, incentivando dessa forma a integragdo dos Participantes a
Companhia e o alinhamento dos interesses de administradores, empregados e acionistas da Companhia; e (ii)
possibilitar a Companhia a contratagdo e manutencdo de administradores, executivos, empregados, membros de
6rgaos técnicos ou consultivos, prestadores de servigos relevantes e consultores, oferecendo-lhes, como vantagem
adicional, a oportunidade de se beneficiarem com a valorizagdo da Companhia e auferirem vantagem financeira.

E premissa declarada do Plano de Incentivo 2024, aceita pelos Participantes, de que a outorga do Incentivo envolve
risco mutuo (assumido pela Companhia e pelos Participantes), atrelado a ocorréncia ou nao de valorizagao da
Companhia e a um decurso de tempo razoavel em que situagdes néo previsiveis podem ocorrer.

A Companhia podera, a qualquer momento, independentemente de qualquer formalidade, inclusive de aviso ou de
notificagdo, realizar quaisquer atos societérios, envolvendo uma ou mais reorganizagdes societarias, de qualquer
natureza, e substituir as Agdes, como referéncia para o calculo do Bonus, por quaisquer outros valores mobiliarios de
sociedade (i) que controle ou que absorva a Companhia ou (ii) seja controlada pela Companhia. Este do Plano de
Incentivo 2024, igualmente, ndo impedira a realizagdo de qualquer operacao de Oferta Publica Inicial de Agbes (“IPQO”)
que vier a envolver a Companhia, que néo precisara de qualquer autorizagao, de qualquer natureza, dos Participantes.

O Conselho de Administragao aprovara, a seu exclusivo critério, dentre os indicados pelo Diretor Presidente e elegiveis
ao do Plano de Incentivo 2024, os Participantes e as respectivas quantidades de Phantom Shares em cada um dos
Incentivos outorgados, bem como indicara como sera calculado o Bonus para cada um dos Participantes, na forma
deste Plano.

O Participante devera aderir ao Programa mediante celebragdo, com a Companhia, de um Contrato de Outorga, que
estabelecera as condi¢des para aquisigdo dos direitos as Phantom Shares, inclusive a Condicao de Servico e,
consequentemente, ao Prémio, respeitados os termos do Plano de Incentivo 2022.

Até a presente data, o Conselho de Administragdo da Companhia nao havia deliberado sobre os beneficiarios e a
celebracdo dos instrumentos de outorga.

Plano de Incentivo 2022

Em 21 de setembro de 2022, foi aprovada pela Assembleia Geral Extraordinaria da Companhia a criagdo do Programa
de Pagamento Baseado em Instrumentos Patrimoniais com Liquidagdo em Caixa - Phantom Shares (“Plano de
Incentivo 2022” e, em conjunto com o Plano de Opg¢des e o Plano de Incentivo 2020 os “Planos”), baseado na
modalidade de Performance Phantom Shares, sendo elegiveis para a outorga de agdes ficticias (“Phanfom Shares”)
os profissionais selecionados a exclusivo critério do Conselho de Administracdo, dentre os administradores,
empregados e prestadores de Servigos da Companhia e de suas controladas (“Elegiveis ao Incentivo”).

O Plano de Incentivo 2022 tem por objetivo outorgar a determinados participantes direitos sobre a valorizagédo de acées
de emissdo da Companhia, com liquidacdo em caixa, visando a: (a) estimular o engajamento de longo prazo dos
participantes para o desenvolvimento dos negdcios da Companhia, permitindo o crescimento conjunto da Companhia
e dos participantes; (b) fomentar a retencao de talentos pela Companhia; e (c) possibilitar uma maior alinhamento de
interesses entre os acionistas da Companhia e os participantes.
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Sujeito ao cumprimento de determinadas condigdes a serem estabelecidas no Plano de Incentivo 2022 e nos
respectivos Contratos de Outorga, os participantes farao jus ao recebimento de Phantom Shares conforme previsto no
Plano de Incentivo 2022, as quais assegurardo ao participante o direito a eventual Prémio apurado nos termos do Plano
de Incentivo 2022 e/ou do Contrato de Outorga.

O Conselho de Administragdo da Companhia delegou ao Diretor Presidente da Companhia a atribuicdo para definir os
participantes elegiveis a participarem do Plano de Incentivo 2022 (“Participantes”) e a quantidade de Phantom Shares
que serao outorgadas a cada Participante, com excecao de decisdes relacionadas a outorga de Phantom Shares a si
mesmo, as quais deverao ser tomadas pelo Conselho de Administragéo, respeitado, conforme o caso, as limitagbes de
outorga impostas previamente pelos acionistas da Companhia ou o limite global de remuneragao de Administradores
aprovado em assembleia geral, sendo que o Diretor Presidente da Companhia podera consultar os responsaveis da
area de Gente e Gestao da Companhia para assessora-lo em tais definigdes.

O Participante devera aderir ao Programa mediante celebragcdo, com a Companhia, de um Contrato de Outorga, que
estabelecera as condigdes para aquisicdo dos direitos as Phantom Shares, inclusive a Condicdo de Servico e,
consequentemente, ao Prémio, respeitados os termos do Plano de Incentivo 2022.

Exceto se previsto de forma diversa no Contrato de Outorga, o Participante tera o direito as Phantom Shares outorgadas
na medida em que cumprir a Condigdo de Servigo, isto €, permanecer continuamente prestando servigos na qualidade
de Administrador, Empregado ou Prestador de Servigo a Companhia ou suas Controladas, pelo prazo de 3 (trés) anos
contados da Data Referencial Inicial (“Prazo de Caréncia”’). As Phantom Shares tornar-se-d0 Phantom Shares
Exequiveis apds o cumprimento do Prazo de Caréncia.

Em até 30 (trinta) dias contados (i) da aprovagéo, em assembleia geral ordinaria, das demonstragdes financeiras anuais
auditadas da Companhia referentes ao exercicio social imediatamente anterior ao exercicio social no qual o Prazo de
Caréncia foi cumprido, caso o Prazo de Caréncia tenha finalizado antes de referida assembleia geral ordinaria, ou (ii)
do término do Prazo de Caréncia, caso o Prazo de Caréncia se encerre apos a data de aprovagédo, em assembleia
geral ordinaria, das demonstragdes financeiras anuais auditadas da Companhia referentes ao exercicio social
imediatamente anterior ao exercicio social no qual o Prazo de Caréncia foi cumprido, o Conselho de Administragéo ira
calcular o Valor Referencial Final bem como o valor do Prémio devido aos Participantes nos termos do Plano de
Incentivo 2022.

Nao obstante o disposto acima, (i) caso ocorra uma Capitalizagdo da Companhia antes do término do Prazo de
Caréncia, o Conselho de Administragao calculara o Valor Referencial Final e o Prémio em relagéo as Phantom Shares
Exequiveis em até 30 (trinta) dias contados da data de conclusédo da operagéo de Capitalizagdo da Companhia e (ii)
caso ocorra um Evento de Liquidez antes do término do Prazo de Caréncia, o Conselho de Administragéo calculara o
Valor Referencial Final e o Prémio em relacdo as Phantom Shares Exequiveis em até 30 (trinta) dias contados da data
de consumagéao do Evento de Liquidez.

Nos termos do Plano de Incentivo 2020 ndo sao emitidas ou outorgadas ac¢des existentes da Companhia, sendo que a
liquidagdo do Incentivo outorgado se dara em dinheiro mediante o pagamento do Prémio. Nesse sentido, as Phantom

Shares consistem, apenas, na métrica utilizada para calcular o Prémio de cada Participante, ndo conferindo aos
Participantes quaisquer direitos ou expectativas de direitos relacionados a titularidade de qualquer agdo da Companhia.

(f) Data de aprovagao e 6rgao responsavel

O Plano de Incentivo foi aprovado na reuniao do conselho de adminstracgao, realizada em 29 de fevereiro de 2024 e na
Assembleia Geral Extraordinaria, realizada em 30 de abril de 2024.

O Plano de Incentivo 2022 foi aprovado na Assembleia Geral Extraordinaria da Companhia em 21 de setembro de
2022.

(g) Nimero maximo de agdes abrangidas

Item ndo aplicavel aos Planos de Incentivo, tendo em vista que ndo serdo emitidas agdes da Companhia e tampouco
ha qualquer limitagao prevista.

(h) Nimero maximo de opgdes a serem outorgadas

Item nao aplicavel aos Planos de Incentivo, tendo em vista que nédo serdo outorgadas opg¢des de compra de agdes da
Companhia.
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(i) Condigoes de aquisi¢cado de agdes Plano de Opgoes
Planos de Incentivo

Muito embora os Planos de Incentivo ndo prevejam a “aquisigdo de ag¢des”, uma vez recebida a outorga do incentivo,
o Participante somente podera fazer jus ao recebimento do Bénus ou Prémio se tiver permanecido como administrador,
empregado ou colaborador/prestador de servicos da Companhia durante todo o “Periodo de Vesting” ou do “Prazo de
Caréncia” do respectivo incentivo, ininterruptamente, até o exercicio do incentivo e o recebimento do Bénus ou Prémio.

Conforme definido no Plano de Incentivo 2022, o Prazo de Caréncia € o prazo de 3 (trés) anos contados da Data
Referencial Inicial. As Phantom Shares tornar-se-ao Phantom Shares Exequiveis somente apds o cumprimento do
Prazo de Caréncia. Caso haja a ocorréncia de uma Capitalizagdo da Companhia antes do término do Prazo de
Caréncia, os Participantes que cumprirem a Condi¢cdo de Servigo em tal data estarao sujeitos ao seguinte: (a) Se a
Capitalizagao da Companhia ocorrer entre o 1° (primeiro) e o 2° (segundo) aniversario da Data Referencial Inicial, a
quantidade de Phantom Shares correspondente ao resultado da multiplicagédo entre 1/3 (um tergo) do total de Phantom
Shares outorgadas ao Participante e o Fator de Diluicdo sera considerada como tendo atingido seu Prazo de Caréncia
e, portanto, tornar-se-do0 Phantom Shares Exequiveis; ou (b) Se a Capitalizagdo da Companhia ocorrer entre o 2°
(segundo) e 3° (terceiro) aniversario da Data Referencial Inicial, a quantidade de Phantom Shares correspondente ao
resultado da multiplicacdo entre 2/3 (dois tergos) do total de Phantom Shares outorgadas ao Participante e o Fator de
Diluicdo sera considerado como tendo atingido seu Prazo de Caréncia e, portanto, tornar-se-do Phantom Shares
Exequiveis.

Conforme definido no Plano de Incentivo 2024, além do cumprimento de outras condi¢des e obrigagdes previstas no
Plano de Incentivo 2024, notadamente o disposto na Clausula 10 do Plano de Incentivo 2024, o Participante estara
apto ao exercicio do Incentivo nas seguintes hipoteses:

(i) Se, até 5 (cinco) anos depois do término do Periodo de Vesting ocorrer um Evento de Liquidez que implique
Transferéncia do Controle, o Participante podera exercer integralmente o Incentivo, independentemente de ter
cumprido todo o Periodo de Vesting. No caso de exercicio do Incentivo antes do fim do Periodo de Vesting, por
forga da ocorréncia de um Evento de Liquidez, a notificagao referida na Clausula 3.8 do Plano de Incentivo 2024,
deverd ser enviada dentro do prazo de até 30 (trinta) dias contados da ocorréncia do Evento de Liquidez. Caso
contrario, o Participante devera aguardar o fim do Periodo de Vesting para poder exercer o Incentivo; ou

(i)  Se, até 5 (cinco) anos depois do término do Periodo de Vesting ocorrer Evento de Liquidez que nao implique
Transferéncia do Controle, o Participante podera exercer parcialmente o Incentivo, proporcionalmente ao
percentual de A¢des de titularidade dos Controladores que forem Alienadas naquele Evento de Liquidez (i.e., se
o Evento de Liquidez acarretar Alienacdo de 50% das Ac¢des de titularidade dos Controladores, entéo, o
Participante podera exercer o Incentivo sobre 50% de suas Phantom Shares), no prazo de até 30 (trinta) dias
contados da ocorréncia do Evento de Liquidez, mediante envio da notificagao referida na Clausula 3.8. Nessa
hipétese, o Participante reservara o direito de exercer o Incentivo sobre as Phantom Shares remanescentes (ndo
englobadas no exercicio parcial do Incentivo), no caso de ocorréncia de novos Eventos de Liquidez, na forma
desta Clausula 3.8.1. 3.9.

O Bonus sera calculado a partir do resultado da (i) diferenga entre o Valor Referencial Final e o Valor Referencial Inicial,
(i) multiplicado pelo numero de Phantom Shares disponivel ao Outorgado, observado o disposto na Clausula 3.4 do
Plano de Incentivo 2024, descontando-se, ao final, o IRPF incidente.

(j) Critérios para fixagdo do pre¢o de aquisicdo ou exercicio

Iltem ndo aplicavel aos Planos de Incentivo, tendo em vista que ndo prevé qualquer desembolso por parte do
Participante para o recebimento das Phantom Shares.

(k) Critérios para fixagao do prazo de aquisi¢dao ou exercicio

Os prazos de exercicio previstos nos Contratos de Adesao sao estabelecidos pelo Conselho de Administragdo e levam
em consideragao praticas de mercado e alinhamento de longo prazo dos interesses dos Beneficiarios aos dos
acionistas.
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Plano de Incentivo 2024

Além do cumprimento de outras condigdes e obrigagdes previstas no Plano de Incentivo 2024, notadamente o disposto
na Clausula 10 do Plano de Incentivo 2024, o Participante estara apto ao exercicio do Incentivo nas seguintes hipoteses:

(i) Se, até 5 (cinco) anos depois do término do Periodo de Vesting ocorrer um Evento de Liquidez que implique
Transferéncia do Controle, o Participante podera exercer integralmente o Incentivo, independentemente de ter
cumprido todo o Periodo de Vesting. No caso de exercicio do Incentivo antes do fim do Periodo de Vesting, por
forga da ocorréncia de um Evento de Liquidez, a notificacao referida na Clausula 3.8 do Plano de Incentivo 2024,
devera ser enviada dentro do prazo de até 30 (trinta) dias contados da ocorréncia do Evento de Liquidez. Caso
contrario, o Participante devera aguardar o fim do Periodo de Vesting para poder exercer o Incentivo; ou

(i)  Se, até 5 (cinco) anos depois do término do Periodo de Vesting ocorrer Evento de Liquidez que nao implique
Transferéncia do Controle, o Participante podera exercer parcialmente o Incentivo, proporcionalmente ao
percentual de Agdes de titularidade dos Controladores que forem Alienadas naquele Evento de Liquidez (i.e., se
o Evento de Liquidez acarretar Alienacao de 50% das Ac¢des de titularidade dos Controladores, entédo, o
Participante podera exercer o Incentivo sobre 50% de suas Phantom Shares), no prazo de até 30 (trinta) dias
contados da ocorréncia do Evento de Liquidez, mediante envio da notificagao referida na Clausula 3.8. Nessa
hipdtese, o Participante reservara o direito de exercer o Incentivo sobre as Phantom Shares remanescentes (ndo
englobadas no exercicio parcial do Incentivo), no caso de ocorréncia de novos Eventos de Liquidez, na forma
desta Clausula 3.8.1. 3.9.

O Bénus sera calculado a partir do resultado da (i) diferenga entre o Valor Referencial Final e o Valor Referencial Inicial,
(i) multiplicado pelo numero de Phantom Shares disponivel ao Outorgado, observado o disposto na Clausula 3.4 do
Plano de Incentivo 2024, descontando-se, ao final, o IRPF incidente.

Plano de Incentivo 2022

Conforme definido no Plano de Incentivo 2022, o Prazo de Caréncia € o prazo de 3 (trés) anos contados da Data
Referencial Inicial. As Phantom Shares tornar-se-do Phantom Shares Exequiveis somente ap6s o cumprimento do
Prazo de Caréncia. Caso haja a ocorréncia de uma Capitalizagdo da Companhia antes do término do Prazo de
Caréncia, os Participantes que cumprirem a Condicdo de Servigco em tal data estardo sujeitos ao seguinte: (a) Se a
Capitalizagdo da Companhia ocorrer entre 0 1° (primeiro) e o 2° (segundo) aniversario da Data Referencial Inicial, a
quantidade de Phantom Shares correspondente ao resultado da multiplicacédo entre 1/3 (um tergo) do total de Phantom
Shares outorgadas ao Participante e o Fator de Diluicdo sera considerada como tendo atingido seu Prazo de Caréncia
e, portanto, tornar-se-ao Phantom Shares Exequiveis; ou (b) Se a Capitalizacdo da Companhia ocorrer entre o 2°
(segundo) e 3° (terceiro) aniversario da Data Referencial Inicial, a quantidade de Phantom Shares correspondente ao
resultado da multiplicacéo entre 2/3 (dois tercos) do total de Phantom Shares outorgadas ao Participante e o Fator de
Diluigdo sera considerado como tendo atingido seu Prazo de Caréncia e, portanto, tornar-se-ao Phantom Shares
Exequiveis.

() Forma de liquidagao

Item nao aplicavel aos Planos de Incentivo, tendo em vista que nao serédo emitidas agdes da Companhia.

(m) Restrigoes a transferéncia das agoes

Item n&o aplicavel aos Planos de Incentivo, tendo em vista que ndo serdo emitidas agdes da Companhia.

(n) Critérios e eventos que, quando verificados, ocasionarao a suspensao, alteragao ou extingao do plano
O Plano de Opgdes e os Planos de Incentivo poderao ser extintos, a qualquer tempo, por decisdo da Assembleia Geral
da Companhia. Qualquer alteracdo da legislagéo e regulamentacao aplicavel as sociedades por agdes e/ou aos efeitos
fiscais de um plano de op¢des de compra podera ensejar a revisao integral dos Planos, observadas as disposi¢cdes

contidas nos respectivos programas.

(o) Efeitos da saida do administrador dos 6rgaos do emissor sobre seus direitos previstos no plano de
remuneragao baseado em agoes

Nas hipéteses de Desligamento do Beneficiario/Participante (por “Desligamento” entende-se a rescisédo, encerramento

ou extingdo do vinculo do Beneficiario/Participante com a Companhia), os direitos a ele conferidos de acordo com os
Planos poderao ser extintos ou modificados, conforme estabelecido nos respectivos programas e contratos individuais.
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Plano de Incentivo 2024
Nos termos do Plano Incentivo 2024, se, a qualquer tempo, o Participante:

(i) for desligado da Companhia ou de suas Controladas por vontade destas, sem Justa Causa ou por mutuo acordo,
mediante dispensa, destituicdo ou rescisdo unilateral ou antecipada do contrato empregaticio ou de prestagao de
servigos pela Companhia ou por suas Controladas o Participante fara jus ao recebimento ao valor correspondente as
Phantom Shares que ja tenham se tornado exequiveis (“vested”) até a data de seu desligamento, por até 05 anos apds
o término do contrato, em caso de evento de liquidez. Alternativamente, a exclusivo critério e discricionariedade do
Conselho de Administragdo, no momento de pagamento das verbas rescisérias ou devidas em razao do desligamento,
podera haver o pagamento antecipado do valor devido em razdo das Phantom Shares exiquiveis (“vested”), calculadas
de acordo com o valor tedrico a elas atribuido, conforme metodologia de calculo disponibilizada no Anexo | ao Plano
de Incentivo 2024.

Se, no entanto, ndo houver evento de liquidez em até 05 anos do término do contrato, o direito ao recebimento do valor
correspondente as Phantom Shares de que trata o item acima estara extinto de pleno direito, independentemente de
aviso prévio ou notificagdo, e sem direito a qualquer indenizagao, Prémio ou pagamento ao Participante. A parcela
remanescente das Phantom Shares do Participante que nao se tornaram Phantom Shares Exequiveis até a data de
seu desligamento serdo automaticamente extintas, de pleno direito, independentemente de aviso prévio ou notificagao,
e sem direito a qualquer indenizagdo, Prémio ou pagamento ao Participante.

O direito ao Prémio previsto nesta Clausula ficara condicionado ao cumprimento das obrigacdes previstas na Clausula
10.5 do Plano de Incentivo 2024 e da Condigdo para Pagamento do Prémio, de modo que o Participante somente
recebera o Prémio se nao tiver violado as obrigagdes constantes da Clausula 10.5 do Plano de Incentivo 2024 € a
Condicao para Pagamento do Prémio tiver sido cumprida, exceto se aprovado de forma diversa pelo Conselho de
Administracao.

(ii) vier a falecer ou sua incapacidade permanente seja declarada pelo Instituto Nacional de Seguridade Social (INSS):
O Participante ou seus sucessores fardo jus ao recebimento ao valor correspondente as Phantom Shares que ja tenham
se tornado exequiveis (“vested”) até a data de seu desligamento, calculadas de acordo com o “fair value” a elas
atribuido. A parcela remanescente das Phantom Shares do Participante que nao se tornaram Phantom Shares
Exequiveis nos termos desta Clausula serdo automaticamente extintas, de pleno direito, independentemente de aviso
prévio ou notificacdo, e sem direito a qualquer indenizagdo, Prémio ou pagamento ao Participante ou aos seus
sucessores; ou

(iii) (a) desligar-se da Companhia ou de suas Controladas por vontade propria do Participante mediante pedido de
demissdo ou renuncia ao cargo ou rescisdo unilateral ou antecipada pelo Participante do respectivo contrato
empregaticio ou de prestacéo de servicos, ou (b) for desligado da Companhia ou de suas Controladas por vontade da
Companhia ou de suas Controladas, por Justa Causa, mediante dispensa, destituicdo do cargo ou rescisdo motivada
do contrato de prestagao de servigos, todas as Phantom Shares Nao Exequiveis e as Phantom Shares Exequiveis na
data do seu Desligamento serdo consideradas automaticamente extintas, sem direito a qualquer Prémio, indenizagcao
e/ou pagamento ao Participante.

Plano de Incentivo 2022

Nos termos do Plano de Incentivo 2022, exceto se previsto de forma diversa no Contrato de Outorga, nas hipéteses de
Desligamento do Participante, os direitos a ele conferidos de acordo com o Plano de Incentivo 2022 poderao ser extintos
ou modificados, conforme abaixo:

Se, a qualquer tempo, o Participante: (a) for desligado da Companhia ou de suas Controladas por vontade destas, sem
Justa Causa, mediante dispensa, destituicdo ou rescisdo unilateral ou antecipada do contrato empregaticio ou de
prestacao de servigos pela Companhia ou por suas Controladas: O Participante tera o direito de manter uma quantidade
de Phantom Shares pro rata ao periodo trabalhado dentro do Prazo de Caréncia, que sera calculada por meio da divisao
entre a soma total de dias trabalhados pelo Participante dentro do Periodo de Caréncia e o niumero total de dias do
Periodo de Caréncia, sendo 1 (um) ano considerado com 360 (trezentos e sessenta) dias e cada més com 30 (trinta)
dias. As Phantom Shares serao liquidadas ao final do Prazo de Caréncia original disposto no respectivo Contrato de
Outorga, ou antes de referido prazo nas hipéteses de Capitalizagdo da Companhia e Evento de Liquidez. A parcela
remanescente das Phantom Shares do Participante que nao se tornaram Phantom Shares Exequiveis sera
automaticamente extinta, de pleno direito, independentemente de aviso prévio ou notificagao, e sem direito a qualquer
indenizagédo, Prémio ou pagamento ao Participante. O direito ao Prémio ficara condicionado ao cumprimento das
obrigacdes previstas no Plano de Incentivo 2022 e da Condigao para Pagamento do Prémio, de modo que o Participante
somente recebera o Prémio se nao tiver violado as obrigagbes constantes do Plano de Incentivo 2022, exceto se
aprovado de forma diversa pelo Conselho de Administragao. (b) vier a falecer ou sua incapacidade permanente seja
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declarada pelo Instituto Nacional de Seguridade Social (INSS): O Participante ou seus sucessores terdo o direito de
manter uma quantidade de Phantom Shares pro rata ao periodo trabalhado pelo Participante dentro do Prazo de
Caréncia, que sera calculada por meio da divisdo entre a soma total de dias trabalhados pelo Participante dentro do
Periodo de Caréncia e o numero total de dias do Periodo de Caréncia, sendo 1 (um) ano considerado com 360
(trezentos e sessenta) dias e cada més com 30 (trinta) dias. As Phantom Shares mantidas serdo liquidadas ao final do
Prazo de Caréncia original disposto no respectivo Contrato de Outorga, ou antes de referido prazo nas hipéteses de
Capitalizagdo da Companhia e Evento de Liquidez, nos termos do Plano de Incentivo 2022. A parcela remanescente
das Phantom Shares do Participante que nao se tornaram Phantom Shares Exequiveis nos termos desta Clausula sera
automaticamente extinta, de pleno direito, independentemente de aviso prévio ou notificagédo, e sem direito a qualquer
indenizagdo, Prémio ou pagamento ao Participante ou aos seus sucessores. (c) (i) desligar-se da Companhia ou de
suas Controladas por vontade prépria do Participante mediante pedido de demissdo ou renuincia ao cargo ou rescisao
unilateral ou antecipada pelo Participante do respectivo contrato empregaticio ou de prestagdo de servigos, (ii) por
mutuo acordo ou (iii) for desligado da Companhia ou de suas Controladas por vontade da Companhia ou de suas
Controladas, por Justa Causa, mediante dispensa, destituigdo do cargo ou rescisdo motivada do contrato de prestagao
de servigos, todas as Phantom Shares Nao Exequiveis e as Phantom Shares Exequiveis na data do seu Desligamento
serao consideradas automaticamente extintas, sem direito a qualquer Prémio, indenizagdo e/ou pagamento ao
Participante.
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8.5 Remuneracéo Baseada em Ac¢bes (Opgdes de Compra de Agdes)

Exercicio Social: 31/12/2021

4,83 2,91 7,74
0,00 1,00 1,00
0,000000 0,360000 0,36

Néo applicavel. —

PREGO MEDIO PONDERADO DE EXERCICIO DE CADA UM DOS SEGUINTES GRUPOS DE OPGOES

0,00 45,00 45,00
0,00 0,00 0,00
0,00 45,78 45,78
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8.6 Outorga de opcdes de compra de acdes

Versao : 1

8.6. Outorgas: em relagido a cada outorga de opgdes de compra de agoes realizada nos 3 ultimos exercicios
sociais e previstas para o exercicio social corrente, do conselho de administragao e da diretoria estatutaria:

Plano de Opgodes

Até 23 de novembro de 2021, a Companhia possuia um Plano de Opg¢bes de A¢des. Assim, considerando o término do

Plano, ndo houve remuneragao baseada em agdes para 2022, 2023 ou para o exercicio social corrente.

Outorgas de opgoes de compra de agdes do exercicio social encerrado em 31/12/2021

Conselho de Diretoria

Administracédo Estatutaria
Ne° total de membros 4,83 2,91
N° de membros remunerados 0,00 1
Data da outorga N/A 20/06/2018
Quantidade de opg¢des outorgadas (A) N/A 958.268
Prazo para que as opg8es se tornem exerciveis N/A 23/11/2021
Prazo maximo para exercicio das opg¢des N/A 23/11/2021
Prazo de restri¢do atransferéncia das ag6es recebidas em decorréncia do exercicio das
opcoes N/A 12 meses
Valor justo das opg@es na data da outorga (B) N/A R$1,04
gﬂuutlélrglaC?A?ioB(;a guantidade de agdes outorgadas pelo valor justo das opgOes na data da N/A R$999.910

*Em 30 de dezembro de 2020 ocorreu a incorporagéo da Bionexo Internacional, (antiga controladora da companhia) pela Companhia, sendo que a relagéo de troca foi de
1 acdo para 37,8358. Desta forma, para fins de comparabilidade, as informagdes referentes ao preco médio ponderado de exercicio e de aquisicdo em 2021 séo

apresentadas com o referido desdobramento.
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8.7 Opcbes em aberto

8.7. Op¢oes em aberto: em relagao as opgoées em aberto do conselho de administragdao e da diretoria
estatutaria ao final do ultimo exercicio social:

Nao aplicavel considerando que a Companhia nao possui plano de opg¢des e, portanto, ndo ha opgdes em aberto.
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8.8 Opcdes exercidas e agdes entregues

8.8. Opcoes exercidas: em relagdao as opgdes exercidas relativas a remuneragao baseada em agées do

conselho de administragao e da diretoria estatutaria, nos 3 ultimos exercicios sociais:

Plano de Opgodes

Até 23 de novembro de 2021, a Companhia possuia um Plano de Opg¢bes de A¢des. Assim, considerando o término do
Plano, ndo houve remuneragédo baseada em agdes para 2022, 2023 ou para o exercicio social corrente.

Versao :

Opc¢odes exercidas relativas a remuneragiao baseada em agoes - Exercicio social encerrado em 31/12/2021

Conselho de
Administragao

Diretoria
Estatutaria

x (C-B)]

Ne° total de membros 4,83 2,91
N° de membros remunerados 0,00 2,91
Namero de agdes (A) 0 958.268
Prego médio ponderado de exercicio (B)* 0 1,21
Preco médio ponderado de mercado das agdes relativas as opgdes exercidas (C) N/A N/A
Multiplicag&o do total das opgdes exercidas pela diferenca entre o preco médio ponderado de

exercicio e o prego médio ponderado de mercado das acGes relativas as opc¢Ges exercidas [A N/A 1.151.668

*Em 30 de dezembro de 2020 ocorreu a incorporagéo da Bionexo Internacional, (antiga controladora da companhia) pela Companhia, sendo que a relacéo de troca foi de
1 agdo para 37,8358. Desta forma, para fins de comparabilidade, as informagdes referentes ao preco médio ponderado de exercicio e de aquisicdo em 2021 sao

apresentadas sem o referido desdobramento.
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8.9 Diluicao potencial por outorga de acdes

8.9. Diluicdo potencial por outorga de agoes

8.9. Entrega de agées: em relagio a remuneracio baseada em agdes, sob a forma de agbes a serem
entregues diretamente aos beneficiarios, reconhecida no resultado dos 3 tltimos exercicios sociais e a prevista
para o exercicio social corrente, do conselho de administragao e da diretoria estatutaria:

Plano de Incentivo 2024

O Plano de Incentivo foi aprovado na: (i) reunido do conselho de administragao, realizada em 29 de fevereiro de 2024;
e (ii) na Assembleia Geral Extraordinaria, realizada em 30 de abril de 2024. O Conselho de Administragao da Companhia
deliberara oportunamente sobre os beneficiarios e a celebragao dos instrumentos de outorga.

Plano de Incentivo 2024 (Phantom Shares)

Remuneragao baseada em agdes, sob a forma de agdes a serem entregues diretamente aos beneficiarios -
Exercicio social corrente (2024)

Conselho de

Administracéo Diretoria Estatutaria

beneficiarios

N° total de membros 8,00 2,5
N° de membros remunerados 0,00 2,5
Diluicdo potencial em caso de outorga de todas as a¢gdes aos N/A N/A

Plano de Incentivo 2022 (Phantom Shares)

Remuneragao baseada em agdes, sob a forma de agoes a serem entregues diretamente aos beneficiarios -

Exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2023

Conselho de
Administracao

Diretoria Estatutaria

beneficiarios

N° total de membros 8,00 2,5
N° de membros remunerados 0,00 2,5
Diluigdo potencial em caso de outorga de todas as a¢gdes aos N/A N/A

Remuneragao baseada em agdes, sob a forma de agoes a serem entregues diretamente aos beneficiarios -
Exercicio social encerrado em 31/12/2022

Conselho de
Administracao

Diretoria Estatutaria

beneficiarios

Ne° total de membros 7,91 3,00
N° de membros remunerados 0,00 3,00
Dilui¢cao potencial em caso de outorga de todas as ac8es aos N/A N/A

Remuneragao baseada em agdes, sob a forma de agdes a serem entregues diretamente aos beneficiarios -
Exercicio social encerrado em 31/12/2021

Nao aplicavel, considerando que o Plano de Incentivo 2022 foi aprovado em 2022.

PAGINA; 157 de 199



Formulario de Referéncia - 2024 - Bionexo S.A. Versao : 1

8.10 Outorga de acoes

8.10. Outorga de agdes: em relagdo a cada outorga de agdes realizada nos 3 ultimos exercicios sociais e
previstas para o exercicio social corrente, do conselho de administracéo e da diretoria estatutaria:

Plano de Incentivo 2024 (Phantom Shares)

O Plano de Incentivo foi aprovado na: (i) reunido do conselho de administracao, realizada em 29 de fevereiro de 2024;
e (ii) na Assembleia Geral Extraordinaria, realizada em 30 de abril de 2024. O Conselho de Administragdo da Companhia
deliberara oportunamente sobre os beneficiarios e a celebracao dos instrumentos de outorga.

Plano de Incentivo 2022 (Phantom Shares)

Outorgas de agdes do exercicio social encerrado em 31/12/2023

Conselho de Administracao Diretoria Estatutaria

Ne° total de membros 8,00 2,5

N° de membros remunerados 0,00 2,5

Data da outorga N/A 03/01/2022

Quantidade de a¢des outorgadas (A) N/A 2.646.269

Prazo méximo para entrega das acdes N/A 03/01/2025

Prazo de restri¢do a transferéncia das agGes N/A N/A

Valor justo das agdes na data da outorga (B) N/A 4,88

Multiplicagcéo da quantidade de agdes outorgadas pelo valor justo das agdes N/A 12.913.793

na data da outorga (A x B)

Outorgas de agdes do exercicio social encerrado em 31/12/2022
Conselho de Administracao Diretoria Estatutaria

Ne° total de membros 7,91 3,00

N° de membros remunerados 0,00 3,00

Data da outorga N/A 03/01/2022
Quantidade de a¢des outorgadas (A) N/A 2.864.769
Prazo méximo para entrega das acdes N/A 03/01/2025
Prazo de restricao a transferéncia das agbes N/A N/A
Valor justo das agdes na data da outorga (B) N/A 4,88
nM:giaﬁléi‘cda;;iztc(i)erlgq;(aArlt)idsde de acOes outorgadas pelo valor justo das acdes N/A 13.980.073

Outorgas de agoes do exercicio social encerrado em 31/12/2021

Nao aplicavel, considerando que o Plano de Incentivo 2022 foi aprovado em 2022.
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8.11 Ac¢des Entregues

Exercicio Social: 31/12/2023

Versédo : 1

8,00 3,00

0,00 3,00

0 2.864.769

0,00 5,88

0,00 0,00

0,00 16.844.841,72
Né&o ha.

Exercicio Social: 31/12/2022

7,91 3,00

0,00 3,00

0 2.864.769

0,00 5,40

0,00 0,00

0,00 15.469.752,60
Né&o ha.
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8.12 Precificacao das acdes/opcdes

8.12. Descrigao sumaria das informag¢6es necessarias para a compreensao dos dados divulgados nos itens
8.5 a 8.11, tal como a explicagao do método de precificagao do valor das acdes e das opgodes, indicando:

(p) Modelo de precificagao Plano de Op¢oes

No caso do Plano de AgGes, o valor das opgdes € estimado na data de concessdo, com base no modelo “Black &
Scholes” de precificagado das opg¢des que considera os prazos e condigdes da concessio dos instrumentos, de acordo
com os parametros descritos no ltem 8.12 (b) deste Formulario de Referéncia.

Plano de Incentivo (Phantom Shares) 2024

O Valor Referencial Inicial: significa o valor de 1 (uma) agdo da Companhia, correspondente a R$ 6,26 (seis reais e
vinte e seis centavos), de acordo com a Ata de Assembleia Geral Extraordinaria, realizada em 11 de outubro de 2023.

Bonus = {Valor Tedrico da Agao - [Valor Referencial Inicial x (1 + CDI do Periodo)]} x Phantom Shares
Disponiveis - IRPF

Plano de Incentivo (Phantom Shares) 2022

O Valor Referencial Inicial de 1 (uma) agdo da Companhia, foi calculado com base no ARR (Annual recurring revenue)
de 31/12/2021 multiplicado por 5,8, dividido pela quantidade de agbes da Companhia e esta devidamente registrado
no Contrato de Outorga. O Prémio devido ao Participante em relagdo as suas Phantom Shares Exequiveis sera
calculado da seguinte forma.

Prémio = {Valor Referencial Final - [Valor Referencial Inicial x (1 + CDI Periodo)]} x Phantom Shares Exequiveis
(q) Dados e premissas utilizadas no modelo de precificagao, incluindo o preco médio ponderado das agoes,
ponderado das agdes, pre¢o do exercicio, volatilidade esperada, prazo de vida da opgao, dividendos esperados
e a taxa de juros livre de risco

Plano de Opgdes

No caso do Plano de Agbes, para efeito do calculo do valor justo das opgbes foram considerados os seguintes
parametros:

Preco das a¢des na outorga: R$ 39,48 (*)
Preco médio de exercicio de cada tranche: R$ 45,00
Volatilidade esperada do pre¢o da acgao: 38,82% a.a.
Taxa de retorno livre de risco: 8,00% a.a.
Vencimento médio remanescente: 10 meses

(*) O preco das ac¢des a serem subscritas ou adquiridas em decorréncia do exercicio da opgéo serd de R$ 39,48 por acédo, menos os dividendos pagos por acdo desde
12 de abril de 2018, corrigido por 100% da variagdo acumulada da taxa D1-Over (COl), calculado de forma pro rata temporis, desde 12 de abril de 2018 até a data de
integraliza¢@o ou pagamento integral.

Plano de Incentivo (Phantom Shares) 2022

No caso do Plano de Incentivo, para efeito do calculo do valor justo das opg¢des estamos considerando os seguintes
parametros:

Preco das a¢des na outorga: R$ 4,88 (*)

Tranche 1 - R$ 5,40
Preco médio de exercicio de cada tranche: Tranche 2 - R$ 5,88
Tranche 3 - R$ 7,05

Vencimento médio remanescente: 2 anos

(*) O precgo das opgOes a serem exercidas serd de R$ 4,88 por opgao, corrigido por 100% (cem por cento) da variagdo acumulada da taxa CDI, conforme divulgada pela
CETIP, calculado de forma pro rata temporis, desde a data da outorga até a data do exercicio do Incentivo.

Nesse sentido, o valor justo por opgdo em 31 de dezembro de 2022 é de R$5,48.
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8.12 Precificacao das acdes/opcdes

(r) Método utilizado e as premissas assumidas para incorporar os efeitos esperados de exercicio
antecipado

Nao aplicavel.

(s) Forma de determinagao da volatilidade esperada

Desvio padrdo médio indicado para empresas do segmento "Healthcare Information and Technology" informadas na
base de dados "Standard deviations in equity and firm values" baixada do site http://www.damodaran.com, com data
base de 05 de janeiro de 2021.

Planos de Incentivo (Phantom Shares)

Nao aplicavel, tendo em vista que nao se trata de um modelo de opgao de acgdes, nao havendo volatilidade esperada.

(t) Se alguma outra caracteristica da opg¢ao foi incorporada na mensuragao de seu valor justo

N&ao aplicavel.
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8.13 Participacdes detidas por 6rgéo

Versao : 1

8.13. Participacdo em sociedades: informar a quantidade de ag¢bes, cotas e outros valores mobiliarios
conversiveis em agdes ou cotas, emitidos, no Brasil ou no exterior, pelo emissor, seus controladores diretos
ou indiretos, sociedades controladas ou sob controle comum, que sejam detidas por membros do conselho de

administracao, da diretoria estatutaria ou do conselho fiscal, agrupados por 6rgao

Exercicio social findo em 31/12/2023

. Conselho de Diretoria .
Sociedade Administragao Estatutaria Conselho Fiscal Total
Bionexo S.A. 11.378.544 0 0 11.378.544
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8.14 Planos de previdéncia

8.14. Planos de previdéncias: em relagdao aos planos de previdéncia em vigor conferidos aos membros do
conselho de administragao e aos diretores estatutarios, fornecer as seguintes informagoes

Nao aplicavel, visto que a Companhia nao patrocina plano de previdéncia complementar em beneficio de seus diretores
e administradores.
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8.15 Remuneragdo minima, média e maxima

Valores anuais

Versdo: 1

Diretoria Estatutaria Conselho de Administracéo
31/12/2023 31/12/2022 31/12/2021 31/12/2023 31/12/2022 31/12/2021
N° de membros 3,00 3,00 2,91 8,00 7,91 4.83
N° de membros 3,00 3,00 2,91 4,00 3,91 2,00
remunerados
Valor da maior 1.596.082,70 4.901.694,37 4.200.000,00 616.394,67 603.692,50 120.000,00
remuneragaoReal
Valor da menor 359.873,31 831.836,69 472.000,00 61.200,00 243.059,02 120.000,00
remuneragaoReal
Valor médio da 997.025,86 2.246.616,71 313.964,93 251.171,95 295.837,88 120.000,00
remuneragaoReal
Observacgdes e esclarecimentos
Diretoria Estatutaria
Observacgao Esclarecimento
31/12/2023 O valor da maior remuneragéo anual individual de cada 6rgao foi recebido por membros que
exerceram suas funges na Companhia por 12 meses. Para apuracao do valor da menor
remuneragao anual individual de cada 6rgédo, foram desconsiderados os membros que tenham
exercido o cargo por menos de 12 meses.
31/12/2022 O valor da maior remuneracao anual individual de cada 6rgao foi recebido por membros que
exerceram suas fungBes na Companhia por 12 meses. Para apuracao do valor da menor
remuneracao anual individual de cada 6rgao, foram desconsiderados os membros que tenham
exercido o cargo por menos de 12 meses.
31/12/2021 O valor da maior remuneracao anual individual de cada érgéo foi recebido por membros que

exerceram suas fungdes na Companhia por 12 meses. Para apuragdo do valor da menor
remuneracdo anual individual de cada 6rgédo, foram desconsiderados os membros que tenham
exercido o cargo por menos de 12 meses.
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Versdo: 1

Conselho de Administracéo

Observagéao

Esclarecimento

31/12/2023

O valor da maior remuneracéo anual individual de cada érgéo foi recebido por membros que
exerceram suas fungdes na Companhia por 12 meses. Para apuragdo do valor da menor
remuneracdo anual individual de cada 6érgéo, foram desconsiderados os membros que tenham
exercido o cargo por menos de 12 meses.

31/12/2022

O valor da maior remuneragéo anual individual de cada 6rgao foi recebido por membros que
exerceram suas fungBes na Companhia por 12 meses. Para apuracao do valor da menor
remuneragao anual individual de cada 6rgédo, foram desconsiderados os membros que tenham
exercido o cargo por menos de 12 meses.

31/12/2021

A Companhia era uma EIRELI e ndo possuia Conselho de Administracéo.
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8.16 Mecanismos de remuneracéao/indenizacao

8.16 Mecanismos de indenizagdo: descrever arranjos contratuais, apodlices de seguros ou outros
instrumentos que estruturem mecanismos de remuneragao ou indenizagado para os administradores em caso
de destituicao do cargo ou de aposentadoria, indicando quais as consequéncias financeiras para o emissor

Exceto pelos beneficios descritos no quadro 8.1, ndo ha qualquer arranjo contratual nem qualquer instrumento que
estruture mecanismos de remuneragao ou indenizagao para os membros do Conselho de Administragcao e da Diretoria
em caso de desligamento de suas fungdes.

Entretanto, quando houver destituicao de estatutarios, a Companhia, a seu exclusivo critério, podera manter o beneficio
do plano de saude por periodo a ser avaliado individualmente, sendo certo que o beneficio permanecera ativo, no
minimo, por 6 meses a contar da data de destituicao do estatutario. Nao havendo consequéncias financeiras relevantes
para Companhia caso haja manutengéo do beneficio do plano de saide em caso de destituicdo dos administradores.
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8.17 Percentual partes relacionadas na remuneracao

Versao : 1

8.17. Remuneracgio de partes relacionadas: em relagido aos 3 ultimos exercicios sociais e a previsao para o
exercicio social corrente, indicar o percentual da remuneragao total de cada 6rgao reconhecida no resultado
do emissor referente a membros do conselho de administragcao, da diretoria estatutaria ou do conselho fiscal
que sejam partes relacionadas aos controladores, diretos ou indiretos, conforme definido pelas regras

contabeis que tratam desse assunto

Conselho de
Administragao

Diretoria Estatutaria

Conselho Fiscal

Exercicio social corrente 31/12/2024

24%

76%

0%

Exercicio social findo em 31/12/2023

29%

71%

0%

Exercicio social findo em 31/12/2022

27%

73%

0%

Exercicio social findo em 31/12/2021

19%

81%

0%
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8.18 Remuneracao - Outras funcdes

8.18. Remuneragio de fungdes que nao a fungado que ocupam: em relagido aos 3 ultimos exercicios sociais e
a previsdo para o exercicio social corrente, indicar os valores reconhecidos no resultado do emissor como
remuneragcdo de membros do conselho de administragdo, da diretoria estatutaria ou do conselho fiscal,
agrupados por 6rgao, por qualquer razido que nao a fungcdo que ocupam, como por exemplo, comissoes e
servigos de consultoria ou assessoria prestados

Os administradores e membros do conselho fiscal da Companhia ndo recebem qualquer remuneragédo em virtude de
qualquer razado que nao a fungdo que ocupam.
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8.19 Remuneragéo reconhecida do controlador/controlada

8.19. Valores reconhecidos no resultado de outras sociedades: em relagédo aos 3 ultimos exercicios sociais
e a previsao para o exercicio social corrente, indicar os valores reconhecidos no resultado de controladores,
diretos ou indiretos, de sociedades sob controle comum e de controladas do emissor, como remuneragao de
membros do conselho de administragao, da diretoria estatutaria ou do conselho fiscal do emissor, agrupados
por érgao, especificando a que titulo tais valores foram atribuidos a tais individuos

Nao aplicavel, tendo em vista que os administradores da Companhia ndo recebem remuneragéo de seus controladores,
diretos ou indiretos, de sociedades sob controle comum e de suas controladas nos trés ultimos exercicios sociais.
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8.20 Outras informacdes relevantes

8.20. Fornecer outras informacgdes que o emissor julgue relevantes

N&o héa outras informacdes relevantes sobre a segédo 8.
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9.1/9.2 Identificacao e Remuneracao

Coédigo CVM do Auditor 004189

Razdo Social Tipo Auditor CPF/CNPJ]

KPMG AUDITORES INDEPENDENTES LTDA Juridica 57.755.217/0012-81

Data de contratagao do servigco Data de inicio da prestagao de servigco
12/11/2020 31/12/2022

Descrigao dos servigcos prestados

Servigos relacionados: a auditoria independente das demonstragdes financeiras da Companhia relativas ao
exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2022 preparadas de acordo com as praticas contabeis adotadas
no Brasil ("BR GAAP") e Normas Internacionais de Relatério Financeiro (“IFRS”), emitidas pelo International
Accounting Standard Board ("IASB"); e revisdo das informacGes contabeis intermediarias individuais e consolidadas
correspondentes aos trimestres findos em 31 de margo, 30 de junho, 30 de setembro e 31 de dezembro de 2022,
preparadas de acordo com a NBC TG 21 (R3) / IAS 34 e normas expedidas pela CVM.

Montante total da remuneracgao dos auditores independentes, segregada por servigos, no ultimo
exercicio social

O montante total da remuneragdo dos auditores independentes paga em 2022 para os servigos relacionados a
auditoria independente das demonstrag@es financeiras da Companhia relativas ao exercicio social encerrado em 31
de dezembro de 2022 foi de R$ 688.046,64.

Justificativa da substituicdo

A mudancga de auditor independente se deu visando atender as boas praticas de governanga corporativa.

Razdo apresentada pelo auditor em caso da discordancia da justificativa

N/A

Cédigo CVM do Auditor 004715

Razdo Social Tipo Auditor CPF/CNPJ]

ERNST & YOUNG AUDITORES INDEPENDENTES S/S Juridica 61.366.936/0001-25

Ltda

Data de contratagdo do servico Data de inicio da prestacado de servigo
02/05/2023 02/05/2023

Descricao dos servicos prestados

Servigos relacionados: a auditoria independente das demonstragdes financeiras da Companhia relativas ao
exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2023, preparadas de acordo com as praticas contabeis adotadas
no Brasil ("BR GAAP”) e Normas Internacionais de Relatoério Financeiro (“IFRS”), emitidas pelo International
Accounting Standard Board ("IASB"); e revisdo das informacGes contadbeis intermediarias individuais e consolidadas
correspondentes aos trimestres findos em 31 de margo, 30 de junho, 30 de setembro e 31 de dezembro de 2023,
preparadas de acordo com a NBC TG 21 (R3) / IAS 34 e normas expedidas pela CVM.

Montante total da remuneracgdo dos auditores independentes, segregada por servigos, no ultimo
exercicio social

O montante total da remuneragdo dos auditores independentes paga em 2023 para os servigos relacionados a
auditoria independente das demonstracoes financeiras da Companhia relativas ao exercicio social encerrado em 31
de dezembro de 2023 foi de R$ 524.460,78.

Justificativa da substituicdo

Nao aplicavel.

Razdo apresentada pelo auditor em caso da discordancia da justificativa
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Nao aplicavel.
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9.3 Independéncia e conflito de interesses dos auditores

9.3. Independéncia e conflito de interesses dos auditores

Para evitar a existéncia de conflito de interesse, perda de independéncia ou objetividade de seus auditores
independentes, a Companhia prevé que é competéncia do Conselho de Administragao deliberar sobre sua escolha e
destituicdo que ira fiscalizar sua atuacdo e a ocorréncia de quaisquer dos eventos mencionados acima. Ainda, a
Companhia informa que ndo ha nenhuma outra remuneragéao a ser paga aos auditores independentes contratados além
da remuneracgao pelos servigos descritos no item 9.1/2 deste Formulario de Referéncia.
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9.4 Qutras informacgdes relevantes

9.4. Fornecer outras informac8es que o emissor julgue relevantes

Nao ha outras informacdes relevantes com relagao a este item 9.
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10.1A Descricédo dos recursos humanos

Quantidade de empregados por declaracéo de género

Lideranga
Né&o-lideranca 180 220

N
N
N
N
o | o
o | o
o | o

Quantidade de empregados por declaracédo de cor ou raca

Lideranga

Né&o-lideranca

Quantidade de empregados por posicao e faixa etaria

0
a1
o
©

Lideranga

Né&o-lideranca

Quantidade de empregados por posicao e localizacdo geografica

Lideranga

N&o-lideranca 2

Quantidade de empregados por localizacdo geografica e declaracdo de género

Norte 1 0 0 0 0
Nordeste 23 33 0 0 0
Centro-Oeste 0 8 0 0 0
Sudeste 155 161 0 0 0
Sul 25 58 0 0 0
Exterior 0 2 0 0 0

Quantidade de empregados por localizacdo geogréfica e declaracao de cor ou raca

Norte 0 1 0 0 0 0
Nordeste 1 26 9 20 0 0 0
Centro-Oeste 0 4 1 3 0 0 0
Sudeste 4 204 37 71 0 0 0
Sul 0 68 3 11 1 0 0
Exterior 0 1 0 1 0 0 0
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Quantidade de empregados por localizacdo geogréfica e faixa etaria

Norte

|

Nordeste

14

37

Centro-Oeste

Sudeste

85

216

15

Sul

37

42

Exterior

l
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10.1. A Descrigao dos recursos humanos

Versao : 1

(b) Numero de terceirizados (total e por grupos, com base na atividade desempenhada e na localizagdo
geografica)
31/12/2023
Atividade
Localizacdo Geografica: SP Total
Limpeza e Copa 3 3
Advocacia 0 0
Contabilidade 0 0
Departamento Pessoal 0 0
Tecnologia 20 20
Consultoria Corporativa 8 8
Total 31 31
(u) indice de rotatividade
31/12/2021 31/12/2022 31/12/2023
37,84% 38,64% 31,75%
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10.2 Alteragdes relevantes

10.2. Alteracdes relevantes: comentar qualquer alteragido relevante ocorrida com relagao aos nimeros
divulgados no item 10.1 acima

N&o aplicavel.
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10.3 Politicas e praticas de remuneracdo dos empregados

10.3. Politicas e praticas de remuneragdo dos empregados
(a) Politica de salarios e remuneragao variavel

A Companhia considera sua politica de Recursos Humanos como parte integrante de sua estratégia empresarial,
visando assegurar: remuneracdo em linha com o mercado; condicbes de atrair e reter os profissionais para a
Companhia; definigdo de uma estrutura de cargos e salarios adequada aos processos organizacionais e o fornecimento
de uma base de conduta para que o colaborador conhega suas atribuicées e responsabilidades.

(b) Politica de beneficios

Nossos colaboradores sdo elegiveis a beneficios diversos, de acordo com o cargo ocupado, sempre respeitando as
condigdes minimas estabelecidas na convengao coletiva. Tais beneficios sdo disponibilizados aos colaboradores a
partir do momento de sua admissao, sem quaisquer distingdes de decorréncia de tempo de servigo.

Assisténcia Médica - Plano de saude 100% custeado pela empresa, para colaboradores, conjuges e filhos, com
cobranga de coparticipagao para consultas, pronto socorro, terapias e exames simples.

Assisténcia Odontoldgica - Plano odontolégico 100% custeado pela empresa, para colaboradores, sendo permitida
a inclusdo de dependentes legais, custeados na sua integralidade, pelo préprio colaborador.

Seguro de Vida - Todos os colaboradores sdo elegiveis ao seguro de vida, tendo cobertura de 24 vezes a sua
remuneracéo, limitado a R$1.000.000,00 reais, adicionando-se a este beneficio cobertura de auxilio funeral
limitado a R$7.000,00 reais

Vale refeicdo e Vale alimentacdo - A Companhia credita mensalmente o valor de R$920,00 para que seus
colaboradores possam realizar as suas refeigdes.

Auxilio Creche - A Companhia concede a todos os seus colaboradores, o auxilio creche no valor que varia de
R$565,25 a R$646,00, de acordo com a idade, para filhos de até 6 (seis) anos de idade, mediante envio de
comprovante.

Day off de aniversério - A Companhia concede a todos os seus colaboradores, um dia de folga remunerado, para
comemoracdao desta data especial. O dia de folga pode ser escolhido de acordo com a conveniéncia do colaborador
e deve ser alinhado com seu gestor imediato.

Programa de Salde Mental - Todos os colaboradores e seus dependentes diretos, possuem acesso ao programa
de saude mental, contando com atendimento especializado para conversar em um ambiente seguro e confidencial,
de forma remota e 100% custeado pela Companhia.

TotalPass - Com intuito de proporcionar mais qualidade de vida, disponibilizamos aos colaboradores e seus
dependentes, uma plataforma que oferece acesso a academias e parceiros focados no bem-estar total: atividade
fisica, orientacao nutricional, entre outros, sendo este um beneficio optativo, cujos servigos e valores variam de
acordo com o plano escolhido.

Licenca Maternidade e Paternidade estendias - Pensando no bem-estar de seus colaboradores, que terdo mais
tempo para se adaptar a nova realidade familiar, a Companhia concede licengca maternidade de 6 (seis) meses e
paternidade de 20 (vinte) dias.

Incentivo a Treinamento e Desenvolvimento - A Companhia disponibiliza para todos os seus colaboradores,
plataforma que oferece mais de 6 (seis) mil cursos de graduacéo, pos-graduacéo, idiomas, mentoria e muitos
outros, 100% custeado pela empresa, com intuito de manter os colaboradores capacitados.

Horéario flexivel e modelo hibrido - A Companhia adota o modelo de trabalho hibrido para todos os seus
colaboradores, dando flexibilidade aos colaboradores e permitindo que os mesmos mantenho equilibrio entre vida
profissional e pessoal.

(c) Caracteristicas dos planos de remuneragao baseados em agcdes dos empregados niao administradores,
identificando:

A Companhia possui plano de opgdes aplicavel a diretores nao estatutarios e plano de incentivo aplicavel a diretores

nao estatutarios e gerentes, cujos detalhes estdo descritos no item 8.4 deste Formulario de Referéncia, mas nao houve
outorga até o momento.
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10.3 Politicas e praticas de remuneracdo dos empregados

(d) Razao entre (i) a maior remuneragao individual (considerando a composi¢ao da remuneragao com todos
os itens descritos no campo 8.2.d) reconhecida no resultado do emissor no ultimo exercicio social, incluindo
a remuneracao de administrador estatutario, se for o caso; e (ii) a mediana da remuneracgao individual dos
empregados do emissor no Brasil, desconsiderando-se a maior remuneragao individual, conforme reconhecida
em seu resultado no ultimo exercicio social

Considerando as informagdes de 31 de dezembro de 2023, a razado entre (i) a maior remuneracao individual e (ii) a

mediana da remuneragdo individual dos empregados da Companhia no Brasil, desconsiderando-se a maior
remuneragao individual, foi de 5,45.
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10.4 Relagdes entre emissor e sindicatos

10.4. Relagodes entre emissor e sindicatos

O sindicato ao qual os colaboradores da Companhia estéo vinculados é o Sindicato de Processamento de Dados da
cidade de Sé&o Paulo.

A Companhia acredita que mantém um bom relacionamento com o sindicato que representa seus colaboradores,
respeitando o direito de livre associacao ao sindicato e de negociacéo coletiva com o mesmo, seguindo 0s preceitos
das convencdes coletivas de trabalho.

A Companhia esclarece ainda que ndo tem historico de paralisacdo ou greve. e ndo possui relacionamento com
sindicatos.
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10.5 Outras informacdes relevantes

10.5. Outras informacgodes relevantes

Durante o ano de 2023, a Companhia realizou ainda um extenso programa de Desenvolvimento de lideres (PDL), em
parceria com a Fundagdo Dom Cabral. Neste programa todas as liderancas da Companhia passaram por diversas
atividades que buscam aprimorar o alinhamento com a cultura, a postura profissional, conceitos de lideranca, habilidade
na gestao de pessoas com foco na retencéo de talentos, aperfeicoamento de processos para resultados ageis e eficazes
e enriquecimento da pratica diaria.
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11.1 Regras, politicas e préticas

11.1 - Descrever as regras, politicas e praticas do emissor quanto arealizacdo de transagdes com partes
relacionadas, conforme definidas pelas regras contabeis que tratam desse assunto, indicando, quando
houver uma politica formal adotada pelo emissor, 0 6rgdo responsavel por sua aprovacdo, data da
aprovacado e, caso o emissor divulgue a politica, locais na rede mundial de computadores onde o
documento pode ser consultado

A Companhia ndo possui politica de transacfes com partes relacionadas formalmente aprovada. No entanto, a
Companhia possui praticas que visam assegurar que todas as decisdes, especialmente aquelas relacionadas as
transacées com partes relacionadas e outras situacdes com potencial conflito de interesses envolvendo a
Companhia, sejam tomadas tendo em vista os interesses da Companhia e de seus acionistas e, ainda, sejam
conduzidas dentro de condi¢gbes de mercado, prezando as melhores préaticas de governanga corporativa, com a
devida transparéncia.

A Companhia segue as regras estabelecidas na Lei das Sociedades por Acdes, que estabelecem que o acionista
ou o administrador, conforme o caso, nas Assembleias Gerais ou nas reunides da administracéo, deve abster-se
de votar nas deliberacdes relativas: (i) ao laudo de avaliagdo de bens com que concorrer para a formacgéo do
capital social; (i) a aprovacdo de suas contas como administrador; e (iii) a quaisquer matérias que possam
beneficia- lo de modo particular ou que seu interesse conflite com o da Companhia.

Ainda, conselheiros e diretores estdo proibidos de: (i) realizar qualquer ato gratuito com a utilizagdo de ativos da
Companhia, em detrimento da Companhia; (ii) receber, em razdo de seu cargo, qualquer tipo de vantagem pessoal
direta ou indireta de terceiros, sem autorizagdo constante do respectivo estatuto social ou concedida através de
assembleia geral; e (iii) intervir em qualquer operacdo social em que tiver interesse conflitante com o da
companhia, ou nas deliberacdes que a respeito tomarem os demais conselheiros.

Além disso, o Conselho de Administracéo e a Diretoria, conforme o caso, avaliam a necessidade de contratacdo
de empresas especializadas para emitir laudos de avaliacdo para contratacdo de transacdes com partes
relacionadas, bem como a necessidade de submeter a transacdo a aprovacao da Assembleia Geral, nos termos
da Lei das Sociedades por A¢Bes, ou ao Conselho de Administracdo. A contratacdo terceiros especializados ou

submissdo da transagdo a aprovacdo depende das caracteristicas e natureza da transacdo e leva em
consideracdo os padrées de governanca corporativa.

A Companhia entende que as praticas acima descritas para realizagdo de transagdes com partes relacionadas
garantem a comutatividade de tais operacdes e precos e condi¢des de mercado.
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11.2 Transac¢des com partes relacionadas

Parte relacionada Data Montante envolvido Saldo existente Montante Real Duracéo Taxa de juros cobrados
transacéao Real

Bionexo de México, S.A. de C.V. 02/05/2019 276.178,68 531.146,77 276.178,68 N/A 15% a.a.

Relagcdo com o emissor Subsidiaria

‘Objeto contrato Contrato de mituo com objeto de empréstimo celebrado no valor total de USD53.836,00. O montante envolvido foi calculado considerando a taxa
de cambio de 31 de dezembro de 2023, de R$5,0343 para USD1,00 e sem considerar a taxa de juros aplicavel.

Garantia e seguros N&o h&

Rescisdo ou extingdo O contrato ¢ extinto com o pagamento integral do saldo devedor e outorga pela mutuante da quitagdo do matuo.

‘Natureza e razdo para a operagdo Cumprimento de obrigagdes financeiras da Bionexo de México. T

‘Posicdo contratual do emissor Credor

Especificagdo Posi¢ao Contratual

Bionexo de México, S.A. de C.V. 06/11/2019 263.000,00 502.229,41 263.000,00 N/A 15% a.a.

Relagdo com o emissor Subsidiaria

‘Objeto contrato Contrato de mdtuo com objeto de empréstimo no valor total de R$263.000,00, sem considerar a taxa de juros aplicavel.
‘Garantia e seguros Naoha
Rescisdo ou extingdo O contrato ¢ extinto com o pagamento integral do saldo devedor e outorga pela mutuante da quitagdo do matuo.
‘Natureza e razdo para a operagdo Cumprimento de obrigagdes financeiras da Bionexo de México. T
‘Posigdo contratual do emissor Credor

Especificagdo Posi¢ao Contratual

Bionexo de México, S.A. de C.V. 03/04/2020 260.000,00 474.648,82 260.000,00 N/A 15% a.a.

Relagcdo com o emissor Subsidiaria

‘Objeto contrato Contrato de mdtuo com objeto de empréstimo celebrado no valor total de R$260.000,00, sem considerar a taxa de juros aplicavel
‘Garantiae seguros Naoha T
Rescisdo ou extinggo O contrato é extinto com o pagamento integral do saldo devedor e outorga pela mutuante da quitagéo do matuo.
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11.2 Transac¢des com partes relacionadas

Parte relacionada Data Montante envolvido Saldo existente Montante Real Duracéo Taxa de juros cobrados
transacéao Real

Natureza e razdo para a operagao Cumprimento de obrigacgdes financeiras da Bionexo de México.

Posicdo contratual do emissor Credor

Especificacdo Posicdo Contratual
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11.2 lItens 'n."' e '0.'

11.2 - Itens “n” e “0”
(n) Medidas tomadas para tratar dos conflitos de interesses

As transacdes acima nao foram sujeitas a aprovacao, mas a Companhia tomou as cautelas necessarias para garantir
gue pessoas que pudessem ter interesses conflitantes com os interesses sociais se abstivessem do processo de
negociacédo e contratacao.

(o) Demonstracdo do carater estritamente comutativo das condi¢cdes pactuadas ou o0 pagamento
compensatorio adequado

Os contratos de mutuo descritos no item 11.2 acima foram celebrados com o intuito de preservar as atividades do
Grupo Bionexo, de forma a atender obrigacdes financeiras de suas entidades e como forma de gerenciamento de caixa
entre a Companhia e suas controladas. Dessa forma, entendemos que as taxas de juros praticadas no contrato sédo
adequadas a transacdes dessa natureza e com essas caracteristicas (ou seja, realizadas intra-grupo e sem participacao
ou possibilidade de beneficiar terceiros interessados).
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11.3 Outras informacdes relevantes

11.3 - Outras informagdes relevantes

Nao ha outras informacdes relevantes com relagao a este item 11.
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12.1 Informacgdes sobre o capital social
Tipo Capital Capital Emitido
Data da autorizagédo ou aprovagao Prazo de integralizagéo Valor do capital
23/11/2021 N/A 132.993.557,37
Quantidade de a¢Ges ordinarias Quantidade de ac6es preferenciais Quantidade total de a¢bes
172.067.250 0 172.067.250
Tipo Capital Capital Subscrito
Data da autorizagdo ou aprovagao Prazo de integralizagéo Valor do capital
23/11/2021 N/A 132.993.557,37
Quantidade de acGes ordinéarias Quantidade de acOes preferenciais Quantidade total de acdes
172.067.250 0 172.067.250
Tipo Capital Capital Integralizado
Data da autorizac@o ou aprovacao Prazo de integralizagao Valor do capital
23/11/2021 N/A 132.993.557,37
Quantidade de acGes ordinéarias Quantidade de acOes preferenciais Quantidade total de acdes
172.067.250 0 172.067.250
Tipo Capital Capital Autorizado
Data da autorizac@o ou aprovacao Prazo de integralizagao Valor do capital
15/02/2021 N/A 0,00
Quantidade de acGes ordinéarias Quantidade de acOes preferenciais Quantidade total de acdes
250.000.000 0 250.000.000
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12.2 Emissores estrangeiros - Direitos e regras

12.2 Emissores estrangeiros devem descrever os direitos de cada classe e espécie de agdo emitida e as
regras de seu pais de origem e do pais em que as a¢des estejam custodiados no tocante a:

Na&o aplicavel, visto que a Companhia ndo é uma emissora estrangeira.
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12.3 Outros valores mobiliarios emitidos no Brasil

Justificativa para o ndo preenchimento do quadro:

Na data deste Formulario de Referéncia, a Companhia ndo possuia valores mobiliarios emitidos no Brasil que ndo sejam
acles e ndo tenham vencido ou sido resgatados.
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12.4 NUmero de titulares de valores mobiliarios

Justificativa para o ndo preenchimento do quadro:

Na data deste Formulario de Referéncia, a Companhia ndo possuia valores mobiliarios emitidos no Brasil que ndo sejam
acles e ndo tenham vencido ou sido resgatados.
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12.5 Mercados de negociagao no Brasil

12,5 Indicar os mercados brasileiros nos quais valores mobiliarios do emissor sdo admitidos a negociagao

N&o aplicavel. Na data deste Formulario de Referéncia, a Companhia ndo possuia valores mobiliarios admitidos a
negociacao.
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12.6 Negociagcdo em mercados estrangeiros

Justificativa para o ndo preenchimento do quadro:

Na data deste Formulario de Referéncia, a Companhia ndo possuia valores mobiliarios admitidos a negociagdo em
mercados estrangeiros
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12.7 Titulos emitidos no exterior

Justificativa para o ndo preenchimento do quadro:

Na data deste Formulario de Referéncia, a Companhia ndo possui valores mobilidrios negociados em mercados
estrangeiros.
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12.8 Destinacdo de recursos de ofertas publicas

12.8 - Caso o emissor tenha feito oferta publica de distribui¢cdo de valores mobiliarios nos ultimos 3 exercicios
sociais, indicar:

€) Como os recursos resultantes da oferta foram utilizados

N&o aplicavel, pois até a data deste Formulario de Referéncia a Companhia nao realizou quaisquer ofertas publicas de
distribuicao de valores mobiliarios.

(b) Se houve desvios relevantes entre a aplicacdo efetiva dos recursos e as propostas de aplicacéo
divulgadas nos prospectos da respectiva distribuicéo

N&o aplicavel, pois até a data deste Formulario de Referéncia a Companhia nao realizou quaisquer ofertas publicas de
distribuicao de valores mobiliarios.

(c) Caso tenha havido desvios, as razdes para tais desvios

N&o aplicavel, pois até a data deste Formulario de Referéncia a Companhia nao realizou quaisquer ofertas publicas de
distribuicao de valores mobiliarios.
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12.9 Outras informacdes relevantes

12.9 - Fornecer outras informacdes que o emissor julgue relevantes

N&o héa outras informacdes relevantes nesta secao.
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13.1 Identificacdo dos Responsaveis pelo Conteudo do FRE

Nome do responsavel pelo conteddo do formuléario
RAFAEL KELLERMANN BARBOSA
JOSIMAR GOMES

Cargo do responsavel
Diretor Presidente

Diretor de Rela¢des com Investidores
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13.1 Declaragéo do diretor presidente

DocuSign Envelope ID: C9FBA9E9-2ACA-4E03-8C73-2D27D429F 328

DECLARAGAO
PARA FINS DO ITEM 13 DO FORMULARIO DE REFERENCIA

RAFAEL KELLERMANN BARBOSA, brasileiro, casado, economista, portador da cédula de identidade
RG n° 43.502.857, expedida pela SSP/SP, inscrito no CPF/MF sob o n° 331.524.408-12, na qualidade
de Diretor Presidente da BIONEXO S.A., sociedade por agbes, inscrita no CNPJ/MF sob o n°
04.069.709/0001-02, com sede e foro na Avenida Juscelino Kubitschek, n® 1830, 7° andar, Bairro Vila
Nova Conceicdo, cidade de Sao Paulo, Estado de Sao Paulo, CEP 04.543-000 (“"Companhia”), para
fins do item 13 do formulario de referéncia da Companhia, declara, na data deste formulario de
referéncia, que: (i) reviu o formulario de referéncia; (ii) todas as informagdes contidas no formulario
atendem ao disposto na Resolugado CVM n° 80, de 29 de margo de 2022, em especial aos arts. 15 a
20; e (ili) o conjunto de informagdes nele contido € um retrato verdadeiro, preciso e completo da situagéo
econdmico-financeira da Companhia e dos riscos inerentes as suas atividades e dos valores mobiliarios
por ela emitidos.

DocuSigned by:

Kafarl klliman, Barbosa

EGAZO3CFBFTFAEA,

RAFAEL KELLERMANN BARBOSA

Diretor Presidente
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13.1 Declaragéo do diretor de relagdes com investidores

DocuSign Envelope ID: 9651D312-3D74-4126-BF95-B4A3474A3222

DECLARAGAO
PARA FINS DO ITEM 13 DO FORMULARIO DE REFERENCIA

JOSIMAR GOMES, brasileiro, convivente em unido estavel, administrador, portador da cédula de
identidade RG n° 16.536.890, expedida pela SSP/MG, inscrito no CPF/MF sob o n° 098.629.406-38, na
qualidade de Diretor de Relagbes com Investidores da BIONEXO S.A., sociedade por agdes, inscrita
no CNPJ/MF sob o n° 04.069.709/0001-02, com sede e foro na Avenida Juscelino Kubitschek, n® 1830,
7° andar, Bairro Vila Nova Conceicao, cidade de Sao Paulo, Estado de S&o Paulo, CEP 04.543-000
(“Companhia”), para fins do item 13 do formulario de referéncia da Companhia, declara, na data deste
formulario de referéncia, que: (i) reviu as informagdes que foram atualizadas no formulario de
referéncia, apos a data de sua posse; e (ii) todas as informagdes que foram atualizadas no formulario,
na forma do item “i", acima, atendem ao disposto na Resolugdo CVM n° 80, de 29 de margo de 2022,
em especial aos arts. 15 a 20.

DocuSigned by:
@Mimw AT

B484B0BD904F4AT,

JOSIMAR GOMES

Diretor de Relagbes com Investidores
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